H; AYUNTAMIENTO DIRECCION DE MOVILIDAD URBANA
ECATEPEC

DE MORELOS "2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO"

(S} ECATEPEC
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE

ECATEPEC DE MORELOS
DIRECCION DE MOVILIDAD URBANA

NOMBRE:
|

LIBERACION DE OBSTACULOS U OBJETOS EN LA VIA PUBLICA

CODIGO DE LA CEDULA: DAY BT

Dar seguimiento a los petitorios de la ciudadania, ingresados a la Direccion de Movilidad Urbana, para el retiro de obsticulos u abjetos que impidan la movilidad peatonal, ciclista
v/o vehicular de las personas dentro del terntorio municipal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115, Capitulo 1, Titulo Quinto
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de México, Articulos 112, 113, 122, 124 y 128 fraccion V, Capitulo 1, Titulo Quinto

Ley de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de México y sus Municipios, Articulos 1, 2, 6 fraccion 11, Capitulo I, Titulo [, 29, 31, 32, Titulo
Segundo, Capitulo 1140 y 41, Titulo Segundo, Capitulo 111

VR ATAN G Ley Organica Municipal del Estado de México, Articulos 48 fraccion X111y XTI Bis, Titulo Segundo, Capitulo 1V

Bando Municipal de Ecatepee de Morelos, 2026, Articulos 68 y 69
Reglamento Interno de la Administracion Pablica Municipal, vigente

M | de Procedimientos de la Direceion de Movilidad Urbana, vigente

DOCUMENTO A VIGENCIA DEL
: el 7 Resolucion DOCUNENTO A N/A

OBTENER:

OBTENER:

L REALIZA EN

ey DIRECCION WEB N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE Realizar el procedimiento administrativo comin para posteriormente sustanciar la garantia de audiencia que son
REALIZARSE: consecuencia de los operativos implementados por el depar » de operativos y asistencia vial

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Requiere de una inspeccion
i Y OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COPIAS anotar

REQUISITOS: anotar I con nimero K FUNDAMENTO JURIDICO - ADMINISTRATIVO
i s palabra St o cantidad de
NO INOTHES
PERSONAS FiSICAS
1. Presentar recursos de inconformidad S ! Articulos 68 y 69 del Bando Municipal y Manual de Procedimientos
2. Identificacion oficial vigente Si 1 de la Direccion de Movilidad Urbana

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A

Radicacion del procedimiento
Se inicia ¢l procedimiento administrativo comin conforme a la normativa aplicable.
Garantia de audiencia
Se sustancia la garantia de audiencia como consecuencia de los actos de autoridad por hechos que constituyan irregularidades previstas

en la ley.
Orden de visita de venificacion
PASOS A SEGUIR QU Se emite una orden fundada y motivada para realizar la visita de verificacion
DEBE DE REALIZAR EL i Acta circunstanciada
CIUDADANO: Se levanta un acta circunstanciada de los hechos y/o circunstancias que resulten de la visita de verificacion.

Citaciom o notilicacion al infractor
Se notifica al infractor para la celebracion de la garantia de audiencia.
En la notificacion se le hacen saber las infracciones cometidas.
Celebracion de la audicncia
Durante la audiencia se informa al infractor del resuliado de la visita de verificacion.
El infractor manifiesta lo que a su derecho corresponda y ofrece las prucbas pertinentes,

Av. Judrez s/n, San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos, Estado de México. C.P.55000. www.ecatepec.gob.mx
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7. Desahogo de pruebas y resolucion -
. Se desahogan las pruebas ofrecidas,
. Se escuchan los alegatos,
. Se dicta la resolucion correspondiente.
8 Notificacion de la resolucion
. Se notifica al infractor la resolucion emitida.
9. Plazo para recursos o juicios administrativos
. Ll infractor cuenta con 15 dias para interponer recursos o juicios administrativos.
. Si se resuelve y queda conforme, ¢l expediente se archiva como asunto coneluido.
'LAZO MANIMO DE :
I I,."fl_t.l.\l ANINO DI 15 dias habiles
RESPUESTA:
COSTO: Gratis Fundamento Juridico: N/A
|
i o TARIETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
! MA DE PAGO; FECTIV N/A - N/ J
FORMA DI EFECTIVO / CREDITO N/A pigrto| ° 1A PAGOS) NIA
IIDONDE PODRA
PAGARSE: bl
OTRAS ALTERNATIVAS: NIA
CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL Determinacion
[ TRANITTE:
APLICACION DE LA
N/A
AFIRMATIVA FICTA: 5

DEPENDENCEA U ORGANISMO:

Direceion de Movilidad Urbana Departamento de Normatividad v Juridico

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: Lie. Osmar Pedro Leén Aquino

UIGASIEE MRS CALLE: | Av. Insurgentes fraccionamicnto las Américas, las Américas 55076 Ecatepec de Morelos, MEX. NO, INT. Y EXT.: 33

COLONIA:

Fraccionamiento Las Américas MUNICIPIO: | Ecatepec de Morelos

HORARIO N DIAS DEATENCION: De lunes a viernes de 9:00am - 16:00pm

IELEFONOS: CORREO ELECTRONICO;

5559250268 movilidad@ecatepec, gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINAG N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA

it N/IA
OFICINA:
DOMICILIO: N/A NOUINT, Y EXT.: NIA
COLONIA: N/A MUNICIPLO: N/A

C.P.: HORARIO Y DIAS DE ATENCION: N/IA

IELEFONOS: AN CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)

DESCARGABLIES N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1: cDénde puedo ingresar mi solicitud?

RESPUESTA: Ante la Direccion de Movilidad Urbana

Av. luarez «/n. San Cristdhal Centra. Featener de Marelns, Fstadn de Méxicn. C.P.550NN. www.ecatener.goh.my
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PREGUNTA FRECUENTE 2: sEn qué tiempo dan contestacion a mi solicitud?

RESPUESTA: En 15 dias hibiles

PREGUNTA FRECUENTE 3:

LEl tramite es gratuito?

RESPUESTA: 5i, es totalmente gratuilo

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

B R ——
ORO:— &j; TOBENQ hnortidud!
\AYUNDMMIENTO ECATEPEC DE MORBLOS
/ Jozs - 2027
i =z 4
e i J

. MOVIDIDAD URBARA

C. JOSE RO$ARIO ORTIZ CASTANEDA LIC. OSMARREDRO LEON AQUINO
ENLACE DF MEJORA REGULATORIA DIRECTOR DE MQVILIDAD URBANA

FECHA DE ACTUALIZACION:

20/02/2026

Av. lnare? </n_ San Crictdhal Cantrn Fratener de Mnralne Fetadn de Mavicrn € D EENNN  wmana aratanor onh myv




