H. AYUNTAMIENTO

ECATEPEC
DE MORELOS

DIRECCION DE MOVILIDAD URBANA

ECATEPE

{Cambio con honestidad!

"2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO"

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE
ECATEPEC DE MORELOS
DIRECCION DE MOVILIDAD URBANA

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo |15, Capitulo 11, Titulo Quinto
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de México, Articulos 112, 113, 122, 124 y 128 fraccion V, Capitulo 1, Titulo Quinto

Ley de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de México y sus Municipios, Articulos 1, 2, 6 fraccion 111, Capitulo I, Titulo 1, 29, 31, 32, Titulo
Segundo, Capitulo 1140 y 41, Titulo Segundo, Capitulo 111

FUNDANENTO 1 o P Ty : . s ; s
Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, Articulos 48 fraccion X111y X111 Bis, Titulo Segundo, Capitulo 1V
Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, 2026, Articulos 68 v 69

Reglamento Interno de la Administracion Piblica Municipal, vigente

Manual de Procedimientos de la Direccion de Movilidad Urbana, vigente

DOCUMENTO A VIGENCIA DEL
. NER : PDOCUMENTO A

OBRTENER: N/A

Determinacion

OBTENER:

DIRECCION WEB N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE:

A solicitud mediante las peticiones que realiza la ciudadania, empresas, organizaciones sociales, etc. quienes solicitan se
lleve a cabo el retiro de algin objeto que obstruye e impide el libre paso peatonal y vial, en todas las calles del MumCipio.

ESPECIFICAR STESTE TRAMITE O SERVICIO
IA SUJETO A INSPECCION O VERIFICAGION
COBJETIVO DE LA MNISMA

Requiere de una inspeccion

ORIGINAL
anotar la
palabira S1o
NO

. JAMENTO. ; IS : )
REQUISITOS: FUNDAMENTO JURIDICO - ADMINISTRATIV(

copias

PERSONAS FiSICAS
1. Presentar recursos de inconformidad Si ! Articulos 68 y 69 del Bando Municipal y Manual de Procedimientos
2. Identificacion oficial vigente Si | de la Direccion de Movilidad Urbana
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Presentar recursos de inconformidad Si !
; ! ; . Articulos 68 y 69 del Bando Municipal y Manual de Procedimientos
2. Identificacion oficial del sentante legal 1 S 7
demifion trig e IERImEnAnie Jogd i de la Direccion de Movilidad Urbana
3. Poder notarial (acreditar personalidad juridica) Si |
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
1. Recepeion de la orden
. Se recibe la orden de retiro turnada por el Departamento Juridico.
2. Definicion de operativos
) i N ° En caso de no existir requerimientos externos, el jefe del departamento establece los operativos correspondientes.
IIPASOS A SEGUIR QUE 3. Programacion de actividades
|DEBE DE REALIZAR EL . Se realiza la programacion para la ejecucion de los operativos.
CIUDADANO: 4. Invitacion al retiro voluntario
. Los asistentes viales invitan al retiro voluntano de los objetos que obstaculizan la libre movilidad peatonal v vehicular.
5. Retiro y traslado de objetos
. En caso de retirar algin objeto, este se traslada a la bodega de la Direccion de Movilidad y Transporte.
y 6. Llaboracion de reporie

Av. Juarez s/n, San Cristdbal Centro, Ecatepec de Morelos, Estado de México. C.P.55000, www.ecatepec.gob.mx
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. Se elabora un reporte de la actividad realizada,
® El reporte se presenta a la Direceidn.
7. Archivo del expediente
. Finalmente, el expediente se archiva para su registro y seguimiento
PLAZO MAXIMO DE
30 dias hibiles
| RESPUESTA: 30 dias habiles
I
[COSTO: Gratis Fundamento Juridico: N/A
TARJETA DE X D IN LINE 4
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | NA CREDITO N/A TAR.][I;;’;;I:([; NIA ENLIEA {PORIEA\([:(?; NiA
DONDE PODRRA
[ PAGARSE: N/A
OTRAS ALTERNATIVAS: N/A
| CRITERIOS DE
| RESOLLCION DEL Determinacidn
L TRAMITE:
APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA: A

| DEPENDENCEA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA'RESPONSABLE:

Direceion de Movilidad Urbana Departamento de Ordenamiento y Sepuridad Vial

TITULAR DE LA DEPENDENCIA; Lic. Osmar Pedro Leon Aquino

e}

DOMICILIO: Av. Insurgentes fraccionamiento las Américas, las Américas 55076 Ecatepec de Morelos, MEX. NO.INT. Y EXT.:

COLONIA: Fraccionamiento Las Américas MUNICIPIO: | Ecatepec de Morelos

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: e lunes a viernes de 9:00am — 16:00pm

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

5559250268 movilidadi@ecalepec. gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: N/A

NONMBRE DEL TITULAR DE LA
OFICINAG e

DOMICILIO; N/A NO, INT, Y EXT.: NIA

N/A MUNICIPIO: N/A

COLONIA:

HORARIO Y DIAS DE ATENCION:

TELEFONOS; CORREO ELECTRONICO:

FEORNMATO(S)
DESCARGABLES

N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I: iDinde puedo ingresar mi solicitud?

Ante la Direccion de Movilidad Urbana

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2: SEn qué tiempo dan contestacion a mi solicitud?

RESPUESTA: En 30 dias habiles

PREGUNTA FRECUENTE 3: LEl tramite es gratoito?

Av. ludarez s/n. San Cristdbal Centro. Featenec de Marelos. Estado de México. C.P.55000. www.ecatenec.eob.mx
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RESPUESTA: | Si, es totalmente pratuito
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

ELABORO:—

EPEC

b
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< ] by =2 — ) f AQIEENTO ECATEPEC DE MORELOS
- = e & - « UL
N \ - 20/02/2026

C. JOSE ROSARIO ORTIZ CASTANEDA « #LIC, OSMAI
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA | DIRECT

Av, Juarez s/n, San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos, Estado de México. C.P.55000. www.ecatepec.gob.mx




