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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE

ECATEPEC DE MORELOS
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
ECATEPEC (S.AP.AS.E)

NOMBRE TRAMITE: SERVICIO

ALTA USO DOMESTICO, CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE EN COLONIAS
IRREGULARES.

DESCRIPCION: CODIGO DE LA CEDULA: SAPASE/DC/0003/2026

CONSISTE EN REGISTRAR EN EL PADRON DE USUARIOS LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS, ASIGNANDOLE UN NUMERO
DE CONTRATO Y CUENTA.

LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ARTICULOS B FRACCION VII, 33, 37, 44, 45, 60, 70, Y 72.
CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ARTICULO 130.

BANDO MUNICIPAL DE ECATEPEC DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO, ARTICULO T10 Y 111 CAPITULO 111,
REGLAMENTO INTERIOR ORGANICO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC DE MORELOS,
ARTICULO 56 ¥ 57.

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO A RECIBO - FACTURA POR PAGO DE DERECHOS DE CONEXION DE AGUA Y

OBTENER: DERECHOS DE CONEXION DRENAJE, ESARUUALS I PERMANENTE

A OBTENER:

(SE REALIZA EN DIRECCION N/A
LINEAZ: WEB

ESTAN OBLIGADOS A CONTRATAR Y PAGAR LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO TODOS LOS PREDIOS CON CONSTRUCCION Y SIN ELLA
REALIZARSE: (DOMESTICOS) CUANDO AL FRENTE DEL INMUEBLE EXISTA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, PREVIO A UNA INSPECCION Y/O VERIFICACION,

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O INSPECCION Y/O VERIFICACION TECNICA.
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS FUNDAMENTO
A?Jg%';‘“& A'::%];?R JURIDICO - ADMINISTRATIVO
REQUISITOS PALABRA S| NUMERO LA
O NO CANTIDAD
DE COPIAS

PERSONAS FISICAS

1. FORMATO UNICO DE SOLICITUD sl 1

2. DOCUMENTOS QUE  ACREDITEN LA st ]

PROPIEDAD (CONTRATO DE COMPRAVENTA O
CESION DE DERECHOS).
3. IDENTIFICACION OFICIAL. al 1 ARTICULO 135 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
4, INSPECCION TECNICA DEL INMUERBLE ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO,
S
NOTA: EN CASO DE NO PRESENTARSE EL PROPIETARIO, ! !
LA PERSONA QUE VA A REALIZAR EL TRAMITE TIENE QUE
OSTENTAR CARTA PODER DEL PROPIETARIO CON LAS 4
COPIAS DEL INE (TITULAR, APODERADO Y TESTIGOS) DE
SER GESTOR PODER NOTARIAL ORIGINAL Y COPIA,
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS o o
NO APLICA N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA N/A N/A N/A

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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PASOS A SEGUIR QUE EN OFICINAS CENTRAL DE O.P.D. S APASE, UBICADA EN CALLE PALMAS NO. 38, COLONIA LA MORA, MUNICIPIO
(o] =410 o] 1A NHP L0588 DE ECATEPEC DE MORELOS ESTADO DE MEXICO.
CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE 20 MINUTOS.
RESPUESTA:

COSTO: LC QUE ARROIE LOS
RESULTADOS DE LA VISITA
DE VERIFICACION.

FUNDAMENTO JURIDICO: ARTICULOS 130 A 136 DEL CODIGO FINANCIERO DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,

ERRNMADE BACO: EFECTIVO| X | TARJETADE CREDITO| X | TARIETA DEDEBITO| X

EN LINEA (PORTAL

DE PAGOS) NA

DONDE PODRA EN OFICINA CENTRAL DE O.P.D. SAP.AS.E, UBICADA EN CALLE PALMAS NO. 38, COLONIA LA MORA, EN EL
PAGARSE: MUNICIPIO DE ECATEPEC DE MORELOS ESTADO DE MEXICO.

| OTRAS ALTERNATIVAS: S

PROCEDERA EL ALTA EN EL PADRON DE USUARIOS, SIEMPRE Y CUANDO EL ORGANISMO TENGA
INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA FRENTE AL PREDIO.
LA AUTORIDAD SE RESERVA SUS FACULTADES DE COMPROBACION CUANDO CONOZCA DE LAS OMISIONES; ASI
COMO DE REALIZAR LAS VISITAS DE VERIFICACION CUANDO ASI LO REQUIERA,

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE:

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA: A%

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE | DIRECCION DE COMERCIALIZACION.,
ECATEPEC.

VIR AW el o] SN (el Wl ARQ. FRANCISCO REYES VAZQUEZ

DOMICILIO: PALMAS NO. INT. Y EXT.: l 38
COLONIA: LA MORA MUNICIPIO: [ ECATEPEC DE MORELOS
C.p: HORARIO Y DIAS DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A 18:00 HRS,

ATENCION:
TELEFONOS: 2 : CORREO ELECTRONICO:
5557799100

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A
OFICINA:

lo]V[[el|Kle 8 CALLE: | N/A NO.INT. Y EXT.: | N/A

COLONIA: lMUNICiPJO: N/A

C.p: HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS: i | : CORREO ELECTRONICO:

FORMATO (S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

(2121l 01 P =1V = = CUANTO TARDA EN INSTALAR EL SERVICIO?
1:

RESPUESTA:

15 DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE HABERSE EFECTUADO EL PAGO CORRESPONDIENTE.

PREGUNTA FRECUENTE
' H

(CUANTO CUESTA INSTALAR EL SERVICIO?

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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RESPUESTA: LOS MONTOS A COBRAR TIENEN UNA VARIACION DEPENDIENDO DEL RESULTADO DE LA INSPECCION TECNICA

1= VIRV SR eV il EN CASO DE NO CONTAR CON TODOS LOS DOCUMENTOS SE PUEDE INICIAR EL TRAMITE?
H

RESPUESTA: SI, SIN EMBARGO, SE CONCLUIRA HASTA QUE EL USUARIO PRESENTE TODA LA DOCUMENTACION REQUERIDA.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

06/02/2026
y MIENTO

ATEPEC
HMORELOS

ELABOROG: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
# )
/
pd i 4
! - 2 SAPAS
a&m
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