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INTRODUCCION

El articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece la obligacion de evaluar los resultados derivados del ejercicio de los
recursos publicos. Esta responsabilidad recae directamente en los entes
gubernamentales, los cuales, en observancia de lo dispuesto por la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, deben publicar, a mas tardar el ultimo dia habil del
mes de abril, sus respectivos Programas Anuales de Evaluacion (PAE).

El PAE, permite identificar y atender de manera oportuna y eficaz las areas de
oportunidad que surgen durante la ejecucion de los programas presupuestarios en
el marco del Presupuesto basado en Resultados (PbR), con la finalidad de optimizar
la eficiencia y efectividad de los programas, promover la transparencia y la rendicion
de cuentas, generar informacion util para la toma de decisiones, prevenir posibles
observaciones de las instancias fiscalizadoras y, en ultima instancia, incrementar la
confianza ciudadana en las instituciones publicas.

En este contexto, es importante sefalar que particularmente las evaluaciones de
programas financiados con recursos federales deben ser publicas y transparentes,
mostrando su metodologia, hallazgos y costos a través de los formatos CONAC
correspondientes. En el caso del FORTAMUN, los acuerdos del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica establecen que se deberan
destinar al menos el 20% de los recursos del fondo a la seguridad publica, mismos
que deberan ser evaluados.

En este contexto, mediante la aplicaciéon de la Evaluacion de Consistencia y
Resultados (CyR), el presente Informe de Evaluacién analiza el desempeno del
Municipio de Ecatepec de Morelos en la implementacion del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN), con base en los siguientes elementos:

Fuente de Financiamiento 250102 FORTAMUN

Dependencia General Programa Presupuestario

FOO Desarrollo Urbano y

Obras Publicas 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas

TOO Proteccion Civil 01070201 Proteccion civil
00 Seguridad Pablica y 01070101 Seguridad pablica
Transito
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01050206 Consolidacion de la administracion
publica de resultados
LOO Tesoreria 04020101 Transferencias
EO2 Informatica 01080501 Gobierno electrénico

EOO Administracion

A partir de este analisis, se identifican hallazgos y se formulan recomendaciones
orientadas a fortalecer los procesos de implementacion de los programas
presupuestarios que operaron con dicha fuente de financiamiento, con el objetivo
de que los ejecutores y operadores del fondo realicen las adecuaciones estratégicas
necesarias para consolidar un proceso de planeacion, programacion y
presupuestacion integral, gradual, util y veraz que contribuya a mejorar
progresivamente la calidad del gasto publico.

Es por ello que en cumplimiento de lo dispuesto por los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 129 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México; 54, 61 fraccion Il incisos b) y ¢), y
79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 49 fraccién V de la Ley de
Coordinacion Fiscal; 110 fraccion IV de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria; 285 fracciones | a 'V, 294, 327-A'y 327-D del Cdodigo
Financiero del Estado de México y Municipios; asi como los articulos 1, 7, 20 y 22
de la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios, su Reglamento, y los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios
Municipales, se presenta a continuacion el Informe de Evaluacién del Programa
Anual de Evaluaciéon (PAE) 2025, correspondiente a la evaluacion de programas
presupuestarios municipales que operaron con recursos del FORTAMUN durante el
ejercicio fiscal 2024:
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RESUMEN EJECUTIVO

Durante el ejercicio fiscal 2024, se evaluaron seis programas presupuestarios
financiados con recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN),
con el objetivo de analizar su consistencia, resultados y contribucidén a la gestion
publica municipal.

En términos generales, el analisis permitié identificar que los programas cuentan
con bases institucionales para su operacion; no obstante, se detectaron diversas
areas de oportunidad relacionadas con su disefo, planeacion, operacion,
seguimiento y medicion de resultados.

En este sentido, el documento formula un conjunto de recomendaciones orientadas
a fortalecer la gestion de los programas evaluados, mejorar su desempefio y
consolidar una mayor orientacion a resultados.

La atencién a dichas recomendaciones permitira fortalecer el proceso de toma de
decisiones basada en datos, contribuir al uso adecuado de los recursos publicos de
orden federal y contribuir al fortalecimiento de aspectos relacionados con la
transparencia y la rendicion de cuentas de las intervenciones municipales
financiadas con el FORTAMUN.

METODOLOGIA DE EVALUACION

La Evaluacion de Consistencia y Resultados (CyR), analiza la capacidad
institucional, organizacional y de gestién de un Programa presupuestario. Esta
evaluacién puede efectuarse a partir de los dos afos de la creacién del programa y
contiene seis modulos a desarrollar:

@o0

. Planeacion y Orientacidén a Resultados

. Coberturay Focalizacién
|

. Operacion

. Percepcion de la Poblacion Atendida

. Medicién de Resultados
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Diseio: Analizar la légica y congruencia en el disefio del programa, su
vinculacion con la planeacion estatal y municipal, la consistencia entre el disefio
y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias con otros programas federales.

Planeacién y Orientacion a Resultados: Identificar si el programa cuenta con
instrumentos de planeacion y orientacion hacia resultados.

Cobertura y focalizaciéon: Examinar si el programa ha definido una estrategia
de cobertura de mediano y de largo plazos y los avances presentados en el
ejercicio fiscal evaluado.

Operacion: Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de
Operacion del Programa o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas
de informacién con los que cuenta el programa, resultados operativos,
programaticos y de gestion, asi como valoracion de la efectividad de los
mecanismos de rendicion de cuentas.

Percepcion de la Poblaciéon Atendida: Identificar si el programa cuenta con
instrumentos que le permitan recabar informacioén para medir los resultados del
programa y el grado de satisfaccidon de los beneficiarios.

Medicion de Resultados: Examinar los resultados del programa con respecto
a la atencion del problema para el que fue creado, incluyendo evaluaciones
anteriores, auditorias e informes para la rendicién de cuentas.

Para llevar a cabo la integracion de la Evaluacion de Consistencia y Resultados
(CyR), se deberan formalizar los respectivos 17 Anexos Técnicos del informe, los
cuales contienen caracteristicas especificas de los programas presupuestarios
sujetos a evaluacion, cuyo contenido permitira realizar un analisis exhaustivo del
comportamiento programatico realizado durante el ejercicio fiscal 2024.

Los formatos que integran cada uno de los apartados evaluativos son:

ANEXO 1. Descripcion General del Programa: Contiene los datos de
identificacion del Programa presupuestario a evaluar, como tipo de evaluacion,
instancia evaluadora, forma de contratacion y fuente de financiamiento.

ANEXO 2. Valoracion Final del Programa: Presenta una tabla de valores que
permite determinar el cumplimiento del Programa presupuestario por cada uno

de los segmentos evaluativos de la evaluacion de CyR.
6
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ANEXO 3. Resumen Narrativo de la Matriz de la MIR: Contiene los niveles de la
MIR-Tipo del Programa presupuestario correspondiente, establecida en los
anexos de la Metodologia para la Construccion y Operacién del Sistema de
Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN).

ANEXO 4. Indicadores: Contiene los indicadores que integran la MIR-Tipo del
Programa presupuestario correspondiente, las cuales se extraen del contenido
del formato PbRM O08b: Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Estratégicos o de Gestion.

ANEXO 5. Avance de los Indicadores con respecto a sus Metas: Contiene el
avance programatico del anexo 4, el cual se extrae del contenido del formato
PbRM 08c: Avance trimestral de metas fisicas por proyecto.

ANEXO 6. Metas del Programa: En este anexo se establecen los formatos:
PbRM-01a: Dimension Administrativa del Gasto; PbRM 08b: Ficha Técnica de
Seguimiento de Indicadores Estratégicos o de Gestion y PbRM 08c Reporte
Trimestral de Avance de Metas Fisicas por Proyecto. Estos ultimos dos,
correspondientes al cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024.

ANEXO 7. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del
Programa Presupuestario: En este apartado se realiza un analisis FODA con
base en los hallazgos y las principales recomendaciones emitidas por el
evaluador, con respecto al desempeno del Programa presupuestario evaluado.

ANEXO 8. Avance de las acciones para atender los Aspectos Susceptibles de
Mejora: En este caso se establecen los Aspectos Susceptibles de Mejora del
Programa presupuestario por cada una de las etapas evaluativas de la técnica
de Consistencia y Resultados.

ANEXO 9. Evolucion de la Cobertura: En este anexo se establecen los diferentes
publicos en que se enmarca el area de enfoque del Programa presupuestario
(poblaciones de referencia, potencial, objetivo y atendida).

ANEXO 10. Gastos Desglosados del Programa Presupuestario: En este
apartado se establece la informacion mas relevante de los siguientes formatos:
Presupuesto de Ingresos Detallado del Ejercicio Fiscal 2024 (PbRM 03a);
Presupuesto de Egresos Detallado (PbRM 04a); Egreso Global Calendarizado

L]
2 HORIZONTES
SIN VIOLENCIA



i GOBIERNO DEL ESTADO DE " an i "“
N Mo MEXICO @y atess | {(JJECATEPEC
W iEl poder de servir! - v

(PbRM-04c); Estado Comparativo Presupuestal de Ingresos (PbRM 09b) y
Avance presupuestal de egresos detallado (PbRM 10a).

e ANEXO 11. Instrumentos de Medicién del Grado de Satisfaccion de la Poblacién
Atendida: En este anexo el evaluador realizara una nota técnica explicando en
su caso, las diferentes herramientas que utilizaron los sujetos evaluados para
medir la satisfaccion de la poblacion atendida por el Programa presupuestario
evaluado.

e ANEXO 12. Comparacion de Resultados de la Evaluacién de Consistencia y
Resultados Anterior: En este caso se realiza un analisis comparativo de los
resultados obtenidos por el Programa presupuestario, en evaluaciones de CyR
recientes (no mas de cuatro afos), a efecto de verificar el grado de evolucién del
programa y de la progresividad de las acciones de mejora.

e ANEXO 13. Complementariedad y Coincidencias entre Programas
Presupuestarios Municipales: En este anexo se establece un analisis de
vinculacion con respecto a los principales programas presupuestarios operados
por la Administraciéon Publica Municipal, que guardan relacién con el programa
evaluado y que en su caso podrian presentar complementariedad de acuerdo
con los niveles superiores de la MIR.

e ANEXO 14. Principales Recomendaciones: En este anexo se establecen las
principales recomendaciones técnicas tanto generales, es decir, del proceso de
gestion en su conjunto, como de las particulares por cada uno de los apartados
evaluados con base en la técnica de CyR

e ANEXO 15. Ficha Técnica con los datos Generales de la Evaluacién: En este
apartado se establecen los datos de identificacidon del evaluador y se establecen
los datos de identificacion del Programa presupuestario a evaluar, como tipo de
evaluacion, instancia evaluadora, forma de contratacion y fuente de
financiamiento.

A partir de los resultados obtenidos del presente ejercicio evaluativo, se emitiran las
recomendaciones respectivas para atender aquellas areas de oportunidad
detectadas en cualquiera de los niveles de analisis del Programa presupuestario
(Pp), de manera que, con esta dinamica, se contribuya a la consecucion de los
siguientes objetivos generales en un marco determinado de tiempo:
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= Economia.

Finalmente, se estableceran las condiciones necesarias para dar a conocer de forma
permanente a través de la pagina institucional del Gobierno Municipal, los
documentos y resultados de las evaluaciones practicadas a los programas
presupuestarios, de conformidad con lo sefialado por la disposicidén vigésima cuarta
de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas Presupuestarios
Municipales.

Una vez concluida esta etapa, la UIPPE, en observancia a lo establecido en la
disposicion vigésima tercera de los Lineamientos antes citados y en coordinacion
con los demas actores involucrados en el proceso de evaluacion, dara seguimiento

los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las evaluaciones
practicadas en el marco del presente informe.

Para tal efecto, se formalizara el Convenio para la Mejora del Desempeno vy
Resultados Gubernamentales, en coordinacion con la Tesoreria Municipal, el Organo
Interno de Control Municipal y los sujetos evaluados, con el propésito de atender los
senalamientos previamente identificados.

Esquema. Etapas del Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2025

TEEEETEETEEsssl Publicacion
Integracion del Informe

Evaluacién del PAE Seguimiento

En el portal Institucior
del Gobierno Municipal

Definicién de los ASM y
formalizacion del
Convenio para Mejora del
Desempefio y Resultados
Gubernamentales

Fuente: Elaboracién Propia.
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EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS (CYR)

La evaluacién CyR se enmarca en el contenido del Programa Anual de Evaluacion
2025, referente a la evaluacion de programas presupuestarios del ejercicio fiscal
2024 y se realiza con base en el Modelo de Términos de Referencia (TdR)
establecido por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

Asimismo, conforme a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Presupuestarios de la Administraciéon Publica de la Ciudad de México,
para proceder a la evaluacion del Programa presupuestario por medio de la “Técnica
de Consistencia y Resultados (CyR)”, es indispensable apegarse a la metodologia
que orienta a la aplicacion del cuestionario, el cual esta estructurado en 6 grandes
temas.

Esta evaluacién se sustenta en la siguiente ficha técnica:

Ficha Técnica de la Evaluacion de Consistenciay Resultados

Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FORTAMUN).
Gobierno  Municipal
Morelos

FOO Desarrollo Urbano y Obras Publicas
TOO Proteccion Civil

Q00 Seguridad Publica y Transito

l. Nombre del Programa Evaluado

1. Entidad de Ecatepec de

. Unidad(es) Responsable(s) de

la Operacion del Programa
Evaluado

EOO0 Administracion
LOO Tesoreria
EO02 Informética

IV. Tipo de Evaluacion Consistencia y Resultados
V. Nombre de la Instancia Consultoria Especializada Horizontes sin
Evaluadora Violencia.
VI. Coordinador de la Evaluacién Lic. Emmanuel Martinez Suazo
Esp. Carlos Jair Juarez Sanchez
VII. Nombre de los principales Mtra. Montserrat Noya Villafuerte
colaboradores de la evaluacion | Mtro. Osiel Denova Castillo
Lic. Juan Manuel Padilla Sanchez
VIIl. Nombre del Titular de la unidad
responsable de dar Omar Cardenas Montoya
seguimiento a la Evaluacion
IX. Formade contratacion Adjudicacion Directa
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Para el desarrollo de la presente evaluacion se empleé la Matriz de Indicadores de
Resultados (MIR-Tipo) correspondiente al ejercicio fiscal 2024, establecida en los
anexos de la Metodologia para la Construccion y Operacién del Sistema de
Evaluacion de la Gestidon Municipal (SEGEMUN), publicada en la Gaceta del
Gobierno del Estado de México, nimero 83, de fecha 1 de noviembre de 2023.

Objetivo General

Valorar el disefio, operacion y medicion de los resultados del ejercicio fiscal
2024, correspondientes al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal), con el
objeto de identificar las areas de mejora que podrian contribuir a fortalecer su
desempefio real en el marco de la Gestion para Resultados (GpR).

Objetivos Especificos

= Analizar la légica y congruencia en el disefio del Programa presupuestario
(Pp), su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional, la consistencia
entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles
complementariedades y/o coincidencias con otros programas
presupuestarios.

= |dentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y
orientacion hacia resultados.

= Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano
y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

= Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion
del Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas
de informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de
rendicion de cuentas.

» |dentificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccién de los beneficiarios del
programa y sus resultados.
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= Examinar los resultados del programa con respecto a la atencion del
problema para el que fue creado.

Alcance

Evaluar el FORTAMUN en el Municipio de Ecatepec de Morelos (2024),
mediante revision documental y entrevistas, con el fin de identificar areas de
mejora en desempefio, gestion y operacion, y proponer recomendaciones que
permitan una retroalimentacién continua para optimizar el uso del fondo.

Desarrollo Técnico

Derivado de ello, la Evaluacion de Consistencia y Resultados (CyR) se
estructura en 6 temas y 51 preguntas de acuerdo con el siguiente cuadro:

MODULO PREGUNTAS TOTAL
Disefio 1-13 13
Planeacion y Orientacién a Resultados 14-22 9
Cobertura y focalizacion 23-25 3
Operacién 26-42 17
Percepcion de la Poblacion Atendida 43 1
Medicién de Resultados 44-51 8
Total 51 51

Los 6 mddulos incluyen preguntas especificas, de las cuales, 34 deben ser
respondidas mediante un esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el
analisis.

Las 17 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen
niveles de respuestas) se deben responder con base en un analisis sustentado
en evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos
empleados en el mismo.
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MODULO 1. DISENO

A. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION DEL
DISENO DEL PROGRAMA

1. ¢El Programa presupuestario se encuentra contenido en el Plan de
Desarrollo Municipal vigente?

Respuesta: SI (PARCIALMENTE)
JUSTIFICACION

Derivado de la revision del Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 del Municipio
de Ecatepec de Morelos?, se identifico que los programas presupuestarios operados
con la fuente de financiamiento 250102 FORTAMUN, si se encuentran
contemplados en dicho documento, aunque unicamente en los anexos que
contemplan las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR); sin embargo, no fue
posible localizarlos dentro del apartado estratégico ni en el diagndstico del
instrumento de planeacion.

En consecuencia, la estructura debi6 integrarse de la siguiente manera:

Pilar/Eje Tema de Desarrollo SIEglrEmE .
presupuestario
Eje Transversal Il 01050206 Consolidacion
Gobierno Moderno, Finanzas publicas sanas de la administracion
Capaz y Responsable publica de resultados
Eje Transversal lll Municipio moderno en
Tecnologia y tecnologias de 01080501 Gobierno
Coordinacion para el informacién y electrénico
Buen Gobierno comunicaciones.
P|Iqu 3 Territorial. Ciudades y comunidades 02020101 Desarrollo
Municipio Ordenado, . S
. sostenibles Urbano y Obras Publicas
Sustentable y Resiliente

L Es preciso sefalar que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley de Planeacién del Estado
de México y Municipios, el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 ha concluido su vigencia. No obstante,
por tratarse del instrumento que estuvo en operacion durante el ejercicio fiscal evaluado, se toma como
referencia para efectos de atender el presente reactivo.
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Programa
presupuestario

Eje Transversal Il
Gobierno Moderno,
Capaz y Responsable

Finanzas publicas sanas

04020101 Transferencias

Pilar 4 Seguridad.
Municipio con Seguridad
y Justicia

Seguridad con visién
ciudadana

01070101 Seguridad
publica

Pilar 3 Territorial.
Municipio Ordenado,
Sustentable y Resiliente

Riesgo y Proteccion Civil

01070201 Proteccidn
civil

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024.
RECOMENDACONES:

Se sugiere al sujeto evaluado incorporar en el Plan de Desarrollo Municipal la
estructura programatica que habra de emplearse durante todo el periodo
constitucional (planeacion de mediano plazo). Esto permitira orientar a las areas
responsables de la planeacion sobre la estructura programatica operativa anual
(planeacion de corto plazo) que debera aplicarse de manera consistente en cada
ejercicio, en el marco del Presupuesto Basado en Resultados Municipal (PBRM).

Asimismo, la definicidbn explicita de la estructura programatica dentro de los
apartados de diagndstico y estratégico del Plan de Desarrollo Municipal contribuira
a establecer un orden logico y estructural que facilite la elaboracion de los informes
de gobierno y los informes anuales de ejecucién del propio PDM.

2. ;El diagnédstico del problema, necesidad o accién de gobierno que atiende

el Pp cuenta con las siguientes caracteristicas?:

a) Se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser
revertida, de acuerdo con la MML.

b) Contiene a la poblacion o area de enfoque potencial u objetivo.

c) Se actualiza periédicamente.

d) Es relevante o prioritario para su atencioén por el Municipio.

Respuesta: SI
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CRITERIOS

establecidas en la pregunta.

3/4

JUSTIFICACION

Los 6 Pp evaluados en el marco del FORTAMUN 2024 cuentan con las siguientes
caracteristicas en funcién del presente reactivo:

Con respecto al inciso a), este se acredita principalmente con los elementos
constitutivos de la matriz FODA, la cual se encuentra en el contenido del Plan de
Desarrollo Municipal 2022-2024, y permite conocer la situacion del problema que
pretende atender cada Pp. Dichas matrices sefialan lo siguiente:

e 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas: Falta de mantenimiento a la
infraestructura / infraestructura basica actual es insuficiente. (pag. 398).

e 01070201 Proteccidon civil: No existe disponibilidad de la poblacion para
participar en materia de proteccion civil (pag. 399).

e 01070101 Seguridad publica: Jornadas de trabajo extenuantes, equipamiento
en mal estado, infraestructura inadecuada y en malas condiciones (pag. 402).

e 04020101 Transferencias: Dependencia de las Participaciones y Aportaciones
Federales (pag. 407).

e 01050206 Consolidacién de la administracién publica de resultados: El nivel de
coordinacion de las areas con adquisiciones no es el optimo, lo que muchas
veces retrasa los procesos (pag. 407).

e 01080501 Gobierno electronico: No contar con equipo tecnoldgico especifico
(pag. 409).

Con respecto al inciso b) y con base en el Anexo 9 de este documento, denominado
“Evolucién de la cobertura”, se observa una definicion de la poblaciéon de referencia,
potencial, objetivo y atendida de los Pp evaluados en el marco del FORTAMUN
2024, a partir del analisis de datos proporcionados por diversas fuentes oficiales y
de registros administrativos.

De acuerdo con el inciso c), el diagndstico de los programas presupuestarios
evaluados en el marco de FORTAMUN 2024, no fue actualizado durante el ejercicio,
ya que el municipio no presentd evidencia de la integracion del Informe Anual de
Ejecucion 2024 del Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, documento que debe
remitirse al OSFEM como anexo a la Cuenta Publica; el cual obliga a la actualizacion
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(obligatoria segun la metodologia), del diagndstico del PDM, por lo que se tiene por
no acreditado este inciso.

En referencia al criterio d), los programas presupuestarios evaluados en el marco
de FORTAMUN 2024, se consideran prioritarios para la Administracion Publica
Municipal, al estar incorporados tanto en el Plan de Desarrollo Municipal 2022-20242
como en el Presupuesto basado en Resultados Municipal (PbRM) del ejercicio fiscal
2024, con lo cual se cumple el requerimiento sefialado.

RECOMENDACONES:

Se sugiere actualizar anualmente el diagnostico del Plan de Desarrollo Municipal en
el marco del informe anual de ejecucion que se presenta en el mes de marzo a la
Legislatura Local en el marco del envio de la Cuenta Publica Municipal al Organo
Superior de Fiscalizacién del Estado de México. Lo anterior, conforme a lo dispuesto
por los articulos 116 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 20 fraccion
VI inciso C) y 67 del Reglamento de la Ley de Planeacién del Estado de México y
Municipios.

3. ¢Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencién que lleva a cabo el Programa presupuestario?
a) Es consistente con el diagnéstico.
b) Contiene evidencia entre la poblacion municipal de que el modelo es
eficiente o eficaz con respecto a otras alternativas.
c) Considera la factibilidad y riesgos en la implementacion del modelo de
intervencién o de operacion.
d) Contiene evidencia entre la poblacion municipal ya sea de los efectos
positivos atribuibles a los componentes del Pp, o de la importancia de la
ejecucién de la accion de gobierno ejecutada por el Pp.

Respuesta: SI

CRITERIOS
La justificaciéon tedrica o empirica que sustenta el modelo de
4/4 intervencion o de operacion del Pp cumple con todas las

caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Cabe sefialar que como se menciono en el reactivo uno del presente informe, los programas presupuestarios
no se identifican plenamente con su nomenclatura y especificidades en el diagnéstico y en el apartado
estratégico del PDM, sino en las Matrices de Indicadores para el Desarrollo (MIR), contenidos en dicho
instrumento a partir de la pagina 410.
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JUSTIFICACION:

Con respecto al inciso a), los programas presupuestarios evaluados en el marco de
FORTAMUN 2024, aunque no se identifican de forma directa dentro del diagnéstico
del Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, es facil identificar su objeto en los
temas y subtemas del instrumento de planeacion estratégica. En este sentido, se
cuenta con la siguiente estructura:

e 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas (anteriormente llamado
Desarrollo Urbano). Tema: Ciudades y comunidades sostenibles (pag. 175).

e 01070201 Proteccion civil. Tema: Riesgo y Proteccion Civil (pag. 270).

e 01070101 Seguridad publica. Tema: Seguridad con vision ciudadana (pag. 293).

e 01050206 Consolidacion de la administracion publica de resultados. Tema:
Finanzas publicas sanas (pag. 342).

e 04020101 Transferencias. Tema: Finanzas publicas sanas (pag. 342).

e 01080501 Gobierno electronico. Tema: Municipio moderno en tecnologias de
informacion y comunicaciones (pag. 387).

Lo cual permite acreditar la consistencia del programa con la problematica
identificada.

De acuerdo con el inciso b), el diagnostico del Programa dentro del Plan de
Desarrollo Municipal 2022-2024 incorpora datos cuantitativos que evidencian la
eficiencia y eficacia del modelo en comparacion con otras alternativas. Asimismo,
incluye un analisis prospectivo como herramienta para identificar posibles
soluciones adicionales a la problematica publica central identificada.

En lo correspondiente al inciso c), el diagnostico contempla la factibilidad y los
riesgos asociados a la implementacién del modelo de intervencion, a través del
analisis FODA elaborado para el desarrollo de cada uno de los temas del PDM
vinculados a los Programas Presupuestarios evaluados conforme lo sefalado en el
reactivo uno del presente informe.

En referencia a lo sefialado en el inciso d), para documentar la importancia de la
realizaciéon de las acciones que refiere los temas de desarrollo del Plan de
Desarrollo Municipal 2022-2024 vinculados a los Pp evaluados, se considera un
analisis prospectivo por tema de desarrollo y su respectivo apartado estratégico que
contiene los objetivos, estrategias y lineas de accidén a implementar.
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Finalmente, en relacién con el inciso d), la importancia de la ejecucion de las
acciones previstas en el Programa Presupuestario se documenta en el Plan de
Desarrollo Municipal 2022-2024, a través de un analisis prospectivo® detallado en la
siguiente estructura:

e 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas (anteriormente llamado
Desarrollo Urbano). Tema: Ciudades y comunidades sostenibles (pag. 287).

e 01070201 Proteccidn civil. Tema: Riesgo y Proteccion Civil (pag. 292).

e 01070101 Seguridad publica. Tema: Seguridad con vision ciudadana (pag. 317).

e 01050206 Consolidacion de la administracién publica de resultados. Tema:
Finanzas publicas sanas (pag. 381).

e 04020101 Transferencias. Tema: Finanzas publicas sanas (pag. 381).

e 01080501 Gobierno electronico. Tema: Municipio moderno en tecnologias de
informacion y comunicaciones (pag. 390).

B. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LOS OBJETIVOS
MUNICIPALES

4.- ; El Programa presupuestario esta vinculado con los objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal?, considerando que:
a) Existen alineacion entre los objetivos del Pp y los objetivos del PDM.
b) Existen estrategias que dan cumplimiento a los objetivos del Pp.
c) Existen lineas de accion especificas en el PDM que contribuyen al
cumplimiento del Pp.
d) Existen proyectos de alto impacto, que contribuyan al cumplimiento del
Pp.

Respuesta: SI (PARCIALMENTE)

CRITERIOS

El programa estéa vinculado con el apartado estratégico del Plan

2 de Desarrollo Municipal en dos de los elementos del reactivo.

JUSTIFICACION:

3 El cual tiene fundamento en lo dispuesto por el articulo 22 fraccion VII del Reglamento de la Ley de
Planeacion del Estado de México y Municipios.
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Respecto al inciso a), se acredita la alineacion y congruencia entre la mayoria de
los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) y de los programas
presupuestarios evaluados en el marco de FORTAMUN 2024, a través del contenido
de los formatos PbRM-01b, correspondientes al Programa Anual del Presupuesto
basado en Resultados Municipal (PbRM).

Objetivo del PDM Objetivo del Pp

02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas
(anteriormente llamado Desarrollo Urbano):
Incluye las acciones para ordenar y regular el
crecimiento urbano municipal vinculandolo a un
desarrollo regional sustentable, replanteando los
No presenta contenido. mecanismos de planeacion urbana, fortaleciendo el
papel del municipio en la materia como responsable
de la planeacién y ejecucién de la obra publica que
permita aumentar y mejorar las condiciones de la
infraestructura urbana y vial en beneficio de los
habitantes.

01070201 Proteccion civil:

Engloba los proyectos que integran acciones
dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica
de las personas, a través de la capacitacion y
organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los
dafios por accidentes, siniestros, desastres y
catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion,
prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger
la infraestructura urbana basica y el medio ambiente.

01070101 Seguridad publica:

Incluye los proyectos orientados a combatir la

inseguridad publica con estricto apego a la ley para

Combatir la inseguridad publica, | erradicar la impunidad y la corrupcién, mediante la
erradicando la impunidad y la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad,

corrupcién, ademas de impulsar | modificando los métodos y programas de estudio

No presenta contenido.

la edificacion de una alianza para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mas
entre los distintos 6rdenes de eficientes, aplicando sistemas de reclutamiento y
gobierno y la poblacion. seleccion confiable y  riguroso proceso

estandarizado de evaluacion, asi como promover la
participacién social en acciones preventivas del
delito.
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Coadyuvar a que la actuacion de
los servidores publicos sea
eficaz, eficiente y transparente, a
fin de generar resultados con
apego a los principios de
legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, eficiencia,
eficacia, equidad, transparencia,
economia e integridad, que
permiten la toma de decisiones
sobre la aplicacién de los
recursos publicos con el
propésito de mejorar la calidad
del gasto y la rendicién de
cuentas.

01050206 Consolidacion de la administracion
publica de resultados:

Comprende el conjunto de actividades vy
herramientas para coadyuvar a que la actuacion de
los servidores publicos sea eficaz, eficiente y
transparente, a fin de generar resultados con apego
a los principios de legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, eficacia, equidad, transparencia,
economia, integridad, que permiten la toma de
decisiones sobre la aplicacion de los recursos
publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto
publico y la rendicién de cuentas.

Comprende la suma de recursos
transferidos por los municipios y
organismos municipales para
cumplir con objetivos diversos;
ademas, engloba las acciones
necesarias para la celebraciéon de
convenios.

04020101 Transferencias:

Comprende la suma de recursos transferidos por los
municipios y organismos municipales para cumplir
con objetivos diversos, ademas engloba las
acciones necesarias para la celebracién de
convenios previstos en la Ley de Coordinacion
Fiscal vigente.

Incrementar la eficiencia y
eficacia en los procesos mediante
la operacién y distribucién de
informacion a la ciudadania a
través de las tecnologias de
informacion.

01080501 Gobierno electronico:

Engloba todas las actividades o servicios que las
administraciones municipales otorgan a la poblacion
a través de tecnologias de informacion, mejorando
la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la
operacion y distribucion de informacion que se
brinda a la poblacion.

Fuente: Manual de Planeacion, programaciéon y presupuesto de egresos del ejercicio fiscal 2024. / Plan de Desarrollo

Municipal de Ecatepec de Morelos 2022-2024.

Respecto a los incisos b) y c), se identificaron las estrategias y lineas de accion del
PDM 2022-2024 (referidas en el reactivo 1 del presente informe), que se vinculan
directamente con el cumplimiento de la mayoria de los programas presupuestarios
evaluados en el marco de FORTAMUN 2024, contenidos en el Manual para la
Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio

fiscal 2024 .4

En lo referente al inciso d), el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, no incorpora
Proyectos Aceleradores del Desarrollo (PAD), a pesar de que su inclusion es un

4 Normatividad publicada en el Periddico Oficial, Gaceta del Gobierno del Estado de México, nimero 83, tomo

CCXVI, de fecha 1 de noviembre de 2023.
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requisito metodoldgico senalado en el Manual para la Elaboracion de los Planes de
Desarrollo Municipal 2022-2024, emitido por el Comité de Planeacién para el
Desarrollo del Estado de México (COPLADEM) en 2022.

RECOMENDACONES:

Se sugiere al sujeto evaluado incorporar en su Plan de Desarrollo Municipal,
aquellos proyectos emblematicos o acciones insignia del Gobierno Municipal,
conforme a los lineamientos metodoldgicos establecidos por el COPLADEM, a fin
de fortalecer la planeacion estratégica y la Gestion para Resultados (GpR).

Asimismo, se sugiere al sujeto evaluado desarrollar objetivos, estrategias y lineas
de accién para cada uno de los programas presupuestarios empleados en la
estructura programatica del Plan de Desarrollo Municipal conforme lo establecido
por el articulo 22 del Reglamento de la Ley de Planeacién del Estado de México y
Municipios.

5.- ¢ Con cuales objetivos, estrategias y lineas de accién del Plan de Desarrollo
Municipal vigente, esta vinculado el objetivo relacionado con el programa
presupuestario?

Respuesta: SI (PARCIALMENTE)

JUSTIFICACION:

De acuerdo con lo establecido por el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de
Ecatepec de Morelos, los programas presupuestarios evaluados en el marco de

FORTAMUN 2024, se encuentran vinculados a la siguiente estructura:

< 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas (anteriormente llamado
Desarrollo Urbano).

Sin contenido estratégico en el PDM.
% 01070201 Proteccion civil.
Sin contenido estratégico en el PDM.

s 01070101 Seguridad publica.
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Objetivo:

Combatir la inseguridad publica, erradicando la impunidad y la corrupcion,
ademas de impulsar la edificacion de una alianza entre los distintos érdenes de
gobierno y la poblacion.

Estrategias:
Generar la profesionalizacién de los cuerpos de seguridad.

Lineas de Accion:
Implementar técnicas de calidad para el reclutamiento y seleccidén de aspirantes.

01050206 Consolidacion de la administracion publica de resultados.

Objetivo:

Coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y
transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia,
eficacia, equidad, transparencia, economia e integridad, que permiten la toma
de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el propdsito de
mejorar la calidad del gasto y la rendicion de cuentas.

Estrategias:
Realizar evaluaciones continuas sobre las actividades realizadas por las
distintas dependencias.

Lineas de Accion:
= Revisidén de propuestas viables de modificacion a reglamentos municipales.
= Revisidn de reglamentos existentes.

04020101 Transferencias.

Objetivo:

Comprende la suma de recursos transferidos por los municipios y organismos
municipales para cumplir con objetivos diversos; ademas, engloba las acciones
necesarias para la celebracion de convenios.

Estrategias:
Mantener el control del gasto programable destinado a los organismos
descentralizados.
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Lineas de Accion:
Transferencias a organismos descentralizados.

«+» 01080501 Gobierno electrénico.

Objetivo:

Incrementar la eficiencia y eficacia en los procesos mediante la operacién y
distribucion de informacion a la ciudadania a través de las tecnologias de
informacion.

Estrategias:
Difundir y seguir implementando programas en telecomunicaciones para el
beneficio de la poblacién en general.

Lineas de Accion:

»= Incrementar las plataformas que brinden facil acceso a la ciudadania
mediante el gobierno electronico.

= Realizar un censo con el fin de lograr un diagndstico por colonias en materia
de telecomunicaciones.

De la estructura anterior, se observa que no todos los programas presupuestarios
evaluados en el marco del FORTAMUN 2024 se encuentran debidamente
vinculados con el apartado estratégico del Plan de Desarrollo Municipal. Ademas,
en programas como el Pp 01050206, los objetivos, estrategias y lineas de accion
carecen de congruencia interna: algunos objetivos son excesivamente amplios e
incorporan mas de un propodsito, mientras que varias lineas de accion no estan
formuladas como acciones ejecutables, sino como simples enunciados sin caracter
operativo. Esta situacion limita su seguimiento y cumplimiento, como se identifica
en el caso del Pp 04020101.

RECOMENDACONES:

Se sugiere al sujeto evaluado revisar y ajustar la alineacion de los programas
presupuestarios con el apartado estratégico del Plan de Desarrollo Municipal, asi
como fortalecer la congruencia entre objetivos, estrategias y lineas de accién, con
base en los criterios técnicos y metodolédgicos de instancias como el Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de México (COPLADEM) vy las
disposiciones técnicas del Instituto Hacendario del Estado de México (IHAEM).
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6.- ¢ El Pp se vincula directamente con alguno o algunos de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 20307

Respuesta: Sl

JUSTIFICACION:

Los programas presupuestarios evaluados en el marco de FORTAMUN 2024, se
relacionan directamente con los siguientes ODS de la Agenda 2030:

Tema de Desarrollo

Programa presupuestario

ODS 11: Ciudades y comunidades 02020101 Desarrollo Urbano y Obras
sostenibles Publicas
ODS 11: Ciudades y comunidades 01070201 Proteccion civil
sostenibles
ODS 16: Paz, j:(;sltil(;::;e Instituciones 01070101 Seguridad pablica
ODS 16: Paz, justicia e instituciones 01050206 Consolidacion de la
sélidas administracion publica de resultados
ODS 16: Paz, Ju§t.|C|a e instituciones 04020101 Transferencias
sélidas
Obs 17: Allan;ag paralograr los 01080501 Gobierno electrénico
objetivos.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Ecatepec de Morelos 2022-2024. / Agenda 2030.

7. ¢ En qué medida el Pp contribuye al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, seialado en el reactivo anterior?

Respuesta: Sl
JUSTIFICACION:

Los programas presupuestarios evaluados en el marco de FORTAMUN 2024
contribuyen a los ODS de la Agenda 2030 de la siguiente manera:

e 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas: El programa contribuye al ODS
11 al impulsar un crecimiento urbano ordenado y sustentable mediante la
planeacion urbana, la regulacién del uso del suelo y la ejecucidn de obra publica
que mejora la infraestructura urbana y vial.
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e 01070201 Proteccion civil: El programa aporta al ODS 11 al reducir riesgos de
desastres, proteger la infraestructura basica y promover una cultura preventiva
en la poblacion a través de acciones de capacitacion, prevencion y respuesta
ante posibles contingencias.

e 01070101 Seguridad publica: Este programa contribuye directamente al ODS
16 al fortalecer las instituciones de seguridad mediante profesionalizacion,
seleccién confiable de personal, mejora de métodos operativos y promocion de
la participacidn social en prevencion del delito. Todo ello incide en consolidar
entornos mas seguros y una aplicacion mas eficaz y humanizada de la ley.

e 01050206 Consolidacion de la administracion publica de resultados: Su
contribucion al ODS 16 se materializa en el fortalecimiento de la gestion publica
mediante instrumentos que promueven eficiencia, transparencia, integridad y
calidad del gasto en rubros como la simplificacion administrativa, gestion
patrimonial y contrataciones publicas.

e 04020101 Transferencias: Contribuye al ODS 16 al garantizar mecanismos
institucionales que permiten las transferencias a organismos descentralizados.

e 01080501 Gobierno electronico: El programa contribuye al cumplimiento del
ODS 17 al promover el uso de tecnologias de informacion para mejorar la
eficiencia y accesibilidad de los servicios publicos en el marco de la politica
publica de gobierno digital.

C. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

8.- ¢Las poblaciones: potencial y objetivo, estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente
informacion y caracteristicas?

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Respuesta: S| (PARCIALMENTE)
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CRITERIOS

La definicion de la poblacién o &rea de enfoque (potencial y
3/4 objetivo) cumple con tres de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

JUSTIFICACION:

En respuesta a los incisos a), b) y c), es importante referir que con base en un
ejercicio analitico de la evidencia que presento el sujeto evaluado, se puede concluir
que las poblaciones de referencia, potencial, objetivo y atendida (programas
presupuestarios evaluados en el marco de FORTAMUN 2024), se encuentran
definidas en documentos oficiales y registros administrativos propios de las
dependencias generales que los operan, cumpliendo con los criterios solicitados en
cuanto a unidad de medida, cuantificacion, metodologia y fuentes de informacion.

En el Anexo 9 del presente Informe de Evaluacién se detallan las poblaciones
correspondientes con la siguiente informacion:

En los programas de Desarrollo Urbano, Proteccion Civil y Seguridad Publica, las
poblaciones estan claramente definidas, y cuentan con fuentes formales de
informacion (oficiales y de registros administrativos). Por otra parte, en los
programas de Administracion Publica de Resultados, Transferencias y Gobierno
Electronico, la poblacion potencial no esta definida ni sustentada en fuentes propias
ni oficiales, lo cual representa un area de mejora para fortalecer la planeacién y la
evaluacion del desempenio.

Por otra parte, con respecto al inciso d), de acuerdo con la Guia Metodolégica para
el Seguimiento y Evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal vigente, el diagnéstico
programatico debe actualizarse de manera periddica tanto en el propio Plan de
Desarrollo Municipal como en los formatos PbRM, con el propdsito de reflejar la
situacion actual al momento de evaluar. Esta actualizacién, de caracter cuantitativo
y cualitativo, permite dimensionar con mayor precision las condiciones sociales,
econdmicas Yy territoriales del municipio (p. 230).

No obstante, tal como se sefal6 en el reactivo 2 del presente informe, en el marco
del informe anual de ejecucién 2024, no se realiz6 la actualizacion correspondiente
del diagnéstico del PDM, lo que limita la identificacion oportuna de los cambios y
necesidades que enfrenta el municipio.
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SUGERENCIAS:

Se sugiere al sujeto evaluado establecer y documentar la definicién, metodologia
de cuantificacion y fuentes de informacion de la poblacion potencial en los
Programas Presupuestarios de Administracion Publica de Resultados,
Transferencias y Gobierno Electrénico, a fin de contar con un parametro claro que
permita dimensionar el universo total de necesidades a atender.

Se recomienda que, en el marco de la elaboracion del informe anual de ejecucion
del Plan de Desarrollo Municipal, se actualice el segmento del diagnodstico
correspondiente a cada uno de los temas y subtemas vinculados a los Pp evaluados
en el marco del FORTAMUN, incorporando informacién cuantitativa y cualitativa que
permita contar con un insumo actualizado y pertinente para actualizar también el
diagnostico FODA de los formatos del Programa Anual del PbRM.

9.- Si el programa recolecta informacidén socioeconémica de sus beneficiarios,

explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la

temporalidad de las mediciones.

a) Incluya sus caracteristicas de acuerdo con sus documentos normativos.

b) Incluya el tipo de apoyo o componente otorgado o generado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave de identificacion por destinatario
que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion vy
actualizacion.

Respuesta: NO APLICA

CRITERIOS
La informacion de los destinatarios de los apoyos o
N/A componentes del Pp no cuenta con las caracteristicas

establecidas.

JUSTIFICACION:

Los programas presupuestarios evaluados en el marco de FORTAMUN 2024, no
recolectan informacion socioecondmica de beneficiarios, ya que no estan orientados
a la entrega de apoyos directos ni a la atencidén de personas en lo individual como
lo hacen los programas sociales.
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Su disefio y operacion se encuentran sustentados en las Matrices de Indicadores
para Resultados correspondientes (MIR-Tipo), aprobadas en el marco del Consejo
Directivo del Instituto Hacendario del Estado de México (IHAEM) y publicada en los
anexos del SEGEMUN, de la Metodologia para la Construccion y Operaciéon del
Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN).

D. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10.- ; En la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp, es posible identificar
por cada uno de sus niveles (Fin, Propésito, Componentes y Actividades), los
siguientes elementos?

a) Resumen narrativo,

b) Indicadores,

c) Medios de verificacién y

d) Supuestos

Respuesta: Sl

CRITERIOS

4/4 Se identificaron todos los elementos requeridos en la MIR.

JUSTIFICACION:

A través las MIR-Tipo de los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas;
01070201 Proteccion civil; 01070101 Seguridad publica; 01050206 Consolidacion
de la administracion publica de resultados; 04020101 Transferencias y 01080501
Gobierno electronico, se atiende lo requerido en los incisos a), b), ¢) y d) del
presente reactivo.

Lo anterior de conformidad con lo establecido por el Manual para la Planeacion,
Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal aplicable para el Ejercicio Fiscal
2024, aprobado mediante acuerdo: IHAEM/CP-899-119-23, celebrado en el marco
de la CXIX Sesién Ordinaria del Consejo Directivo en su modalidad de Comisién
Permanente del Instituto Hacendario del Estado de México y publicado en el
Periddico Oficial Gaceta del Gobierno, numero 83, tomo CCXVI el 1 de noviembre
del afo 2023.
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11.- ¢La alineacion o vinculaciéon del Fin de la MIR del Pp, con respecto al
objetivo del Tema de Desarrollo en el PDM es contundente?

Respuesta: Sl
JUSTIFICACION:
Considerando el nivel FIN de los programas presupuestarios evaluados en el marco

de FORTAMUN 2024, se puede afirmar que existe una vinculacion practica entre
estos y los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024:

Tabla de Vinculacién FIN-Objetivos del Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y

Obras Publicas (anteriormente Desarrollo Urbano)

Fin de la MIR-Tipo:

¢ Tema: Ciudadesy comunidades sostenibles.

Contribuir al desarrollo del

ordenamiento territorial del e Subtema: Localidades urbanas y rurales;
municipio mediante la zonas metropolitanas

infraestructura urbana para

mejorar la calidad de vida de | e Objetivo: No presenta contenido.
los habitantes.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla de Vinculacién FIN-Objetivos del Pp:

01070201 Proteccién Civil

Fin de la MIR-Tipo:
e Tema: Riesgo y Proteccion Civil.
Contribuir a salvaguardar la
integridad fisica y patrimonial | ¢ Subtema: N/A.
de la poblacién ante la
ocurrencia de fenébmenos e Objetivo: No presenta contenido.
perturbadores.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla de Vinculacion FIN-Objetivos del Pp:

01070101 Seguridad Publica

i el e iR e e Tema: Seguridad con Visiéon Ciudadana.
Contribuir a mejorar la
calidad de vida de la
poblacion del municipio, a

e Subtema: N/A.
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través de la correcta
operacion del servicio de
seguridad publica.

Objetivo: Combatir la inseguridad publica,
erradicando la impunidad y la corrupcion,
ademas de impulsar la edificacion de una
alianza entre los distintos O6rdenes de
gobierno y la poblacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla de Vinculacion FIN-Objetivos del Pp: 01050206 Consolidacién de la

Administracion Publica de Resultados

Fin de la MIR-Tipo:

Contribuir al fortalecimiento
de la administracién publica
municipal a través de
controles administrativos que
generen un adecuado
ejercicio de los recursos
publicos.

Tema: Finanzas publicas sanas.
Subtema: Estructura de Ingresos y Egresos.

Objetivo: Coadyuvar a que la actuaciéon de
los servidores publicos sea eficaz, eficiente y
transparente, a fin de generar resultados con
apego a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia,
equidad, transparencia, economia e
integridad, que permiten la toma de
decisiones sobre la aplicacion de los
recursos publicos con el propdsito de mejorar
la calidad del gasto y la rendicién de cuentas.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla de Vinculacién FIN-Objetivos del Pp:

04020101 Transferencias

Fin de la MIR-Tipo:

Contribuir al fortalecimiento
presupuestal de los entes
municipales dependientes de
transferencias financieras
para su funcionamiento
operativo a través
mecanismos que contemplen
una prevision presupuestal.

Tema: Coordinacion institucional
Subtema: Fortalecimiento Municipal.

Objetivo: Comprende la suma de recursos
transferidos por los municipios y organismos
municipales para cumplir con objetivos
diversos; ademds, engloba las acciones
necesarias para la celebracion de convenios.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla de Vinculacion FIN-Objetivos del Pp:

01080501 Gobierno Electrénico

e Tema: Municipio moderno en tecnologias de

Fin de la MIR-Tipo: . Iy o
G PO informacion y comunicaciones.

Contribuir a eficientar la
gestion y administracion
gubernamental a través de la
actualizacion de TIC’s que
contribuyan al impulso de un
gobierno electronico.

e Subtema: N/A.

e Objetivo: Incrementar la eficiencia y eficacia
en los procesos mediante la operacion y
distribucién de informacion a la ciudadania a
través de las tecnologias de informacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Con base en la informacion revisada, se identifica que los Pp 02020101 y 01070201
no cuentan con elementos estratégicos en el PDM 2022-2024 que permitan
establecer una vinculacion explicita con el nivel FIN definido en sus respectivas
MIR-Tipo. En el caso del Pp 01050206, el objetivo planteado en el PDM presenta
un caracter demasiado general, por o que no permite una correspondencia directa
con el nivel FIN de su MIR-Tipo. Finalmente, los Pp 04020101, 01080501 y
01070101 si presentan una vinculacion clara y consistente entre el objetivo del PDM
y el nivel FIN de sus respectivas MIR-Tipo.

SUGERENCIAS:

Se sugiere al sujeto evaluado fortalecer la alineacién estratégica entre los objetivos
establecidos en el PDM y las Matrices de Indicadores para Resultados de los
Programas Presupuestarios de la estructura programatica vigente, con el propdsito
de que dichos obijetivos reflejen de manera mas clara y consistente el impacto
esperado y su contribucion al desarrollo municipal.

12.- ;Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente
informacién?

a) Nombre

b) Definicion

c) Método de calculo

d) Unidad de medida

e) Frecuencia de medicion

f) Linea base

g) Metas
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h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o
nominal)

Respuesta: Sl

CRITERIOS

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cumplen con

4/4 e :
todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

JUSTIFICACION:

De conformidad con el articulo 253, fraccion IX, del Codigo Financiero del Estado
de México y Municipios, el IHAEM determina anualmente los formatos del
Presupuesto Basado en Resultados Municipal (PbRM) mediante los trabajos de la
Comisién Tematica de Planeacion, Programacion, Presupuestacion, Contabilidad
Gubernamental y Evaluacion Municipal.

En este sentido, el formato PbRM-01d “Ficha técnica de disefio de indicadores
estratégicos o de gestion 2024”, integrado en la serie uno del Programa Anual del
PbRM, tiene por finalidad registrar los indicadores operados en el SEGEMUM y
asegurar su coherencia con las metas programadas en el PboRM-01c y con la MIR
contenida en el PbRM-01e, garantizando asi una alineacion adecuada entre los
niveles estratégico y de gestion.

Las fichas técnicas cumplen con la normatividad vigente, ya que establecen la
correspondencia con el pilar tematico del PDM, definen con claridad la estructura
del indicador, incorporan férmula y unidad de medida, determinan una periodicidad
de medicion e incluyen linea base, metas y sentido del indicador, asi como su
avance trimestral y acumulado anual. Estos elementos permiten que los indicadores
se integren de manera consistente a la MIR-Tipo.

Asimismo, el seguimiento y control de los indicadores se realiza mediante los
formatos PbRM 08-b y PbRM 08-c, los cuales documentan el avance y el
cumplimiento de metas fisicas. En conjunto, estos mecanismos aseguran un
proceso sistematico de registro, monitoreo y evaluacién que fortalece la gestion y el
logro de los objetivos estratégicos del PbRM.

13. ¢Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes
caracteristicas?
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a) Son congruentes con el contenido del indicador.

b) Estan orientadas a impulsar mejoras en el desempeiio, (es decir, poseen un
nivel de reto adecuado).

c) Son factibles de ser cumplidas considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta los operadores del Pp.

d) Contribuyen al cumplimiento de lineas de accién del PDM.

Respuesta: SI (PARCIALMENTE)

CRITERIOS

Las metas de los indicadores del Pp, poseen todas las

4/4 .. - .
caracteristicas sefaladas por el reactivo.

JUSTIFICACION:

Las metas establecidas en los indicadores de los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano
y Obras Publicas; 01070201 Proteccion Civil; 01070101 Seguridad Publica;
01050206 Consolidacion de la Administracion Publica de Resultados; 04020101
Transferencias y 01080501 Gobierno Electronico, cumplen con las siguientes
caracteristicas requeridas en el presente reactivo:

Con respecto a los incisos a), b) y c¢), estan orientadas a mejorar el desempeio del
programa y son factibles de alcanzar, considerando que el propio sujeto evaluado
define y programa estas metas dentro del Programa Anual del PbRM para cada
ejercicio fiscal®.

Asimismo, con respecto al inciso d), dichas metas son congruentes con el contenido
de los indicadores, poseen un nivel de reto adecuado, son realizables con los
recursos disponibles, y contribuyen al cumplimiento de las lineas de accién del
PDM.

No obstante, se identificé que, en la mayoria de los programas presupuestarios, se
presentan dos situaciones que afectan la consistencia metodolégica de las MIR-
Tipo:

1) En primer lugar, se advierte la omision de diversos indicadores establecidos en
las MIR-Tipo (aprobadas por la autoridad hacendaria estatal y publicadas en la

5 De conformidad con lo establecido por el articulo 285 fraccion I11'y 286 fraccion 11 del Codigo Financiero del
Estado de México y Municipios.
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Gaceta de Gobierno), lo cual afecta la l6gica vertical y la cadena de resultados
del instrumento, al no dar cumplimiento integro a los elementos que lo
conforman.

2) Por otra parte, se incorporan indicadores nuevos que no forman parte de la MIR-
Tipo ni sefialan el nivel al que pertenecen, lo cual distorsiona el disefio original
del instrumento e invalida el proceso metodolégico utilizado para su
construccion a través de la Metodologia de Marco Logico (MML), puesto que no
se presento evidencia que permitiera acreditar que dichos indicadores fueron
generados a través del arbol de problemas y del arbol de objetivos
correspondientes.

SUGERENCIAS:

Se recomienda al sujeto evaluado asegurar la observancia de las MIR-Tipo
aprobadas mediante acuerdo correspondiente, emitido por el Consejo Directivo del
Instituto Hacendario del Estado de México (IHAEM), con el objeto de garantizar que
los indicadores establecidos en dichos instrumentos se incorporen integramente y
sin modificaciones a las fichas técnicas de indicadores del PbRM.

Asimismo, se sugiere evitar la inclusidén de indicadores adicionales que no cuenten
con sustento en la Metodologia de Marco Logico (MML). En caso de requerirse
nuevos indicadores, estos deberan justificarse técnicamente a través de una
"Evaluacion de Disefo Programatico", de conformidad con lo establecido por los
Lineamientos Generales para la Evaluacibn de Programas presupuestarios
Municipales.

A. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y
COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS MUNICIPALES

14. La Unidad Responsable del Programa presupuestario cuenta con un plan

estratégico con las siguientes caracteristicas?

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue
un procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito
del programa.
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d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus
resultados.

Respuesta: Sl

CRITERIOS

La Unidad Responsable del Pp cuenta con un plan estratégico

3/4 . .
que cumple con tres de las caracteristicas requeridas.

JUSTIFICACION:

Con base en la informacién presentada por el sujeto evaluado se acreditaron los
siguientes aspectos:

Con respecto al inciso a), se acredité a través del Plan de Desarrollo Municipal
(PDM) de Ecatepec de Morelos 2022—-2024. Asimismo, su formulacion se apegé al
Manual para la Elaboracion de los Planes de Desarrollo Municipal 2022—-2024, lo
cual garantiza un proceso institucionalizado, metodolégicamente validado y
respaldado juridicamente, cumpliendo con lo requerido en la Ley de Planeacién del
Estado de México y Municipios®.

Con respecto al inciso b), el PDM incorpora mecanismos de prospectiva institucional
y establece objetivos estratégicos con horizonte a mediano y largo plazo, articulando
lineas de accion que trascienden el ciclo presupuestario anual, lo cual asegura la
continuidad de la politica publica municipal bajo un enfoque multianual.

Con respecto al inciso c), en el formato PbRM-01e “Matriz de Indicadores para
Resultados por Programa Presupuestario y Dependencia General”, las Unidades
Responsables integraron la MIR-Tipo del Pp, definiendo explicitamente el Fin y el
Propdsito del programa. Esta estructura metodoldgica permite la vinculacién logica-
vertical entre objetivos estratégicos del PDM vy resultados esperados del Pp,
garantizando coherencia en el disefio programatico conforme a la Metodologia de
Marco Légico (MML).

® El sujeto evaluado no present6 el acta de Cabildo en la que conste la fecha, el nimero de sesién y el acuerdo
de aprobacion del instrumento por parte del Ayuntamiento. No obstante, si presenté el dictamen de congruencia
metodolégica emitido por el Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México, con nimero de
registro 20704004L/0405/2022, de fecha 5 de octubre de 2022, asi como el acuse de alta en el Registro Estatal
de Planes y Programas, emitido por la Direccion General de Evaluacion del Desempefio Institucional de la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México, con folio No. 207C2010000000-621/2022, de fecha
3 de octubre de 2022.

35 [}
2 HORIZONTES



.o v-37~ GOBIERNO DEL ESTADO DE . . "4‘
el MExico MEXICO B S ATERES {(:JECATEPEC
; {El poder de servir! - >

Finalmente, respecto del inciso d), es relevante sefalar que el Plan de Desarrollo
Municipal (PDM) 2022-2024 del municipio de Ecatepec de Morelos no incorpora un
apartado indispensable previsto en los lineamientos metodolégicos emitidos por el
Comité de Planeaciéon para el Desarrollo Municipal (COPLADEM), el cual es la
seccion Xlll del manual denominado: “Criterios Generales para la Evaluacion del
Plan de Desarrollo Municipal y sus Programas” (pp. 180-184).

Al respecto, dichos lineamientos establecen que:

“‘los instrumentos de planeaciéon deben incorporar desde su formulacion un
sistema de informacion apropiado, asi como un conjunto de indicadores
basicos que constituyan medios o fuentes de verificacion que permitan validar
tanto la realizacion de las acciones como el avance en el cumplimiento de los
objetivos, estrategias y lineas de accion definidos en el PDM”, [sic] (Manual
para la Elaboracion de los Planes de Desarrollo Municipal 2022-2024, p. 181).

Esta seccion tiene por finalidad definir los mecanismos de monitoreo y evaluacion
que seran utilizados durante la administracion municipal para dar seguimiento
sistematico a los avances del PDM y del Presupuesto basado en Resultados
Municipal (PbRM). No obstante, de la revision del contenido del PDM 2022-2024 se
constato la ausencia de dicho apartado.

SUGERENCIAS:

Se recomienda al sujeto evaluado, incorporar desde la formulacion del Plan de
Desarrollo Municipal (PDM), los mecanismos que se emplearan durante la
administracién para el monitoreo y la evaluacion tanto del PDM, en su apartado
estratégico, como del Presupuesto basado en Resultados Municipal (PbRM), en su
apartado operativo, asi como definir los distintos informes, reportes y esquemas que
permitiran brindar informacion real y oportuna al Presidente Municipal para la toma
de decisiones.

15 ¢ El Pp evaluado presenta complementariedad y/o coincidencias con otros
programas municipales? Si es el caso, ¢ con cuales y en qué aspectos?

Respuesta: SI
JUSTIFICACION:
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En el marco de la revisidén de la estructura funcional-programatica municipal, asi
como de los objetivos y de las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR-Tipo
del Anexo SEGEMUN), se identificaron las siguientes coincidencias entre los
programas evaluados y otros programas presupuestarios:

02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

Ambos programas convergen en la ejecucion de obra publica
municipal orientada al fortalecimiento de la infraestructura.

Programas

Mientras el programa 02020101 se enfoca en la planeacion,
regulacion y ejecucion de infraestructura urbana y vial de
caracter general, el programa 02020301 se especializa en la
infraestructura hidrica y en la gestién sustentable del recurso
agua.

Convergencia

En conjunto, ambos programas contribuyen al desarrollo urbano
sustentable, siendo complementarios en la provision de

infraestructura urbana.
Fuente: Elaboracién propia con base en la estructura funcional-programatica municipal 2025.

01070201 Proteccioén civil

02010401 Proteccion integral del ambiente para el bienestar
Los programas presentan complementariedad en la gestién de
riesgos y la proteccion del entorno.

Programas

El programa 01070201 se orienta a la prevencién, mitigacién y
atencion de riesgos que amenazan la vida, la infraestructura y el
medio ambiente, mientras que el programa 02010401 se enfoca
en la conservacion, restauracion y proteccidon ambiental, asi
como en la mitigaciéon de los impactos del cambio climéatico.

Convergencia

Ambos coinciden en la prevencion de dafos, ya sea de origen
natural, antrépico o ambiental, y pueden articularse en
estrategias integrales de resiliencia y sostenibilidad municipal.

Fuente: Elaboracién propia con base en la estructura funcional-programatica municipal 2025.

01070101 Seguridad publica

Spels/izinlzst 1 01070401 Coordinacion  intergubernamental  para la
seguridad publica

Ambos programas persiguen el fortalecimiento de la seguridad
publica desde enfoques complementarios.

Convergencia

El programa 01070101 atiende de manera directa la prevencion
del delito, la profesionalizacion policial y la participacion social,
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mientras que el programa 01070401 se orienta a la coordinacion
intermunicipal, intergubernamental e interinstitucional para
mejorar la eficacia de las acciones en materia de seguridad.

Fuente: Elaboracién propia con base en la estructura funcional-programatica municipal 2025.

01050206 Consolidacion de la administracion publica de
Hielsl=lzsl | resultados
01030401 Funcién publica, combate a la corrupcién

Ambos programas convergen en el fortalecimiento de la
integridad y legalidad en la gestion administrativa municipal.

Ambos programas convergen en el fortalecimiento de la
integridad y legalidad en la gestién administrativa municipal. El
programa 01050206 se orienta a garantizar procesos eficientes
- | y ordenados en materia de contratacion publica, adquisiciones,
Convergencia > . . . .
gestion patrimonial y mejora regulatoria.

Por su parte, el programa 01030401 se enfoca en asegurar que
dichos procesos se desarrollen conforme al marco juridico
aplicable, a través de mecanismos de control interno, prevencion
de la corrupcion y vigilancia del actuar de las personas
servidoras publicas.

Fuente: Elaboracién propia con base en la estructura funcional-programatica municipal 2025.

04020101 Transferencias

Rrogramas 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

Ambos programas se relacionan con la sostenibilidad financiera
del municipio.

El programa 04020101 se enfoca en la transferencia de recursos
a organismos publicos municipales, mientras que el programa
01050202 busca fortalecer la recaudacion propia mediante la
Sl snlelst ampliacion de la base tributaria y el mejoramiento de los
mecanismos de control fiscal.

La complementariedad radica en que un fortalecimiento de los
ingresos municipales permite sostener y optimizar las
transferencias sin comprometer el equilibrio de las finanzas
publicas.

Fuente: Elaboracién propia con base en la estructura funcional-programatica municipal 2025.

01080501 Gobierno electrénico
Spelel szl 1 01080301  Comunicacion  publica  y  fortalecimiento
informativo
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Los programas convergen en el uso estratégico de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

El programa 01080501 impulsa la digitalizacion de tramites y
servicios para mejorar la eficiencia administrativa y el acceso
ciudadano, mientras que el programa 01080301 fortalece la
comunicacién publica, la transparencia y la difusibn de

informacion gubernamental.
Fuente: Elaboracién propia con base en la estructura funcional-programatica municipal 2025.

Convergencia

B. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O
PROCESOS DE EVALUACION

16. ;. Con qué Sistema de metas e indicadores se lleva a cabo la evaluacion del
Pp, en el marco de la Gestion para Resultados y qué caracteristicas posee
dicho sistema?

Respuesta: Sl
JUSTIFICACION:

Para el ejercicio fiscal 2024, el registro, operacion y seguimiento de las metas e
indicadores del Presupuesto basado en Resultados Municipal (PbRM) de la
Administracion Publica del Municipio de Ecatepec de Morelos, se realizé mediante
el “Sistema de Contabilidad Gubernamental (PROGRESS)”, en estricto apego a la
estructura y los requerimientos de los formatos autorizados para el Programa Anual
del PbRM, conforme al Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de
Egresos Municipal’ para el Ejercicio Fiscal 2024.

Los avances del programa presupuestario se documentan en los formatos de
seguimiento programatico PbRM-08b y PbRM-08c, los cuales se remiten de manera
trimestral al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México (OSFEM), de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2, fraccién Xl, de la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de México y en observancia de las caracteristicas técnicas
establecidas en el Acuerdo OSFEM 24/2024. La informacion se integra en formatos
PDF, XLS y TXT, segun corresponda, y se envia a través del Componente de
Informacién Trimestral (CIT) de la Plataforma Digital del OSFEM.

7 Con base en el acuerdo: acuerdo: IHAEM/CP-899-119-23, celebrado en el marco de la CXIX Sesidn Ordinaria
del Consejo Directivo en su modalidad de Comisidn Permanente del Instituto Hacendario del Estado de México
y publicado en el Periddico Oficial Gaceta del Gobierno, nimero 83, tomo CCXVI el 1 de noviembre del afio
2023.
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17.- ¢ El Sistema que registra y da seguimiento a las metas e indicadores del
PbRM, posee las siguientes caracteristicas?

a) Permite el seguimiento de las metas calendarizadas.

b) Permite el reporte periédico de resultados alcanzados.

c) Permite la valoracién objetiva del cumplimiento de metas e indicadores.

d) Permite la valoracion objetiva del desempeio presupuestal obtenido.

Respuesta: Sl

CRITERIOS

El Sistema de metas e indicadores cuenta con todas de las

4/4 .. ~ .
caracteristicas sefaladas en el reactivo.

JUSTIFICACION:

Al igual que en el proceso de integracion del Programa Anual del Presupuesto
basado en Resultados Municipal (PbRM) 2024, para la consolidacion de los
formatos de seguimiento PbRM 08b “Ficha de seguimiento de los indicadores por
programa” y PbRM 08c “Avance trimestral de metas fisicas por proyecto”, el sujeto
evaluado utilizé el sistema “PROGRESS”, el cual permite la coordinacion,
integracion y validacion de la informacion conforme a las siguientes caracteristicas:

Con respecto al inciso a): El sistema permiti6 el seguimiento de las metas
calendarizadas en el formato PbRM-01c a lo largo de los cuatro trimestres del
ejercicio fiscal 2024, tal como lo evidencian los formatos oficiales, en concordancia
con lo dispuesto por los articulos 57 y 100 del Cdédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México para la emisidn de documental publica.

Con respecto al inciso b), el sistema facilitd la generacion y el envio remoto de la
informacién programatica del PbRM 2024 al Organo Superior de Fiscalizacién del
Estado de México (OSFEM), a través del “Componente de Informes Trimestrales”
(CIT) y del “Componente de Recepcién de Cuenta Publica Municipal”
(CORECUPUM) de la Plataforma Digital OSFEM.

Con respecto al inciso c), este requerimiento se cumplié mediante el sistema de

semaforizacién del sistema “PROGRESS”, que permite una valoracion objetiva de
metas e indicadores y es congruente con los mecanismos de validacion utilizados
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por el Gobierno del Estado de México para evaluar el desempefio de sus programas
presupuestarios®.

Finalmente, con respecto al inciso d), el sistema “PROGRESS”, incluye un médulo
especializado que no solo permite la carga anual y trimestral de los componentes
presupuestarios (presupuesto anual, informes trimestrales e informe anual de
cuenta publica), sino también el registro y operacidén de adecuaciones programatico-
presupuestales, conforme a lo dispuesto por los articulos 317, 317 BIS y 318 del
Caddigo Financiero del Estado de México y Municipios.

18.- ¢ El Pp en referencia, ha sido evaluado en el marco del Programa Anual de
Evaluacién en los ultimos 3 afos?

Respuesta: NO
JUSTIFICACION:

El sujeto evaluado no presentd evidencia que indicara que se realizaron
evaluaciones en los ultimos 3 afos en el marco del programa anual de evaluacion
(PAE) en la administracion publica centralizada del municipio de Ecatepec de
Morelos, en contravencion de lo dispuesto por los articulos 134 de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 129 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México; 54, 61 fraccidn Il incisos b) y ¢), y 79 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 49 fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal; 110
fraccidén IV de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 285
fracciones | a 'V, 294, 327-Ay 327-D del Codigo Financiero del Estado de México y
Municipios; asi como los articulos 1, 7, 20 y 22 de la Ley de Planeacion del Estado
de México y Municipios, su Reglamento, y los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas Presupuestarios Municipales correspondientes a los
ejercicios 2024, 2023 y 2022.

SUGERENCIA:

8 Se utilizd un sistema de semaforizacion para indicar el nivel de desempefio de los indicadores del PbRM,
basado en los siguientes pardmetros:

Critico: 0%-49.99%

Deficiente: 50%-69.99%

Regular: 70%-89.99%

Adecuado: 90%-110.99%

Sobrepasado: 111%>N°
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Se sugiere al sujeto evaluado atender el marco normativo que sefala la
obligatoriedad de formular, aprobar, publicar y ejecutar de manera sistematica su
Programa Anual de Evaluacion (PAE), a mas tardar, el ultimo dia habil del mes de
abril de cada ejercicio fiscal, incluyendo las metodologias, indicadores y tipos de
evaluacion a realizar, asi como que las evaluaciones se ejecuten conforme a los
criterios técnicos y de independencia establecidos en la normativa vigente.

Asimismo, se recomienda que los resultados de dichas evaluaciones sean
difundidos en el portal institucional conforme lo sefiala la normatividad vigente,
utilizando también los formatos emitidos por el CONAC para la difusion de
informacion referente a evaluaciones de recursos federales transferidos.

19.- ¢En caso de que en la pregunta 18 la respuesta fuera afirmativa, qué
recomendaciones emitié el equipo evaluador con respecto al Pp evaluado?

Respuesta: NO

JUSTIFICACION:

El sujeto evaluado no presentd evidencia que indicara que se realizaron
evaluaciones en los ultimos 3 afos en el marco del programa anual de evaluacion
(PAE) en la administracion publica centralizada del municipio de Ecatepec de
Morelos.

20.- A partir del analisis del Pp en su conjunto y de su experiencia en la
tematica, ¢ Qué aspectos del programa considera importante evaluar mediante
instancias externas?

Respuesta: NO
JUSTIFIACION:

Derivado de que los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas; 01070201
Proteccion Civil; 01070101 Seguridad Publica; 01050206 Consolidacion de la
Administracion Publica de Resultados; 04020101 Transferencias y 01080501
Gobierno Electrénico, no fueron evaluados en el marco del Programa Anual de
Evaluacion (PAE) durante los ultimos tres ejercicios fiscales, el sujeto evaluado no
presento evidencia de la emision de recomendaciones realizadas por algun equipo
evaluador externo o interno
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En consecuencia, no es posible identificar, analizar o dar seguimiento a
recomendaciones formales, toda vez que estas unicamente se generan como
resultado de procesos de evaluacion debidamente realizados y documentados
conforme al marco normativo aplicable.

C. DE LA GENERACION DE INFORMACION

21. El Programa recolecta informacion acerca de:

a) La contribucion del programa a los objetivos del Plan de Desarrollo
Municipal.

b) Los tipos de servicios otorgados.

c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.

d) Caracteristicas diferentes a las de tipo socioeconémico (impacto ambiental,
costos financieros, estudios de riesgo y/o de proteccidn civil, entre otros).

Respuesta: Sl

CRITERIOS

2/4 El Pp recolecta informacion de dos de los rubros sefialados.

JUSTIFICACION:

Los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas; 01070201 Proteccion Civil;
01070101 Seguridad Publica; 01050206 Consolidacion de la Administracion Publica
de Resultados; 04020101 Transferencias y 01080501 Gobierno Electronico,
recolectan informacién de los componentes (bienes y servicios), asi como de las
actividades contenidas en la MIR-Tipo®. Dicha informacion permite precisar lo
siguiente:

Respecto al inciso a), los programas presupuestarios evaluados documentan su
contribucion al Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 con base en lo sefalado en
los reactivos 1, 3, 4 y 5 del presente informe. En términos generales, algunos de los
programas no se encuentran plenamente integrados en los apartados de
diagnéstico y estratégico del PDM, lo que limita la posibilidad de brindar un

% Establecida en el ANEXO 6 de la Metodologia para la Construccion y Operacién del Sistema de Evaluacion
de la Gestion Municipal (SEGEMUN), normatividad aprobada con base en el acuerdo: IHAEM/CP-865-113-
22, celebrado en el marco de la CXIII Sesién Ordinaria del Consejo Directivo en su modalidad de Comision
Permanente del Instituto Hacendario del Estado de México y publicado en el Periédico Oficial Gaceta del
Gaobierno, nimero 66, tomo CCXIV el 10 de octubre del afio 2022.
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adecuado seguimiento. Asimismo, se identifican debilidades en la definicion de
objetivos, estrategias y lineas de accién para algunos de los Pp evaluados, asi como
la ausencia de proyectos de alto impacto que refuercen de alguna manera su
funcién estratégica.

Con respecto al inciso b), en teoria, los programas deberian registran informacién
sobre los bienes y servicios que ofrecen a la ciudadania, tal y como se establece en
cada una de sus MIR (anexo técnico 6 del presente informe); sin embargo, se
identificaron areas de oportunidad relevantes, entre las que destacan la falta de
atencion a ciertos indicadores (principalmente en los niveles superiores de la MIR),
imprecisiones en la definicion de los nombres de los indicadores, sus formulas de
calculo y unidades de medida, asi como la utilizacion de indicadores distintos a los
establecidos en las MIR Tipo del anexo SEGEMUN.

Con respecto al inciso c), los programas presupuestarios evaluados no recopilan
informacion socioecondmica de sus beneficiarios. En el caso de los Pp 01050206,
04020101 y 01080501, ello obedece a que sus funciones son de caracter técnico-
operativo; mientras que los Pp 02020101, 01070201 y 01070101 estan orientados
a la prestaciéon de servicios publicos dirigidos a la poblacion en general. En este
sentido, no resulta procedente solicitar ni acreditar informacién socioeconémica de
los beneficiarios, dado que no se trata de programas sociales focalizados.

Con respecto al inciso d), los programas presupuestarios evaluados recopilan
informacion distinta a la de caracter socioeconémico, de acuerdo con su naturaleza
operativa, conforme a lo siguiente:

e 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas: Presupuesto de Egresos
Municipal, Programa Anual de Obras y Programa Anual de Reparaciones y
Mantenimientos.

e 01070201 Proteccidon Civil: Atlas de Riesgo del Municipio.

e 01070101 Seguridad Publica: Reportes del C4, informacion por sectores y
prioridades definidas en la estrategia de seguridad municipal.

e 01050206 Consolidacion de la Administracion Publica de Resultados:
Informacién derivada de los procesos de compras y adquisiciones, gestion
patrimonial, mejora regulatoria, gestion archivistica y administracion de
personal.

e 04020101 Transferencias: Presupuesto de Egresos, Ley de Ingresos Municipal
y calendario de transferencias de recursos federales.
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e 01080501 Gobierno Electronico: Reportes de mantenimiento y reparacion de
equipos de computo, redes y servidores de la administracion publica municipal.

SUGERENCIA:

Se recomienda al sujeto evaluado trabajar en la revision y ajuste de los indicadores
de las MIR de los programas presupuestarios evaluados, a fin de asegurar el
registro sistematico y consistente de la informacion sobre los bienes y servicios que
se entregan a la ciudadania. En particular, se sugiere corregir las imprecisiones
detectadas en la definicién de los indicadores, sus formulas de calculo y unidades
de medida, asi como atender en la medida de lo posible, la mayoria de los
indicadores previstos, especialmente en los niveles superiores de la MIR.

Asimismo, en aquellos casos en que las areas responsables consideren
técnicamente necesario realizar modificaciones a la MIR-Tipo emitida por la
autoridad hacendaria, se debera observar el procedimiento normativo
correspondiente, partiendo de la realizacion de una Evaluacidon de Diseno
Programatico y a partir de ello, informar de manera oficial, a través de la UIPPE, al
Instituto Hacendario del Estado de México (IHAEM) y al Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de Meéxico (OSFEM), de la necesidad de las
modificaciones, para que se siga el procedimiento establecido para su analisis y en
Su caso, la dictaminarian de procedencia o improcedencia, segun sea el caso.

22.- ;El Pp recolecta informacion para monitorear su desempeio
programatico con las siguientes caracteristicas?

a) Permite brindar seguimiento a las metas programadas.

b) Permite medir los indicadores de la MIR.

c) Esta sistematizada y posee formatos especificos.

d) Se encuentra validada por quienes las integran.

e) Se difunde en el marco de las obligaciones de transparencia.

Respuesta: SI

CRITERIOS

El Pp recolecta informacion para monitorear su desempefio con

3/4 o -
base en tres las caracteristicas seflaladas.

JUSTIFICACION:
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El sujeto evaluado presento evidencia de que los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano
y Obras Publicas; 01070201 Proteccion Civil; 01070101 Seguridad Publica;
01050206 Consolidacion de la Administracion Publica de Resultados; 04020101
Transferencias y 01080501 Gobierno Electronico, acreditan los siguientes criterios:

Con respecto al inciso a), se presentd evidencia de la integracién de los formatos
PbRM-08c'°, mediante los cuales los responsables del programa realizaron el
seguimiento de las metas de actividad durante el ejercicio fiscal 2024, evaluando su
cumplimiento conforme a la programacion comprometida.

En relacién con el inciso b), se documenté el uso de los formatos PbRM-08b'!, a
través de los cuales se monitoreé el avance en el cumplimiento de los distintos
indicadores correspondientes a los niveles de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del programa presupuestario durante el ejercicio fiscal 2024.

Respecto al inciso c), referente al uso de formatos especificos, dicho requerimiento
se satisface con la informacion de los formatos antes mencionados, los cuales
constituyen la base de los mecanismos de monitoreo y evaluacion del Presupuesto
Basado en Resultados Municipal (PbRM) en el marco del Sistema de Evaluacion de
la Gestion Municipal (SEGEMUN).

En lo relativo al inciso d), los formatos fueron validados por tres instancias distintas
dentro del sujeto evaluado (elaboracion, revision y autorizacion) acreditando su
calidad como documentos publicos mediante la exhibiciéon de sellos y firmas, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 57 del Cddigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

Finalmente, en cuanto al inciso e), el sujeto evaluado no presenté evidencia de la
publicacion de la informacion programatica en las fracciones correspondientes
dentro del Portal de Acceso a la Informacion Publica de Oficio Mexiquense
(IPOMEX)*?, en contravencion a lo establecido en los articulos 92 y 94 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
asi como con los lineamientos técnicos aplicables.

10 Formato denominado: “Avance trimestral de metas fisicas por proyecto”.

1 Formato denominado: “Ficha técnica de Seguimiento de Indicadores”

12 Concretamente, respecto al articulo 92, se refiere a las fracciones IV - Objetivos y metas institucionales, VA
- Indicadores de interés publico; V B - Matriz de Indicadores para Resultados relacionados con temas de interés
publico o trascendencia social; VI A Indicadores de objetivos y resultados; VI B - Matriz de Indicadores de
Resultados, asi como la fraccion |A 2 del articulo 94.
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SUGERENCIA:

Se sugiere al sujeto evaluado publicar y mantener actualizada la informacién
programatica correspondiente en las fracciones aplicables del Portal IPOMEX,
conforme a lo dispuesto en los articulos 92 y 94 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, asi como a los
lineamientos técnicos vigentes, a fin de garantizar el acceso oportuno a la
informacion, fortalecer la rendicion de cuentas y dar cumplimiento a las obligaciones
de transparencia.

MODULO 3. COBERTURAY FOCALIZACION

A. ANALISIS DE LA COBERTURA

23. ¢El Programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién
objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacién
utiliza para hacerlo.

Respuesta: Sl
JUSTIFICACION:

De conformidad con el anexo 9 “Evolucion de la cobertura”, de presente informe de
evaluacion, los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas; 01070201
Proteccion Civil; 01070101 Seguridad Publica; 01050206 Consolidacion de la
Administracion Publica de Resultados; 04020101 Transferencias y 01080501
Gobierno Electronico, cuentan con mecanismos institucionales para identificar a su
poblacion objetivo.

Para ello, utiliza informacion estadistica oficial del INEGI y del IGECEM, asi como
registros administrativos del propio sujeto evaluado. Con base en estas fuentes, se
definen la poblacién de referencia, la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la
poblacion atendida.

24. ; El Programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas?

a) Incluye la definiciéon de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
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d) Es congruente con el diseno del programa.

Respuesta: Sl

CRITERIOS

La estrategia de cobertura cumple con tres de las caracteristicas

3/4 establecidas.

JUSTIFICACION:

Los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas; 01070201 Proteccion Civil,
01070101 Seguridad Publica; 01050206 Consolidacién de la Administracion Publica
de Resultados; 04020101 Transferencias y 01080501 Gobierno Electrénico,
cuentan con una estrategia de cobertura documentada que cumple con las
siguientes caracteristicas:

Con respecto al inciso a), el programa define con claridad su alcance, delimitado a
partir de la poblacion de referencia, potencial, objetivo y atendida, conforme a los
componentes de la MIR-Tipo, lo cual permite focalizar las acciones hacia
necesidades especificas relacionadas con el suministro, mantenimiento vy
distribucion de agua potable.

Respecto al inciso b), el programa establece metas de cobertura de caracter anual,
derivadas de la programacion contenida en los formatos PbRM del Programa Anual
y sus respectivos formatos de seguimiento (08b y 08c), tal y como se describe en el
reactivo 22 del presente informe.

En relacion con el inciso c¢), el Plan de Desarrollo Municipal de Ecatepec de Morelos
2022-2024 no incorpora elementos de vinculacion con la planeacién de caracter
supramunicipal'®. Aunado a ello, como ya se ha sefialado en reactivos anteriores,
no todos los programas presupuestarios se encuentran alineados dentro del
apartado estratégico de dicho instrumento, lo que impide acreditar una vinculacion
objetiva con horizontes de planeacion de mediano y largo plazo.

Con respecto al inciso d), la estrategia de cobertura resulta congruente con el disefio
del programa; no obstante, en algunos casos no fue posible identificar la poblacién
potencial, elemento indispensable para valorar la pertinencia y consistencia de la

13 Especificamente con respecto al Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023 y el Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2024
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poblacion objetivo y de la poblacion atendida. Asimismo, se presentaron las
inconsistencias documentadas en el reactivo 13 del presente informe, por lo que el
cumplimiento de este inciso se acredita de manera parcial.

25. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacién objetivo
y la poblaciéon atendida, ¢ cual ha sido la cobertura del Programa?

Respuesta: Sl
JUSTIFICACION:

A partir de las definiciones contenidas en el anexo técnico 9 del presente informe,
referente a la poblacién potencial, la poblacién objetivo y la poblacion atendida, se
observa que la cobertura de los Programas presupuestarios financiados con
recursos del FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2024, presentan las siguientes
caracteristicas:

En el caso del programa 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas, se atendio
el 97.4% de los proyectos de infraestructura social municipal programados (37 de
38 obras), mientras que en los programas de 01070201 Proteccién Civil y 01070101
Seguridad Publica, se alcanzé una cobertura del 100%, al haberse ejecutado la
totalidad de las capacitaciones y acciones de seguridad previstas para el ejercicio
fiscal evaluado.

Por su parte, en las areas de enfoque 01050206 Consolidacion de la Administracion
Publica de Resultados, 04020101 Transferencias y 01080501 Gobierno Electrénico,
si bien se cuenta con informacion suficiente para identificar la poblacién objetivo y
la poblacion atendida, no fue posible determinar la poblacién potencial, lo que limita
la valoracion integral de la cobertura en términos de alcance respecto de la magnitud
total de la necesidad a atender.

No obstante, a partir de la informacién programatica disponible, se identifican
niveles de cobertura altos en relacidén con la poblacion objetivo, con porcentajes de
atencion del 92.9% en procedimientos adquisitivos, 94.9% en transferencias a
organismos descentralizados y un nivel de atencion superior al programado en
materia de mantenimiento a la infraestructura tecnoldgica municipal.

En términos generales, la cobertura de los Pp evaluados puede considerarse
adecuada, ya que en la mayoria de las areas de enfoque se logré atender la
totalidad o casi la totalidad de las acciones programadas. Sin embargo, la ausencia
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de informacién sistematica para la cuantificacion de la poblacion potencial en
algunas areas impide dimensionar con precision el grado de cobertura respecto del
universo total de necesidades, lo que representa una limitacion metodoldgica para
evaluar de manera integral el alcance del Programa.

MODULO 4. OPERACION

ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LA
NORMATIVIDAD APLICABLE

A. SOLICITUD DE APOYOS

26.- ;Para su operacion, el Pp cuenta con los siguientes elementos?
a) Reglamento Municipal en la materia.

b) Reglas de operacién, estatales o federales.

c) Convocatoria y bases de participacion.

d) Manuales de organizacion y procedimientos aprobados y validados.

Respuesta: S| PARCIALMENTE

CRITERIOS

El Pp cuenta con dos de los elementos establecidos para su

2/4 -
operacion.

JUSTIFICACION:

Los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas; 01070201 Proteccion Civil,
01070101 Seguridad Publica; 01050206 Consolidacion de la Administracion Publica
de Resultados; 04020101 Transferencias y 01080501 Gobierno Electronico,
cuentan con lo siguiente:

Con respecto al inciso a), el sujeto evaluado presenté la Gaceta Municipal con
reserva numeérica 01238/09 publicada el 28 de octubre de 2024, mediante el cual el
H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos aprueba y expide el Reglamento Interno
de la Administracion Publica Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México,
2022-2024, mediante Acuerdo de Cabildo numero 088/2024.

En lo que respecta al inciso b), el articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal
establece que los recursos del FORTAMUN, deberan destinarse exclusivamente al
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cumplimiento de obligaciones financieras; al pago de derechos y aprovechamientos
relacionados con el servicio de agua; a la modernizacién de los sistemas de
recaudacion locales; al mantenimiento de infraestructura, asi como a la atencién de
necesidades vinculadas con la seguridad publica.

Por otra parte, la distribucion de los recursos del FORTAMUN correspondientes al
ejercicio fiscal 2024 se realizé conforme a lo dispuesto en el Acuerdo por el que se
dan a conocer las variables, la formula, metodologia, distribucién y el calendario de
las asignaciones por municipio que corresponden al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FORTAMUN) para el ejercicio fiscal 2024, publicado en la Gaceta del
Gobierno del Estado de México, Tomo CCXVII, numero 19, de fecha 31 de enero de
2024, en el cual se establece una asignacion al municipio de Ecatepec de Morelos
por un monto de $1,511,981,535.66 para dicho ejercicio fiscal.

Con respecto al inciso c), no contemplan la emision de convocatorias ni bases de
participacion en los programas toda vez que no se trata de programas sociales.

Finalmente, con respecto al inciso d), El sujeto evaluado presenté los Manuales de
Organizacion de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos, de la Direccion de
Seguridad Publica y Transito, asi como de la Tesoreria Municipal, fechados en
octubre de 2022; no obstante, dichos documentos carecen de las firmas de
validacién correspondientes a su elaboracion, revision y aprobacion, asi como del
acta o la gaceta mediante la cual el Cabildo hubiera aprobado formalmente su
contenido.

Asimismo, se presentd unica y exclusivamente el Manual de Procedimientos de la
Direccion de Proteccidn Civil y Bomberos sin cumplir con las formalidades de sellos
y firmas propias de una documental publica, conforme a lo establecido en el articulo
57 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

SUGERENCIAS:

Se recomienda al Sujeto Evaluado integrar, actualizar y publicar, dentro del plazo
legal correspondiente, los Manuales de Organizacién y de Procedimientos de todas
las Dependencias de la Administracion Publica Centralizada, asegurando que
dichos instrumentos cumplan con las formalidades esenciales de la documentacion
publica, en términos de lo dispuesto por el articulo 57 del Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México, incluyendo el acto administrativo mediante el
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cual el Cabildo apruebe formalmente su contenido y ordene su publicacién en el
medio oficial correspondiente.

27. ¢ El Pp entrega bienes o servicios conforme al contenido de la MIR-Tipo
(componentes)?

Respuesta: NO

JUSTIFICACION:

Se analizé la programacién y ejecucion de los indicadores de los formatos PbRM
08b del ejercicio fiscal 2024, teniendo los siguientes resultados:

Programa

Componente de la MIR-Tipo

Acreditacién
(SI/ NO / Parcialmente

Presupuestario

/' No aplica)

Proteccién Civil

3. Atencién brindada para la mitigacién de los factores
de riesgo ante la ocurrencia de hechos perturbadores.

1. Imagen urbana en las comunidades mejorada. NO
2. Mejoramiento urbano a propuesta de comunidades NO
02020101 organizadas.
Desarrollo 3. Plazas civicas y jardines en funcionamiento. Parcialmente
Urbar]o y Obras | 4. Vi_alidad_es urbanas del municipio en buen estado de Parcialmente
Publicas funcionamiento.
5. Edificaciones urbanas rehabilitadas. Sl
6. Obras publicas realizadas. Parcialmente
1. Medidas de prevencion de accidentes ,
implementadas en el territorio municipal. Parcialmente
2. Poblacién capacitada en materia de proteccion civil. | Parcialmente
01070201

Parcialmente

4. Factores de riesgo actualizados.

Parcialmente

5. Reuniones del Consejo Municipal de Proteccién Civil
celebradas.

Parcialmente

1. Acciones realizadas en materia de seguridad publica
y prevencion del delito.

Parcialmente

2. Sistemas de informacion, comunicacién y tecnologia

Parcialmente

Administracion

servicios implementado.

01070101 en operacion para la prevencion y el combate del delito.
Seguridad 3. Elementos policiacos capacitados con formacion .
Publica - " Parcialmente
profesional especializada.
4. Acciones de vinculacion, participacion ciudadana,
prevencion y denuncia social implementadas para la Parcialmente
prevencién del delito.
01050206 1. Sistema integral de administracién de personal .
o ; No aplica
Consolidacién |instaurado.
de la 2. Programa de adquisiciones y distribucion de bienes y

Parcialmente
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Puablica de 3. Programa de preservacion del patrimonio del

Resultados | Ayuntamiento implementado. No aplica
4. Programa Anual de Mejora Regulatoria Municipal N .
. o0 aplica
aplicado.
5. Sistema de supervisién del Programa Anual del No aplica
Organismo Operador de Agua implementado. P
6. Programa Anual en materia archivistica .
No aplica

implementado.

04020101 1. Participaciones presupuestales para los entes
Transferencias | municipales entregadas.

Parcialmente

1. Procedimientos simplificados para la prestacion de

L o ! Parcialmente
servicios electronicos instaurados.

2. Documentos emitidos por medios electrénicos con
01080501 | certeza juridica y validez oficial.

GOb"?”.‘O 3. Camparias de actualizacion y capacitacion en
Electronico |y ateria de gobierno electrénico impartidas a las Parcialmente
personas servidoras publicas.

4. Infraestructura de redes y telecomunicaciones

mantenida y en operacion.
Fuente: Informacion programatica PbRM 4° trimestre del ejercicio fiscal 2024.

NO

Parcialmente

La mayoria de los indicadores fueron clasificados como de cumplimiento parcial en
relacion con la entrega de bienes y servicios de los programas presupuestarios,
debido a que presentan inconsistencias respecto de los indicadores establecidos en
las MIR tipo del Anexo SEGEMUN. Dichas inconsistencias se reflejan en la
utilizacién de denominaciones y férmulas de calculo distintas a las aprobadas por la
autoridad hacendaria estatal, asi como unidades de medida que no corresponden a
lo que el indicador esta midiendo.

Adicionalmente, se identificaron problematicas asociadas a deficiencias en la
programacion y en el seguimiento de los indicadores, tales como la programacién
de metas que no se traduce en el logro de resultados; el reporte de avances en
trimestres en los que no se habian calendarizado metas; asi como la ausencia de
avances a lo largo del ejercicio fiscal, registrando valores de cumplimiento anual
iguales a cero.

En cuanto a los componentes no acreditados, se trata de indicadores de la MIR que
no fueron atendidos por parte de las dependencias generales ejecutoras.

SUGERENCIAS:
e Se sugiere al sujeto evaluado revisar y depurar la programacion de indicadores
desde la fase del anteproyecto de Presupuesto de Egresos, asegurando la
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incorporacion o desincorporacion debidamente justificada de los indicadores de
las MIR-Tipo, con base en las atribuciones de cada uno de los ejecutores, las
prioridades en la agenda publica municipal, asi como la capacidad del techo
presupuestal disponible.

e Se sugiere al sujeto evaluado apegarse estrictamente a las MIR-Tipo aprobadas
en el Anexo SEGEMUN, evitando modificaciones unilaterales en nombres,
férmulas, unidades de medida y dimensiones del desempeno, a fin de evitar
posibles observaciones de la autoridad fiscalizadora.

28. ¢ El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer
la demanda total de apoyos de los solicitantes?

Respuesta: S| PARCIALMENTE
JUSTIFICACION:

Los programas presupuestarios evaluados cuentan de manera parcial con
informacion sistematizada que permite dimensionar la demanda potencial de los
servicios que brindan, a partir de insumos técnicos y administrativos propios de su
naturaleza operatival4.

No obstante, se identificaron diversos instrumentos que, en su conjunto, permiten
estimar las acciones, servicios o requerimientos de cada programa; sin embargo,
no todos dichos insumos fueron debidamente acreditados. Al respecto, se identificd
lo siguiente:

e Programa 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas: Opera con base en
el Programa Anual de Obras (PbRME-07a) y Programa Anual de Reparaciones
y Mantenimientos de Obra (PbRME-07b), ambos no acreditados.

e Programa 01050206 Consolidacion de la Administracion Publica de Resultados:
Opera con base en el Programa Anual de Adquisiciones (PbRM-06), no
acreditado.

e Programa 01070201 Proteccion Civil: Opera con base en el Atlas de Riesgos
actualizado, no acreditado.

14 Cabe precisar que no se trata de programas sociales orientados al otorgamiento de apoyos individuales, por
lo que no resulta aplicable la identificacion de una demanda de solicitantes en términos socioeconémicos, tal
como se sefial6 en el reactivo 21. En particular, los programas presupuestarios 01050206, 04020101 y 01080501
tienen funciones de cardcter técnico-administrativo; mientras que los programas 02020101, 01070201 y
01070101 estan orientados a la prestacion de servicios publicos de cobertura general.
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e Programa 01070101 Seguridad Publica: Opera con base en Informes del
Estado de Fuerza y reportes del C4 (informacion clasificada como reservada);
Informes de incidencia delictiva del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica (SESNSP), acreditados.

e Programa 04020101 Transferencias: Opera con base en el Presupuesto de
Ingresos Detallado (PbRM-03a), Presupuesto de Egresos Global Calendarizado
(PbRM-04c) y calendarios de ministraciones de recursos federales y estatales
transferidos, los cuales fueron debidamente acreditados.

e Programa 01080501 Gobierno Electrénico: Opera con base en el Inventario
informatico, no acreditado.

SUGERENCIAS:

Se recomienda que el sujeto evaluado que lleve a cabo la acreditacion formal de los
instrumentos técnicos y administrativos que sirven de base para estimar la demanda
de acciones y servicios de los programas presupuestarios evaluados, a fin de contar
con informacién completa, consistente y verificable que permita un adecuado
ejercicio de planeacidon programatico-presupuestal y de seguimiento de la
intervencion publica.

29. ;Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de bienes o servicios, cuentan con las siguientes caracteristicas?

a) Se encuentran apegadas a los elementos de la pregunta 26.

b) Existen formatos definidos.

c) Cuentan con difusién institucional (en medios fisicos o digitales).

d) Existe una unidad administrativa responsable.

Respuesta: NO

CRITERIOS
Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
0/4 solicitudes de bienes o0 servicios no cuentan con las

caracteristicas requeridas.

JUSTIFICACION:
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Los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas; 01070201 Proteccion Civil;
01070101 Seguridad Publica; 01050206 Consolidacién de la Administracion Publica
de Resultados; 04020101 Transferencias y 01080501 Gobierno Electronico,
presentan las siguientes caracteristicas:

Respecto al inciso a), como se sefald en el reactivo 26, el sujeto evaluado no
presentd evidencia suficiente que acreditara la existencia y vigencia de Manuales
de Procedimientos (2024), en la mayoria de las dependencias generales evaluadas.
En consecuencia, no fue posible verificar que los procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de bienes o servicios estuvieran debidamente
documentados y alineados a los elementos establecidos en dicho reactivo.

En cuanto a los incisos b), ¢) y d), si bien en el portal institucional del gobierno
municipal se encuentran disponibles formatos correspondientes al Registro
Municipal de Tramites y Servicios (REMTyS), éstos responden a la nueva estructura
organica y reglamentaria vigente y no a la correspondiente al periodo evaluado
(2024).

Derivado de lo anterior, no se cuenta con evidencia documental que permita
confirmar que, durante el periodo evaluado, los procedimientos referidos cumplieran
de manera integral con las caracteristicas sefialadas en los incisos a), b), ¢) y d) del
presente reactivo.

SUGERENCIAS:

Se recomienda que el sujeto evaluado formalice y aplique procedimientos para la
recepcion, tramite y atencién de solicitudes de bienes o servicios relacionados a los
programas presupuestarios evaluados, en congruencia con lo establecido en los
Manuales de Procedimientos vigentes y las cedulas REMTyS.

Asimismo, se sugiere definir formatos oficiales, identificar las unidades
administrativas responsables y asegurar su difusion institucional, a fin de contar con
evidencia documental verificable para efectos de control interno y evaluacion.

30. ¢ El Programa cuenta con mecanismos para verificar que se lleve a cabo
de manera correcta el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de bienes o servicios?

Respuesta: NO ACREDITABLE
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JUSTIFICACION:

El sujeto evaluado no present6 evidencia que permitiera acreditar la existencia de
mecanismos formales para verificar la correcta aplicacion de los procedimientos
para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de bienes o servicios, toda vez
que, como se senald en el reactivo 26, no se presentd evidencia suficiente que
permitiera acreditar la existencia y vigencia de los Manuales de Procedimientos
correspondientes al ejercicio fiscal 2024 en la mayoria de las dependencias
generales evaluadas.

Por otra parte, en referencia al reactivo 27 del presente informe, del analisis
realizado a la programacién y ejecucién de los indicadores contenidos en los
formatos PbRM 08b del ejercicio fiscal 2024, indica que diversos componentes de
la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asociados a la prestacion de bienes
y servicios, no operaron o lo hicieron de manera parcial durante el ejercicio
evaluado.

31. ¢ Los procedimientos del programa para la entrega de bienes o servicios,
incluyen criterios de elegibilidad claramente especificos, (es decir, no existe
ambigliedad en su redaccion)?

Respuesta: NO ACREDITABLE
JUSTIFICACION:

En concordancia con lo sefalado en los reactivos 26, 27, 29 y 30 del presente
informe de evaluacién, el sujeto evaluado no presentd evidencia suficiente que
permitiera acreditar la existencia y vigencia de los Manuales de Procedimientos
correspondientes al ejercicio fiscal 2024 en la mayoria de las dependencias
generales evaluadas; en consecuencia, el presente reactivo no fue susceptible de
valoracion conforme a los criterios establecidos.

32. ;Cuales son las funciones de la unidad administrativa responsable de la
entrega de bienes o servicios del Pp?

Respuesta: Sl
JUSTIFICACION:

57 o
2 HORIZONTES
SIN VIOLENCIA



'.J~ GOBIERNO DEL ESTADO DE 4 ff"\ i "“
MEXICO MEXICO Bie SATERSS {JECATEPEC
iEl poder de servir! - o'

De acuerdo con la Gaceta Municipal con reserva numérica 01238/09 publicada el
28 de octubre de 2024, mediante el cual el H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos
aprueba y expide el Reglamento Interno de la Administracion Publica Municipal de
Ecatepec de Morelos, Estado de México, 2022—-2024, mediante Acuerdo de Cabildo
numero 088/2024, las funciones de las dependencias responsables de la entrega
de bienes o servicios de los Pp evaluados son:

e Tesoreria Municipal: Es la responsable de la recaudacion de los ingresos
municipales y de la administracion de la Hacienda Publica, asi como de la
gestion, control y verificacién de los egresos del Ayuntamiento, garantizando su
ejercicio conforme al marco legal aplicable y coadyuvando a la provision de
bienes y servicios mediante el manejo financiero y la ejecucion de
procedimientos de cobro y fiscalizacion.

e Direccién de Administracion: Tiene a su cargo la provision de los recursos
humanos, materiales y servicios necesarios para la operacion de las areas
municipales, incluyendo la administracion del personal, la capacitacion, las
relaciones laborales y la ejecucion de los procedimientos de adquisiciones de
bienes y servicios requeridos para la entrega de los componentes del programa
presupuestario.

e Direcciéon de Desarrollo Urbano y Obras Publicas: Es responsable de la
planeacion, programacion, presupuestacion, ejecucion y supervision de las
obras publicas municipales y servicios relacionados, asi como de la regulacion
del desarrollo urbano, garantizando la entrega de infraestructura y equipamiento
urbano conforme a la normatividad vigente.

e Direccion de Proteccion Civil y Bomberos: Se encarga de la prevencion,
mitigacidn y atencién de riesgos y emergencias en el territorio municipal,
mediante acciones de gestion integral de riesgos, auxilio a la poblacion,
capacitacién, coordinacion interinstitucional y operacion de sistemas de
alertamiento, orientadas a salvaguardar la vida, la integridad y el patrimonio de
la poblacion.

e Direccion de Seguridad Publica y Transito: Tiene como funcién salvaguardar la
integridad fisica y patrimonial de la poblacion, mantener el orden publico,
prevenir delitos y garantizar la movilidad y seguridad vial, mediante la prestacion
de servicios de seguridad publica, vigilancia, transito y acciones preventivas,
con apego a los derechos humanos y al marco legal aplicable.
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e Direccion de Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion: Es
responsable de disefar, administrar y mantener la infraestructura tecnoldgica,
sistemas informaticos y plataformas digitales del municipio, a fin de facilitar la
prestacion de tramites y servicios electronicos, fortalecer el gobierno digital y
garantizar el acceso, integridad y seguridad de la informacion.

B. TIPOS DE APOYOS

33. ¢Los procedimientos del Pp para otorgar bienes o servicios tienen las
siguientes caracteristicas?

a) Estan estandarizados y sistematizados, es decir, son utilizados por todas
las instancias ejecutoras.

b) Permiten verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios.
c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del Programa.

Respuesta: NO

CRITERIOS

El Pp no cuenta con ninguno de los elementos establecidos en

0/4 .
el reactivo.

JUSTIFICACION:

En concordancia con lo sefialado en los reactivos 26, 27, 29 y 30 del presente
informe de evaluacién, el sujeto evaluado no presentd evidencia suficiente que
permitiera acreditar la existencia y vigencia de los Manuales de Procedimientos
correspondientes al ejercicio fiscal 2024 en la mayoria de las dependencias
generales evaluadas; en consecuencia, el presente reactivo no fue susceptible de
valoracion conforme a los criterios establecidos.

C. EJECUCION

34. ;Los procedimientos de ejecucion de obras del Programa tienen las
siguientes caracteristicas?

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.
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c) Estan difundidos publicamente.
Respuesta: NO

CRITERIOS

Los procedimientos de ejecucion no cumplen con ningunade las

0/3 caracteristicas establecidas.

JUSTIFICACION:

En concordancia con lo sefialado en los reactivos 26, 27, 29, 30 y 33 del presente
informe de evaluacién, el sujeto evaluado no presentd evidencia suficiente que
permitiera acreditar la existencia y vigencia de los Manuales de Procedimientos
correspondientes al ejercicio fiscal 2024 en la mayoria de las dependencias
generales evaluadas; en consecuencia, el presente reactivo no fue susceptible de
valoracion conforme a los criterios establecidos.

35. ¢El Programa cuenta con mecanismos documentados para dar
seguimiento a la ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes
caracteristicas?

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: SI

CRITERIOS
Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras
3/4 ylo acciones cumplen con tres de las caracteristicas

establecidas.

JUSTIFICACION:

Con base en la informacion proporcionada por el sujeto evaluado, se acredita lo
siguiente:

60 o
2 HORIZONTES



'.J~ GOBIERNO DEL ESTADO DE 4 ff"\ i "“
MEXICO MEXICO Bie SATERSS {JECATEPEC
iEl poder de servir! - o'

Con respecto al inciso a), los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas;
01070201 Proteccion Civil; 01070101 Seguridad Publica; 01050206 Consolidacion
de la Administracién Publica de Resultados; 04020101 Transferencias y 01080501
Gobierno Electrénico, no cuentan con mecanismos documentados que permiten
verificar que las obras y acciones se realizan conforme a lo establecido en los
documentos normativos por lo expuesto en los reactivos 26, 27, 29, 30 y 33 del
presente informe de evaluacion.

En relacién con el inciso b), los formatos utilizados para el seguimiento de la entrega
de bienes y servicios de los programas evaluados se encuentran estandarizados,
principalmente en el componente programatico, al corresponder a los formatos
institucionales PbRM-08b (seguimiento de indicadores) y PbRM-08c (seguimiento
de metas). Asimismo, el formato PbRM-11 constituye el instrumento de seguimiento
directo del Programa Anual de Obras Publicas (PbRMe-07a); no obstante, el sujeto
evaluado no acredito la generacién de dicho formato, por lo que el cumplimiento de
este inciso se considera parcial.

Respecto al inciso c), los mecanismos antes sefialados se encuentran
sistematizados, pues operan de manera institucional en los 125 municipios del
Estado de México™®.

Finalmente, en cuanto al inciso d), estos mecanismos son conocidos por los
operadores del programa, ya que forman pare de los instrumentos oficiales de
planeacién, programacion y seguimiento institucional. Su difusién y uso son
obligatorios para las areas responsables, lo que garantiza su correcta aplicaciéon y
cumplimiento.

D. MEJORAY SIMPLIFICACION REGULATORIA

36. ¢ Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en
los ultimos tres anos, que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los
solicitantes?

Respuesta:

JUSTIFICACION:

15 Dichos formatos fueron aprobados mediante el Acuerdo: IHAEM/CP-899-119-23, en el marco de la
celebracidn de la CXIX Sesion Ordinaria del Consejo Directivo en su modalidad de Comisién Permanente del
Instituto Hacendario del Estado de México, celebrada en fecha 26 de septiembre de 2023 y publicados en el
Periddico Oficial Gaceta del Gobierno del Estado de México, Tomo: CCXVI No. 83 el miércoles lo. de
noviembre de 2023.

61 o
2 HORIZONTES
SIN VIOLENCIA



SR GosierNo DEL ESTADO DE . .5 "4‘
B Moaco MEXICO B SCATERES {(:JECATEPEC
g iEl poder de servir! - >

Como ya fue sefialado en el reactivo 29 del presente informe, no se cuenta con
informacion histérica que permita comparar la evolucion de los registros del Registro
Municipal de Tramites y Servicios (REMTyS) entre ejercicios fiscales, por o que no
es posible valorar la existencia, alcance o impacto de modificaciones normativas
orientadas a la simplificacion o agilizacion de los procesos?®.

En este contexto, no se identificaron cambios sustantivos documentados en los
ultimos tres afios en los instrumentos normativos asociados a los tramites y servicios
vinculados a los programas presupuestarios evaluados que permitan acreditar una
mejora en la agilidad del proceso de apoyo a los solicitantes.

SUGERENCIAS:

Se recomienda al sujeto evaluado valorar si para futuras evaluaciones resultaria
pertinente realizar un analisis sistematico de actualizacion, homologacion y mejora
de las cédulas y formatos REMTyS, a fin de identificar cambios normativos
orientados a la simplificacién administrativa y a la mejora en la atencion y apoyo a
los solicitantes.

E. EFICIENCIAY ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA

37. ¢El Programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa
en los siguientes conceptos?

a) Gastos en operacion: Directos e Indirectos.

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién

16 En la actualidad, las REMTYS identificables son: Respecto a la Tesoreria Municipal no cuenta con cédulas
ni formatos REMTYS vinculados a tramites o servicios asociados al Programa Presupuestario 04020101
Transferencias. La Direccion de Desarrollo Urbano y Obras Publicas no dispone de cédulas ni formatos
REMTYS vinculados al Programa Presupuestario 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas. La Direccion
de Proteccion Civil y Bomberos cuenta con diversas cédulas y formatos REMTYyS vinculados al Programa
Presupuestario 01070201 Proteccién Civil, entre los que se encuentran: Atencién de Emergencias
Prehospitalarias (COE), Capacitacion en materia de Proteccion Civil, Comité de Proteccién Civil, Constancia
de Pirotecnia, Constancia para Eventos Masivos, Dictdmenes de Proteccion Civil (bajo, mediano y alto
impacto), Evaluacion de Simulacros, Rescate Urbano y Valoracion de Riesgo. La Direccion General de
Seguridad Ciudadana y Tréansito Municipal cuenta con la cédula y formato REMTyS “Llamadas de
Emergencia”, vinculada al Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica. La Direccion de
Administracién no cuenta con cédulas ni formatos REMTyS vinculados a tramites o servicios asociados al
Programa Presupuestario 01050206 Consolidacion de la Administracion Publica de Resultados. La Direccion
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién no cuenta con cédulas ni formatos REMTyS vinculados a
tramites o servicios asociados al Programa Presupuestario 01080501 Gobierno Electrénico.
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objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los
capitulos 2000 y/o 3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duraciéon en el programa es superior a un afno. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ejemplos: terrenos, construccién, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales = Gastos
en operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros
dos anos de operacion se deben de considerar adicionalmente en el
numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Sl
JUSTIFICACION:

De conformidad con el monto asignado al municipio de Ecatepec de Morelos para
el ejercicio fiscal 2024, por concepto de la fuente de financiamiento 250102
FORTAMUN, el total ascendié a $1,511,935,413.86 pesos.

De acuerdo con el formato de Avance Presupuestal de Egresos Detallado (PbRM-
10a), correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, se
reportd un monto ejercido de $1,164,860,073.94 pesos, asi como $347,075,339.92
pesos pendientes por ejercer, tal y como se muestra en la siguiente tabla:

PROGRAMA PARTIDA EJERCIDO POR EJERCER
Consolld,ac!on de la Administracion 1412 $8.718,164.80 $8.196.549.70
Publica de resultados
COﬂSOlId?.C!On de la Administracion 1413 $6,468,874.41 $6.081,835.10
Publica de resultados
Consolidacion de la Administraciéon
Publica de resultados 1414 $577,939.96 $549,636.28
Consolidaciéon de la Administracion
Publica de resultados 1415 $762,839.99 $717,198.98
Consolldgc!on de la Administracion 1416 $4.447.141.89 $4.193,613.33
Publica de resultados
Gobierno Electrénico 1412 $1,113,659.58 $0.00
Gobierno Electronico 1413 $826,334.70 $0.00
Gobierno Electrénico 1414 $190,279.25 $27,408.71
Gobierno Electrénico 1415 $97,445.27 $0.00
Gobierno Electrénico 1416 $568,078.86 $0.00
Desarrollo Urbano y Obras Publicas 1412 $6,879,021.25 $0.00
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PROGRAMA PARTIDA EJERCIDO POR EJERCER
Desarrollo Urbano y Obras Publicas 1413 $5,104,231.58 $0.00
Desarrollo Urbano y Obras Publicas 1414 $895,704.46 $0.00
Desarrollo Urbano y Obras Publicas 1415 $601,918.97 $0.00
Desarrollo Urbano y Obras Publicas 1416 $3,508,996.88 $0.00
Transferencias 4383 $934,361,112.00 | $148,751,303.87
Seguridad Publica 1131 $61,166,293.81 $0.00
Seguridad Publica 1321 $11,167,473.20 $0.00
Seguridad Publica 1322 $44,507,935.51 | $-19,260,716.78
Seguridad Publica 1325 $824.22 $0.00
Seguridad Publica 1341 $5,178,238.95 $0.00
Seguridad Publica 1345 $1,217,162.23 $0.00
Seguridad Publica 1412 $48,792,195.42 $0.00
Seguridad Publica 1414 $7,744,090.94 $0.00
Seguridad Publica 1415 $4,269,461.27 $111,170.92
Seguridad Publica 1595 $2,153,249.11 $0.00
Proteccion Civil 1131 $1,109,148.06| $-1,109,148.06
Proteccion Civil 1321 $362,193.15 $-362,193.15
Proteccion Civil 1322 $1,448,772.60| $-1,448,772.60
Proteccion Civil 1325 $69,234.48 $-69,234.48
Proteccion Civil 1341 $231,574.53 $-231,574.53
Proteccion Civil 1345 $252,350.55 $-252,350.55
Proteccion Civil 1595 $68,132.06 $-68,132.06
*Otros programas Cap.1000 $0.00 | $178,446,623.03

Fuente: PbRM 102 correspondiente al 4° Trimestre del Ejercicio Fiscal 2024.

*Nota Técnica: Los programas con subejercicio en capitulo 1000 fueron 01030101 Conduccioén de las politicas generales de
gobierno, 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre; 01080301 Comunicacion publica y
fortalecimiento informativo; 01020401 Derechos Humanos; 01030902 Reglamentacién municipal; 01030904 Coordinacién
intergubernamental regional; 02020601 Modernizacién de los servicios comunales; 02060806 Oportunidades para los
jévenes; 02020201 Desarrollo comunitario; 01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico; 01050202
Fortalecimiento de los ingresos; 01030501 Asistencia juridica al ejecutivo y 02050101 Educacion basica.

De la informacién anterior se puede identificar que el 78.22% del monto FORTAMUN
2024 se encuentra ejercido (y el 21.78% por ejercer). Sin embargo, de este analisis
se desprenden diversas observaciones:

e Lapartida en la que se registré el mayor gasto erogado corresponde a Subsidios

y apoyos (4383) del programa “Transferencias”, la cual representa el 61.80%
del presupuesto FORTAMUN 2024 del Municipio.
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o El resto del presupuesto se ejercid en diversas partidas del capitulo 1000
Servicios Personales, concentrandose principalmente en sueldo base (1131),
aguinaldo (1322), aportaciones al servicio de salud (1412) y prima vacacional
(1321), que en conjunto representaron la mayor parte del gasto del fondo en
dicho capitulo.

e Por otra parte, 13 programas contaron con presupuesto asignado que presenté
subejercicio, por un monto de $178,446,623.03, equivalente al 11.80% del
presupuesto total del fondo.

e Entérminos de eficiencia en la gestion presupuestal, unicamente los programas
Gobierno Electrénico, asi como Desarrollo Urbano y Obras Publicas muestran
un comportamiento adecuado en el ejercicio de los recursos del FORTAMUN.
En contraste, el programa de Transferencias presenta un subejercicio del
13.73%, mientras que el programa de Seguridad Publica registra un
sobreejercicio del 11.46%.

e EIl programa de Proteccion Civil constituye un caso particular, ya que, en
términos presupuestales, el registro de saldos negativos en la columna "por
ejercer", indica que el programa Proteccion Civil ejercid recursos del
FORTAMUN sin contar con presupuesto asignado del fondo a dicho programa
y sin la realizaciéon de adecuaciones presupuestales (traspasos)'’, lo cual
contraviene lo dispuesto por los articulos 317, 317 BIS y 318 del Cdédigo
Financiero del Estado de México y Municipios.

¢ Finalmente, cabe senalar que, conforme a los acuerdos del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), los

7 De acuerdo con el Cddigo Financiero del Estado de México y Municipios, los traspasos o reconducciones
presupuestales son mecanismos utilizados para ajustar las asignaciones del presupuesto autorizado y pueden ser
internos o externos. Los traspasos internos se realizan dentro de un mismo programa presupuestario y capitulo
de gasto, sin modificar el monto total autorizado, siempre que se cumplan integramente las metas
comprometidas en la estructura programatica, y no pueden exceder el 23 % del presupuesto total del programa.
Por su parte, los traspasos externos se efectlan entre distintos programas, capitulos de gasto o fuentes de
financiamiento y estan sujetos a una limitacion global, ya que el monto total autorizado por la entidad no puede
superar el 3 % del presupuesto total aprobado para el ejercicio fiscal correspondiente.

18 El Acuerdo 09/XL1X/2023 del Consejo Nacional de Seguridad Publica establecié que, para el ejercicio fiscal
2024, los municipios y alcaldias debieron haber destinado al menos el 20% de los recursos del FORTAMUN a
seguridad publica, aplicandolos en equipamiento, homologacién salarial, capacitacidn, infraestructura y, en
casos excepcionales, némina policial, siempre alineados con los Ejes Estratégicos y Programas con Prioridad
Nacional. EI cumplimiento de estas obligaciones esta sujeto a verificacién por parte del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica, a través de revisiones y visitas, y los incumplimientos pueden
derivar en sanciones o reintegros.
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municipios deben destinar al menos el 20% de los recursos del FORTAMUN a
acciones de seguridad publica, criterio que no se cumplid en el presente
ejercicio, debido a que la mayor proporcidn de los recursos se canalizd a
transferencias (capitulo 4000) y a servicios personales (capitulo 1000).

SUGERENCIAS:

Sibien el articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal establece que los recursos
del FORTAMUN pueden destinarse al pago de ndémina, dicho uso debe
considerarse excepcional, toda vez que la finalidad de los fondos del Ramo 33
no es financiar gasto corriente (para lo cual se recomienda priorizar recursos
propios o del Ramo 28), sino impulsar acciones de alto valor publico orientadas
a la superacion de los factores multidimensionales de la pobreza y al
fortalecimiento institucional de los municipios.

En consecuencia, se considera necesario fortalecer los procesos de
programacion y calendarizacion del gasto en servicios personales,
particularmente en las partidas correspondientes a sueldo base, aguinaldo,
aportaciones al servicio de salud y prima vacacional, a fin de reducir la
utilizacién del FORTAMUN en estos conceptos y optimizar la asignacion de los
recursos del fondo.

Asimismo, se recomienda establecer, desde la etapa de programacién
presupuestal del anteproyecto, mecanismos de control y seguimiento que
garanticen el cumplimiento del porcentaje minimo requerido del 20% del
FORTAMUN, destinado a acciones estratégicas de seguridad publica, conforme
a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, con el objetivo de
prevenir observaciones, sanciones o requerimientos de reintegro por parte de
las instancias fiscalizadoras.

Se recomienda que el sujeto evaluado se abstenga de ejercer recursos publicos
en programas o conceptos que no cuenten con presupuesto previamente
autorizado por el Cabildo, en estricto apego al principio establecido en el articulo
126 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Se recomienda fortalecer los controles de cierre presupuestal y contable, a fin
de asegurar que unicamente se realicen pagos por conceptos debidamente
devengados y registrados al 31 de diciembre, asi como para garantizar el
reintegro oportuno a la Tesoreria de la Federacion, de los recursos federales no
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ejercidos en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

¢ Finalmente, se sugiere la conformacion de un grupo multidisciplinario de gestién
del gasto, integrado por las areas de planeacion, finanzas, control interno y
administracion, que se reuna de manera peridédica para definir estrategias
conjuntas de gestion presupuestal, dar seguimiento al avance del ejercicio del
gasto y anticipar problematicas que se pudieran presentar al cierre del ejercicio
fiscal correspondiente.

F. ECONOMIA

38. ¢ Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacién del Programa
y qué proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de
las fuentes?

Respuesta: Sl
JUSTIFICACION:

Para el ejercicio fiscal 2024, los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas;
01070201 Proteccién Civil; 01070101 Seguridad Publica; 01050206 Consolidacion
de la Administraciéon Publica de Resultados; 04020101 Transferencias y 01080501
Gobierno Electronico, operaron con la fuente de financiamiento 250102
FORTAMUN, con base en lo siguiente:

. Presupuesto Presupuesto Proporcion
Programa presupuestario Total del Pp FORTAMUN (%)

02020101 Desarrollo Urbano $918,976,484.24 $16,989,873.14| 1.85%

y Obras Publicas

01070201 Proteccién Civil $66,752,877.03 $3,541,405.43 5.31%

01070101 Seguridad Publica $985,946,742.49 $186,308,095.58 18.90%

01050206 Consolidacion de la

Administracion Publica de $1,152,120,994.47 $40,713,794.44 3.53%

Resultados

04020101 Transferencias $1,621,704,702.78 $1,083,112,415.87 66.79%

gll080,5°.1 Gobierno $27,427,317.97 $2,823,206.37| 10.29%
ectrénico

Fuente: PbRM 102 correspondiente al 4° Trimestre del Ejercicio Fiscal 2024. / Gasto por Categoria Programatica.

Como se puede apreciar en la tabla anterior, la proporcion de recursos del
FORTAMUN asignada a cada programa presupuestario es variable. El programa
Transferencias concentra la mayor carga proporcional, al destinar 66.79% de su
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presupuesto total modificado, a recursos provenientes de este fondo!®, seguido del
programa de Seguridad Publica con 18.90% y del programa de Gobierno Electrénico
con 10.29%.

Cabe sefialar que, como se refirié en el reactivo anterior, durante el ejercicio fiscal
2024, la mayor parte de los recursos del FORTAMUN se destiné al financiamiento
del Capitulo 1000 Servicios Personales.

G. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

39. ¢ Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta
el Programa tienen las siguientes caracteristicas?

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o
validar la informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién
de los valores de las variables.

c) Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de
las aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Sl

CRITERIOS
Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con
3/4 gue cuenta el programa cuentan con tres de las caracteristicas
requeridas.

JUSTIFICACION:

Para el ejercicio fiscal 2024, el registro, operacion y seguimiento de las metas e
indicadores del PbRM del Municipio de Ecatepec de Morelos se llevd a cabo
principalmente a través del sistema “PROGRESS”, complementandose de manera
auxiliar con hojas de calculo en Excel.

En este contexto, y con relacion a los incisos evaluados, se expone lo siguiente:

19 Lo que evidencia que este fondo se utiliza predominantemente como un mecanismo de financiamiento
transversal para obligaciones de organismos descentralizados, concretamente para el organismo de agua
municipal.
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Respecto al inciso a), se informa que el sistema PROGRESS se alimenta de la
informacion proporcionada por cada unidad administrativa y cuenta con un médulo
que permite la verificaciéon de firmas, datos del programa anual, seguimiento
trimestral y reconducciones programaticas, lo que contribuye a que la informacién
capturada sea verificable y consistente.

En lo correspondiente al inciso b), la respuesta es negativa, toda vez que la
periodicidad y las fechas limite para la actualizacion de la informacién programatico-
presupuestal no se encuentran definidas dentro del sistema, sino que se establecen
a través de los acuerdos emitidos por el Organo Superior de Fiscalizacién del
Estado de México (OSFEM)2°,

En relacién con el inciso c), se cuenta con evidencia de que el sistema permite la
generacion de reportes dirigidos al personal involucrado en el proceso, los cuales
integran los elementos referidos en el inciso a), fortaleciendo los mecanismos
internos de seguimiento.

Finalmente, respecto al inciso d), se informa que el sistema PROGRESS no
presenta discrepancias entre la informacion que genera, lo que permite mantener
coherencia entre los distintos reportes y productos derivados.

H. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y
PRODUCTOS

40. ;Cual es el avance de los indicadores de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del Pp con respecto
a sus metas?

Respuesta: NO PARCIALMENTE

JUSTIFICACION:

El avance en el cumplimiento de los indicadores de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del Pp presenta un

20 para el ejercicio 2024, dichas disposiciones se encuentran contenidas en el Acuerdo 04/2024, mediante el
cual se fijan los lineamientos, fechas de capacitacion y la calendarizacion para la integracion, presentacion y
envio de los informes trimestrales. En este sentido, los entes fiscalizables estan obligados a cumplir con la carga
de informacion anual (COPREMUN), trimestral (CIT) o de cuenta publica (CSRDRCP), independientemente
del sistema informatico utilizado.
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desempefio diferenciado entre los programas evaluados. En el programa 02020101
Desarrollo Urbano y Obras Publicas se atendieron 3 de 21 indicadores posibles; en
01070201 Proteccion Civil, 15 de 25 indicadores; y en 01070101 Seguridad Publica,
3 de 26 indicadores.

Para el presente analisis, unicamente se consideraron los indicadores operados por
el sujeto evaluado que guardan apego a la MIR-Tipo; aunque la mayoria presenta
modificaciones respecto de su formulacion original, se consideran validos por su
nivel de similitud. Asimismo, se identific6 que los programas 01050206
Consolidacién de la Administracion Publica de Resultados, 04020101
Transferencias y 01080501 Gobierno Electrénico no operaron indicadores conforme
a la MIR para el ejercicio 2024.

SUGERENCIAS:

Se recomienda que el sujeto evaluado se abstenga de realizar modificaciones
unilaterales a los indicadores de la MIR y que, en caso de requerir ajustes, formalice
el procedimiento previsto para la realizacion de evaluaciones de disefio
programatico que sustenten técnicamente dichos cambios. En este sentido,
cualquier propuesta de modificacion debera ser canalizada por la UIPPE (o su
equivalente) ante la Comisibn Tematica de Planeacion, Programacion,
Presupuestacion, Contabilidad Gubernamental y Evaluacion Municipal, a efecto de
que se lleve a cabo el proceso correspondiente de analisis y, en su caso, de
dictaminacion de validez técnica.

41. Tomando en consideracion el desempeio obtenido en la ejecucion del Pp
durante el ejercicio evaluado, ;Cual es la estimaciéon acreditada en el
cumplimiento de la MIR?

a) Adecuado: 90.00%-110.99%

b) Sobrepasado: 111.00%>N°

c) Regular: 70.00%-89.99%

d) Deficiente: 50.00%-69.99%

e) Critico: 0.00%-49.99%

Respuesta: Sl

JUSTIFICACION:
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Para la determinacion del presente reactivo, se tomaron en cuenta las valoraciones
presupuestales realizadas en los reactivos 37 y 38 del presente informe. Asimismo,
con base en el nivel de atencion a los indicadores de la MIR (reactivo 41) y en los
resultados alcanzados en la aplicacion de recursos FORTAMUN. En consecuencia,
se presentan los siguientes resultados respaldados en los anexos técnicos 4, 5y 6
del presente informe:

e 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas: Critico: 0.00%-49.99%

e 01070201 Proteccion Civil: Deficiente: 50.00%-69.99%

e 01070101 Seguridad Publica: Critico: 0.00%-49.99%

e 04020101 Transferencias: Regular: 70.00%-89.99%

e 01080501 Gobierno Electrénico: Critico: 0.00%-49.99%

e 01050206 Consolidacion de la Administracion Publica de Resultados: Critico:
0.00%-49.99%

I. RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

42. ;El Programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas con las siguientes caracteristicas?

a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electrénica
de manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del Programa son difundidos en la pagina
electronica de manera accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto
al beneficiario como al ciudadano en general, disponible en la pagina
electronica, accesible a menos de tres clics.

d) ¢La dependencia o entidad que opera el Programa, alimenta fracciones
dentro del portal IPOMEX (Informaciéon Publica de Oficio Mexiquense), con
informacion derivada de la operacion del Pp?

Respuesta: S| PARCIALMENTE

CRITERIOS

El Programa cuenta con dos de los mecanismos de transparenciay
rendicion de cuentas sefalados en el reactivo.

JUSTIFICACION:

2/4
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Para el ejercicio fiscal 2024, los programas evaluados contaron con los siguientes
mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas:

Con respecto al inciso a) se informa que ni el Reglamento Interno, ni los manuales
de organizacion y procedimientos, ni el Acuerdo por el que se dan a conocer las
variables, la férmula, metodologia, distribucion y el calendario de las asignaciones
por municipio que corresponden al FORTAMUN para el ejercicio fiscal 2024, se
encuentran publicadas en el portal institucional del Gobierno Municipal, por lo que
no cumplen con la accesibilidad minima de tres clics desde la pagina principal.

Con respecto al inciso b), el Gobierno Municipal no cuenta con un espacio especifico
dentro de su portal institucional destinado a la publicacion de informacion relevante
sobre la gestion municipal, tales como el Programa Anual de PbRM, los Informes de
Gobierno y los Informes Anuales de Ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal.

No obstante, se identificd la existencia de un apartado en el que se difunden los
resultados, la normatividad y los instrumentos técnicos del Programa Anual de
Evaluacion (PAE); sin embargo, dicho apartado no contiene informacion
correspondiente al ejercicio evaluado.

En lo relativo al Sistema de Evaluaciones de la Armonizacién Contable (SEVAC), se
encontré evidencia de su publicacién. Por otra parte, no se pudo constatar el
cumplimiento en la carga de informacion en la seccidn correspondiente al CONAC,
ya que el portal no cuenta con informacion presupuestal, financiera ni contable, sino
que simplemente este micrositio remite al portal institucional CONAC.

Con respecto al inciso c) el portal tiene publicada la direccion fisica Av. Juarez s/n,
San Cristébal, Centro, 55000 Ecatepec de Morelos, Méx., y el teléfono 52 (55) 5836-
1500 y el correo: atencion.ciudadana@ecatepec.gob.mx para atencion al publico.

Con respecto al inciso d), en el marco de lo dispuesto por la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el sujeto
evaluado dio cumplimiento a la carga de informacion del portal IPOMEX,
asegurando la disponibilidad de informacion del ejercicio fiscal para su consulta
publica?l.

21 El sujeto evaluado tiene bajo su obligacion de carga de informacion publica de oficio prevista en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, especificamente en lo
dispuesto en el articulo 92, fracciones X, incisos A y B, relativas a las plazas vacantes y ocupadas y su total;
XXIX, asi como sus incisos A y B, referentes a los resultados de los procedimientos de licitacion publica,
invitacion a cuando menos tres personas y adjudicacion directa; XXV, incisos A y B, correspondientes al
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SUGERENCIAS:

Se recomienda al Gobierno Municipal publicar y actualizar permanentemente en su
portal institucional la informacién publica de la gestion municipal, como son los
Informes de Gobierno y los Informes de Ejecucién del Plan de Desarrollo Municipal,
garantizando su accesibilidad en un maximo de tres clics.

Asimismo, se recomienda la carga de informacién presupuestal, financiera,
programatica y contable que requiere el apartado CONAC dentro del portal
institucional del gobierno municipal de Ecatepec de Morelos.

MODULO 5. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

43. ; El Programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion
de su poblacion atendida con las siguientes caracteristicas?

a) Cuenta con instrumentos para medir la satisfaccién ciudadana (encuestas,
formularios, sondeos, buzén de opiniones, entre otros).

b) Se recaba informacion previa a la implementacién de acciones del Pp.

c) La informacion recabada sirva para retroalimentar el desempenio del Pp.

Respuesta: NO

CRITERIOS

El Programa no cuenta con instrumentos para medir el grado de

o satisfaccion de su poblacién atendida.

JUSTIFICACION:

El Sujeto Evaluado no presento evidencia documental que acredite la existencia de
instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida, tales
como encuestas, formularios, sondeos o mecanismos similares, por lo que no se
cumple con el inciso a). Asimismo, no se identificé evidencia de la recopilacion de
informacion previa a la implementacion de las acciones del Programa, incumpliendo
lo establecido en el inciso b). Finalmente, tampoco se presentd informacién que
demuestre que los datos recabados sean utilizados para retroalimentar el

presupuesto asignado y al ejercicio de los egresos presupuestarios; y XXXV, incisos Ay B, vinculados al gasto
por capitulo, concepto y partida, asi como a los informes financieros contables y presupuestales, asi como el
articulo 94, fraccion I, inciso J, relativa a la publicacion del Atlas de Riesgos.
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desempenio del Programa, por lo que tampoco no se cumple con los requerimientos
del inciso c).

SUGERENCIAS:

Se recomienda que se valore la posibilidad de que las unidades administrativas
responsables de los programas presupuestarios evaluados, en coordinacion con el
area de atencion ciudadana, oficialia de partes y tecnologias de la informacién,
desarrollen e implementen instrumentos formales de medicion de la satisfaccion
ciudadana (como encuestas, sondeos, formularios digitales o buzones de opinion)
en aquellos servicios con contacto directo con la poblacion (seguridad publica, obras
publicas y proteccidn civil).

MODULO 6. MEDICION DE RESULTADOS

44. ;Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de
Propésito?

a) Con indicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

Respuesta: NO

CRITERIOS

El Programa no cuenta con ninguno de los instrumentos para

0/3 . ,
documentar sus resultados en los niveles superiores de la MIR.

JUSTIFICACION:

Con base en el analisis de la informacién proporcionada por el sujeto evaluado, se
tienen las siguientes consideraciones:

Con respecto al inciso a):
e La dependencia general FOO Desarrollo Urbano y Obras Publicas no desarrolld

los niveles FIN y Propdsito de la MIR-Tipo del Pp: 02020101 Desarrollo Urbano
y Obras Publicas
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e La dependencia general TOO Proteccion Civil, no desarrolld los niveles FIN y
Propdsito de la MIR-Tipo del Pp: 01070201 Proteccion civil

e La dependencia general Q00 Seguridad Publica y Transito, no desarrollo los
niveles FIN y Propdsito de la MIR-Tipo del Pp: 01070101 Seguridad publica

e En el caso del Pp: 01050206 Consolidacién de la Administraciéon Publica de
Resultados, los niveles Fin y Propdsito de la MIR no corresponden a la
competencia directa de la dependencia general EO0 Administracién; por lo tanto,
dicha dependencia no se encuentra obligada a formular estos indicadores, toda
vez que se trata de un programa de caracter transversal, compartido con
diversas dependencias generales, cuya definicién corresponde especificamente
a la Tesoreria Municipal.

e Ladependencia general LOO Tesoreria, no desarrollo los niveles FIN y Propésito
de la MIR-Tipo del Pp: 04020101 Transferencias.

e La dependencia general E02 Informatica, no desarrolld los niveles FIN y
Propdsito de la MIR-Tipo del Pp: 01080501 Gobierno electrénico.

Con respecto a los incisos b) y ¢), no se presentd evidencia documental que acredite
que los Pp referidos hayan sido evaluados con anterioridad a través de evaluaciones
que no sean de impacto. Tampoco se identificod informacion proveniente de estudios
o evaluaciones de otra indole, que demuestren el impacto de programas similares
y que hayan sido utilizados como insumo para el disefio o fortalecimiento de estos.

SUGERENCIAS:

Se sugiere que las dependencias generales responsables de la planeacion,
ejecucion y reporte de los Programas presupuestarios evaluados incorporen de
manera anual los indicadores de Fin, para identificar la contribucion de cada
Programa a los objetivos de la planeacion estratégica municipal, asi como los
indicadores de Propdsito, que permitan definir y medir el efecto especifico que se
espera generar en la poblacion objetivo como resultado directo de la intervencion
de cada Programa.

45. ; Cuales son las principales obras o servicios que entregé el Pp durante el
ejercicio fiscal evaluado?

Respuesta: SI

JUSTIFICACION:
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De acuerdo con la informacién registrada en el Sistema de Avance Mensual del
Ramo 33 (SIAVAMEN), el sujeto evaluado report6é el siguiente avance fisico y
financiero:

Actividad Fisico Financiero

Sueldo base (Seguridad Publica) $255,781,536.20 100% 100%
Aportaciones de Seguridad Social o 0
(ISSEMyM) $321,792,761.97 100% 100%
Transferencias, subsidios y apoyos o o
(SAPASE) $934,361,115.69 100% 100%

Fuente: Reporte de avances fisicos y financieros SIAVAMEN correspondiente al ejercicio de recursos FORTAMUN, del cuarto
trimestre del ejercicio fiscal 2024.

Como se sefalo en el reactivo 37 del presente informe, durante el ejercicio fiscal
2024 no se efectuaron obras con recursos FORTAMUN (en la administracion
centralizada); no obstante, la informacién anterior no resulta congruente con lo
reportado en el citado reactivo 37 del presente informe, ya que en el Formato de
Avance Presupuestal de Egresos Detallado al 31 de diciembre de 2024, el sujeto
evaluado informé que el 21.78% del presupuesto no fue ejercido, situacion que
debiod haber derivado en un reintegro a la tesoreria de la federacién en términos de
lo establecido por el articulo 54 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

SUGERENCIAS:

Se recomienda al sujeto evaluado revisar y conciliar la informacién reportada en el
Sistema de Avance Mensual del Ramo 33 (SIAVAMEN) con los registros
presupuestarios del cierre del ejercicio fiscal 2024, y con la informacion reportada
en el sistema SRFT de la SHCP, a fin de asegurar la consistencia de la informacion
correspondiente al ejercicio real de los recursos FORTAMUN.

46. ;El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s) que no sea(n) de
impacto y que permita(n) identificar hallazgo(s) relacionado(s) con el Fin y el
Propésito del programa, inciso b) de la pregunta 44?

Respuesta: NO

JUSTIFICACION:
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En lo que se refiere concretamente en el ejercicio fiscal 2024, el Sujeto Evaluado no
presentd evidencia de la aplicacion de evaluaciones externas diferentes a las de
impacto, practicadas en el marco del Programa Anual de Evaluacion 2024.

SUGERENCIAS:

Se sugiere al sujeto evaluado, que realice un seguimiento a la presente evaluacién
de Consistencia y Resultados (CyR) en ejercicios posteriores, a fin de identificar los
avances que puedan llegar a presentar los Pp evaluados. De considerarse la
aplicacién de una evaluacion diferente a las de impacto (de las establecidas en la
disposicion décima sexta de los Lineamientos para la Evaluaciéon de Programas
Presupuestarios Municipales), se sugiere comunicarlo a la UIPPE o instancia
homdloga para la valoracién de pertinencia y procedencia en términos legales y
administrativos a los que haya lugar.

47. En caso de que el programa cuente con evaluacion(es) externa(s),
diferente(s) a evaluaciones de impacto, que permite(n) identificar uno o varios
hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propédsito del programa, ¢ cuales son
los resultados reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: NO
JUSTIFICACION:

El Sujeto Evaluado no presentd evidencia de la realizacién de evaluaciones
externas diferentes a las evaluaciones de impacto aplicables a los Pp: 02020101
Desarrollo Urbano y Obras Publicas; 01070201 Proteccién civil; 01070101
Seguridad publica; 01050206 Consolidacion de la administracion publica de
resultados; 04020101 Transferencias y 01080501 Gobierno electrénico, en el marco
del Programa Anual de Evaluacién de los ultimos 5 ejercicios anteriores.

48. De ser afirmativa la respuesta anterior, ;qué observaciones fueron
emitidas por el evaluador en el marco del Convenio para la Mejora del
Desempeno y Resultados Gubernamentales?

Respuesta: NO

JUSTIFICACION:
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El Sujeto Evaluado no presentd evidencia de la realizacion de evaluaciones
externas diferentes a las evaluaciones de impacto aplicables a los Pp: 02020101
Desarrollo Urbano y Obras Publicas; 01070201 Proteccién civil; 01070101
Seguridad publica; 01050206 Consolidaciéon de la administracion publica de
resultados; 04020101 Transferencias y 01080501 Gobierno electronico, en el marco
del Programa Anual de Evaluacion de los ultimos 5 ejercicios anteriores.

SUGERENCIAS:

Se sugiere realizar evaluaciones periddicas a los programas presupuestarios que
operan con la fuente de financiamiento 250102 FORTAMUN, con el propésito de
fortalecer de manera progresiva la gestion estratégica y operativa del fondo,
considerando que se trata de recursos federales transferidos en el marco del
Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal (SNCF).

49. ;El Pp utiliza informacion derivada de analisis externos, evaluaciones,
auditorias al desempeio, informes de organizaciones independientes u
otros relevantes?

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para
la toma de decisiones sobre el Pp

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento oficial

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion o
sus resultados

d) De manera consensuada: ¢Participan operadores, mandos medios y
personal de la unidad de planeacion o evaluacion de la dependencia o
entidad que opera el Pp?

Respuesta: NO

CRITERIOS
El Pp no utiliza elementos sefialados como informes de
0/4 evaluaciones externas o auditorias para retroalimentar sus
programas.

JUSTIFICACION:

El Pp no utiliza de manera sistematica informacién proveniente de analisis externos,
evaluaciones o auditorias para la toma de decisiones. No se cuenta con evidencia
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de evaluaciones realizadas en el marco del Programa Anual de Evaluacion durante
los ultimos seis afios y unicamente se identifico la auditoria de cumplimiento numero
956 practicada por la Auditoria Superior de la Federacién en 2023 al FORTAMUN.

No obstante, no se acreditdé que los resultados de dicha auditoria hayan sido
analizados ni utilizados para mejorar la gestion o los resultados del Programa, ni
que exista un procedimiento formal o un ejercicio de analisis conjunto entre las areas
involucradas.

50. En caso de que el Programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicada(s) es (son) acorde(s) a las caracteristicas del
programa y la informaciéon disponible, es decir, permite generar una
estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparaciéon del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccidon de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: NO APLICA

CRITERIOS

El Programa no cuenta con ninguna de las caracteristicas con

N/A gt ) )
relacion a evaluaciones de impacto.

JUSTIFICACION:

El Sujeto Evaluado no presenté evidencia de resultados de la practica o aplicacion
de evaluaciones de impacto aplicables a los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y
Obras Publicas; 01070201 Proteccion civil; 01070101 Seguridad publica; 01050206
Consolidacién de la administraciéon publica de resultados; 04020101 Transferencias
y 01080501 Gobierno electronico.

51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan
con al menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta
anterior, ¢ cuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?
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Respuesta: NO APLICA
JUSTIFICACION:

El Sujeto Evaluado no presenté evidencia de resultados de la practica o aplicacion
de evaluaciones de impacto aplicables a los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y
Obras Publicas; 01070201 Proteccion civil; 01070101 Seguridad publica; 01050206
Consolidacién de la administracion publica de resultados; 04020101 Transferencias
y 01080501 Gobierno electronico.

CONCLUSIONES

Durante el ejercicio fiscal 2024, los Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras
Pudblicas; 01070201 Proteccion civil; 01070101 Seguridad publica; 01050206
Consolidacién de la administracion publica de resultados; 04020101 Transferencias
y 01080501 Gobierno Electronico, operaron con la fuente de financiamiento 250102
FORTAMUN.

Estos programas fueron evaluados con la técnica de evaluacion de Consistencia y
Resultados (CyR), con base en las disposiciones normativas de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, la Ley General de Desarrollo Social, la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, el Cddigo Financiero del Estado de
México y Municipios, asi como por las directrices de los Lineamientos Generales
para la Evaluacion de Programas Presupuestarios, mismos que permiten el
desarrollo del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN) y sus
elementos constitutivos??.

Cada uno de los reactivos de los 6 mddulos de la evaluacion CyR refieren
informacion importante para valorar el desempefio de los programas evaluados,
siendo los principales hallazgos los siguientes:

En el médulo de diseno, se identifican areas de mejora en la planeacion estratégica,
particularmente en la integracion explicita de la estructura programatica dentro del
diagndstico y el apartado estratégico del Plan de Desarrollo Municipal, lo que limita
la alineacion plena entre objetivos, estrategias y lineas de accion.

22 Con base en la Metodologia para la Construccion y Operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestion
Municipal (SEGEMUN), normatividad aplicable con base en el acuerdo: IHAEM/CP-899-119-23, celebrado
en el marco de la CXIX Sesién Ordinaria del Consejo Directivo en su modalidad de Comisidon Permanente del
Instituto Hacendario del Estado de México y publicado en el Periédico Oficial Gaceta del Gobierno, nimero
83, tomo CCXVI el 1 de noviembre del afio 2023.
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Asimismo, aunque los programas atienden problematicas prioritarias y contribuyen
de manera consistente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030,
persisten debilidades en la actualizacion del diagnéstico, en la definicion de la
poblacion potencial en algunos programas y en la congruencia interna de ciertos
objetivos y lineas de accion.

En el médulo de planeacion y orientacion a resultados, se identificaron
complementariedades claras y consistentes entre los programas evaluados y otros
programas municipales, particularmente en materia de infraestructura, gestion de
riesgos, seguridad publica, sostenibilidad financiera, integridad administrativa y uso
estratégico de las TIC, lo que refleja coherencia funcional en la estructura
programatica municipal. Por otra parte, existen areas de mejora en la orientacion a
resultados, destacando la ausencia de evaluaciones en el marco del Programa
Anual de Evaluacién durante los ultimos tres ejercicios fiscales.

Adicionalmente, se observa que, aunque se recolecta informacion programatica y
operativa para el seguimiento del desempefio, esta se concentra principalmente en
los niveles de actividades y componentes, con ausencia en la atencion de
indicadores estratégicos (niveles FIN y Propdsito de la MIR-Tipo).

En el mddulo de cobertura y focalizacion, en términos generales, la cobertura de los
programas puede considerarse adecuada en relacion con la poblacién objetivo; no
obstante, persisten areas de oportunidad para fortalecer la focalizacion y mejorar la
medicidn del alcance real de las intervenciones publicas municipales.

En el médulo de operacion, se identificaron debilidades estructurales relevantes en
la operacion de los programas presupuestarios financiados con recursos del
FORTAMUN, particularmente en lo relativo a la formalizacion, estandarizacion y
documentacion de los procesos operativos. Si bien el ente evaluado cuenta con un
marco normativo general y con sistemas institucionales para el seguimiento
programatico-presupuestal, la ausencia de Manuales de Procedimientos vigentes y
debidamente validados limita la posibilidad de realizar un andlisis objetivo que
permita verificar la adecuada entrega de bienes y servicios.

Asimismo, se identificaron inconsistencias significativas entre la operacion real de
los programas y los componentes definidos en las MIR-Tipo, asi como deficiencias
en la programacion, seguimiento y cumplimiento de los indicadores, lo cual se refleja
en niveles de desempefio predominantemente criticos o deficientes.
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En materia financiera, si bien se dispone de informacion desagregada del gasto, se
identificaron aspectos criticos en la operacion del fondo, particularmente en la
asignacion presupuestal (dado que la mayor parte de los recursos se destin6 a gasto
corriente), el incumplimiento del porcentaje minimo establecido para seguridad
publica y la existencia de discrepancias entre la informacion registrada en el sistema
SIAVAMEN vy la reportada al cierre del ejercicio fiscal.

En conjunto, los hallazgos evidencian la necesidad de fortalecer de manera integral
la operacion de los programas evaluados, mediante aspectos como la
regularizacién de los instrumentos normativos, la alineacion estricta a las MIR-Tipo,
la mejora de los controles presupuestales y el reforzamiento de los mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas.

En el mdédulo de Percepcion de la poblacién atendida, el analisis evidencia una
ausencia total de mecanismos formales para medir la satisfaccion de la poblacién
atendida, lo que impide conocer la percepcion ciudadana sobre los bienes y
servicios entregados.

Finalmente, en el médulo de Medicién de Resultados, el analisis muestra un area
de oportunidad importante en la medicién de resultados, ya que los programas no
documentan su desempefio en los niveles de Fin y Propdsito ni utilizan evaluaciones
externas, estudios o auditorias para sustentar o retroalimentar sus resultados.

Esta situacion constituye una limitante para la medicion del impacto de los recursos
del FORTAMUN en la vida publica municipal. Su atencién permitiria fortalecer la
toma de decisiones basada en evidencia y propiciar una orientacion estratégica de
los programas evaluados hacia el logro de resultados verificables.
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ANEXOS

ANEXO 1. “DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA”.

Con base en lo dispuesto en los articulos 36 y 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal,
el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN), es un fondo federal
que forma parte del Ramo General 33, cuyo objetivo es fortalecer las finanzas y las
capacidades institucionales de los municipios y demarcaciones territoriales.

Su monto se determina anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion
y se integra con un porcentaje de la Recaudacion Federal Participable, el cual se
distribuye de manera mensual a los municipios, por conducto de las entidades
federativas.

Los recursos del FORTAMUN estan destinados a la atencion de los requerimientos
financieros y operativos prioritarios de los municipios, dando preferencia al
cumplimiento de obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos
relacionados con el servicio de agua y el tratamiento de aguas residuales, a la
modernizacion de los sistemas de recaudacion local, al mantenimiento de
infraestructura y a la atencion de necesidades directamente vinculadas con la
seguridad publica.

Para el ejercicio fiscal 2024, se evaluaron 6 programas presupuestarios que
operaron con fuente de financiamiento 250102 FORTAMUN:

Pp Evaluados

Dependencia General Programa Presupuestario
FOO Desarrollo Urbano y Obras 02020101 Desarrollo Urbano y Obras
Publicas Publicas
TOO Proteccién Civil 01070201 Proteccion civil

Q00 Seguridad Publica y Transito | 01070101 Seguridad publica
01050206 Consolidacion de la
administracion publica de resultados
LOO Tesoreria 04020101 Transferencias

EO02 Informatica 01080501 Gobierno electrénico

EO0O0 Administracion
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ANEXO 2. “VALORACION FINAL DEL PROGRAMA”

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / E02 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras
Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccién Civil.

Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacidén: Consistencia y Resultados (CyR).

Ano de la Evaluacién: 2025

Apartado Justificacion

En el mddulo de diseno se identifican
deficiencias en la articulaciéon entre la
planeacién estratégica y la estructura
programdtica, lo que dificulta una
alineacién integral de objetivos,
estrategias y acciones. Si  bien los
programas afienden problemdticas
prioritarias y se vinculan con la Agenda
2030, persisten debilidades en la
actualizacion del diagndstico, la definicion
de la poblacién potencial y la coherencia
inferna del diseno programdtico.

En el médulo de planeacion y orientacién
a resultados se observa una adecuada
coherencia funcional entre los programas
municipales, derivada de
complementariedades bien definidas. No
obstante, persisten debilidades en la
gestion orientada a resultados,
partficularmente por la  falta de
evaluaciones recientes 'y por un
seguimiento concenfrado en niveles
operativos, sin  incorporar indicadores
estratégicos de Fin y Propdsito.

se idenfifica un nivel de atencidn
satisfactorio hacia la poblacion objetivo;
sin embargo, la ausencia de informacion
3 4 3 completa sobre la poblaciéon potencial
limita la precision en la focalizacion y en la
valoracion integral del alcance de las
intervenciones municipales.

En el mddulo de operacién se identifican
debilidades relevantes en la gestion de los
Operacion 17 27 9 programas financiados con FORTAMUN,
asociadas a la falta de procesos
operativos formalizados, inconsistencias

84 o
2 HORIZONTES

Disefo 13 28 24

Planeacién y
Orientacion 9 16 12
a Resultados

Coberturay
focalizacion




v
E‘ Es

» GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

N
P

ESTADO DE

MEXICO«
{El poder de servir!

~n

Jddicaze | (7S} ECATEPEC
'N

entre la ejecucidn y las MIR-Tipo, vy
deficiencias en el seguimiento de
indicadores. A ello se suman riesgos en la
operacion financiera del fondo, derivados
de una alta concentracién del gasto en
rubros corrientes, incumplimientos
normativos y discrepancias en la
informacién reportada. En conjunto, los
hallozgos reflejan  la  necesidad de
fortalecer la operacién, el control
presupuestal y los mecanismos de
rendicién de cuentas.

Percepcion
dela
Poblacion
Atendida

En el mdédulo de percepcidon de la
poblacién atendida se identifica la
inexistencia de instrumentos para medir la
satisfaccion ciudadana, lo que limita la
retroalimentacién sobre la calidad vy
pertinencia de los bienes vy servicios
proporcionados.

Medicion de
Resultados

Total

.

86
PTS

En el mddulo de medicion de resultados se
identifica una debilidad sustantiva, ya que
los programas no cuentan con informacién
que permita acreditar su desempeno en
los niveles de Fin y Propdsito ni incorporan
evaluaciones externas o insumos analiticos
para retroalimentar su gestién, lo que limita
la identificaciéon del impacto del
FORTAMUN vy restringe la tfoma de
decisiones basada en evidencia.

56% DE CUMPLIMIENTO (Deficiente)

. Nivel= Nivel promedio por tema (el método de calculo se realizé atendiendo la valoracién cuantitativa por reactivo
sefialado, siendo la puntuacién méaxima: 90 conforme a los criterios presentados en los términos de referencia

vigentes).

. Valor O = Valor Optimo de Reactivos cuantificables.
. Valor A = Valor Acreditado de Reactivos cuantificables.
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ANEXO 3. “RESUMEN NARRATIVO DE LA MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / E02 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras
Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccion Civil.

Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados (CyR).

Ao de la Evaluacion: 2025

Anexo 3-A Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas

Fin: Contribuir al desarrollo del ordenamiento territorial del municipio mediante el
fortalecimiento de la infraestructura urbana, a fin de mejorar la calidad de vida de los
habitantes.

Propésito: La administracién publica municipal realiza acciones de mantenimiento y/o
ampliacion de la infraestructura urbana para mejorar las condiciones de las comunidades.

Componentes:

1. Imagen urbana en las comunidades mejorada.

2. Mejoramiento urbano a propuesta de comunidades organizadas.

3. Plazas civicas y jardines en funcionamiento.

4. Vialidades urbanas del municipio en buen estado de funcionamiento.
5. Edificaciones urbanas rehabilitadas.

6. Obras publicas realizadas.

Actividades:

1.1 Pavimentacion de calles del municipio para el mejoramiento y la funcionalidad urbana.
1.2 Construccion de guarniciones y banquetas.

1.3 Rehabilitacion de guarniciones y banquetas.

2.1 Implementacion de mecanismos de participacion ciudadana para el mejoramiento
urbano.

3.1 Equipamiento de parques y jardines.

3.2 Mantenimiento de parques y jardines.

4.1 Construccion de vialidades urbanas.

4.2 Rehabilitacion de vialidades urbanas.

4.3 Rehabilitacion de caminos y calles rurales.

4.4 Equipamiento de vialidades urbanas.

5.1 Construccion y ampliacion de edificaciones urbanas.

5.2 Rehabilitacion de edificaciones urbanas.

6.1 Control y supervision de obras publicas.
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Anexo 3-B Pp: 01070201 Proteccion Civil

Fin: Contribuir a salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de la poblacion ante la
ocurrencia de fendmenos perturbadores.

Propésito: La poblacibn municipal cuenta con un sistema de atencion oportuna de
emergencias en materia de proteccion civil para salvaguardar su integridad.

Componentes:

1. Medidas de prevencion de accidentes implementadas en el territorio municipal.

2. Poblacion capacitada en materia de proteccion civil.

3. Atencion brindada para la mitigacion de los factores de riesgo ante la ocurrencia de
hechos perturbadores.

4. Factores de riesgo actualizados.

5. Reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil celebradas.

Actividades:

1.1 Elaboracién de planes especificos de proteccion civil por factores de vulnerabilidad en
zonas de riesgo.

1.2 Verificacién de medidas de seguridad en establecimientos comerciales, industriales y
de servicios.

1.3 Valoracién de riesgos en edificios publicos y privados, asi como en zonas con riesgo
geoldgico.

1.4 Celebracién de convenios para la habilitacién de refugios temporales ante la ocurrencia
de hechos catastroficos.

1.5 Revision del cumplimiento del Programa de Proteccion Civil Escolar.

2.1 Imparticion del curso de induccion a la proteccion civil.

2.2 Promocion de la cultura de proteccion civil para la prevencion de riesgos comunitarios.
2.3 Imparticion del curso de prevencién y combate de incendios.

2.4 Imparticion del curso de primeros auxilios.

2.5 Imparticidn del curso-taller para la prevencion de quemaduras en la poblacién infantil.
2.6 Imparticién del curso-taller de prevencién de accidentes en la escuela y el hogar, dirigido
a poblacién infantil.

3.1 Monitoreo de fendmenos perturbadores que afecten a la ciudadania.

3.2 Atencién de emergencias urbanas (bomberos) en el territorio municipal.

3.3 Atencién de emergencias prehospitalarias en el territorio municipal.

4.1 Elaboracién de analisis estadisticos de contingencias asociadas a factores de riesgo.
4.2 Actualizacion y difusion de la informacién sobre factores de riesgo a las instancias de
gobierno competentes en materia de proteccion civil.

5.1 Seguimiento a los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccién Civil.

5.2 Verificacion del cumplimiento de los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Civil.

Anexo 3-C Pp: 01070101 Seguridad Publica
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Fin: Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion del municipio mediante la
correcta operacion del servicio de seguridad publica.

Propésito: La poblacién del municipio cuenta con un servicio de seguridad publica
confiable, eficiente y eficaz.

Componentes:

1. Acciones realizadas en materia de seguridad publica y prevencion del delito.

2. Sistemas de informacion, comunicacion y tecnologia en operacion para la prevencion

y el combate del delito.

Elementos policiacos capacitados con formacion profesional especializada.

4. Acciones de vinculacién, participacion ciudadana, prevencion y denuncia social
implementadas para la prevencién del delito.

w

Actividades:

1.1 Realizacion de operativos de seguridad publica.

1.2 Fortalecimiento del estado de la Fuerza Policial Efectiva.

1.3 Distribucion operativa de la fuerza policial municipal.

1.4 Creacion y fortalecimiento de redes vecinales de seguridad.

2.1 Equipamiento de patrullas con dispositivos de geolocalizacion.

2.2 Colocacion de equipamiento de camaras de video en patrullas municipales.

2.3 Instalacion estratégica de sistemas de videovigilancia en el municipio.

2.4 Utilizacion de los sistemas de videovigilancia para la seguridad publica.

2.5 Realizacion de actividades de investigacion e inteligencia para la prevencion y combate
del delito.

2.6 Actualizacion integral del Atlas de incidencia delictiva municipal.

2.7 Generaciéon de informacion a partir de los informes policiales homologados de la
Plataforma México.

3.1 Certificacion Unica Policial de los elementos de seguridad municipal.

3.2 Aplicacién de examenes de control de confianza a los elementos policiacos municipales.
3.3 Actualizaciéon y capacitacion de los elementos de seguridad municipal en materia del
Sistema de Justicia Penal.

3.4 Aprobacion del Reglamento de la Comision de Honor y Justicia por el Cabildo.

3.5 Emisién de resoluciones derivadas de los trabajos de la Comision de Honor y Justicia.

4.1 Elaboracion del diagndstico sobre la situacion de la prevencion social de la violencia y
la delincuencia en el municipio.

4.2 Asistencia de personas a platicas o talleres en materia de prevencion.

4.3 Implementacion de acciones orientadas a la reconstruccion del tejido social municipal.

4.4 Ejecucion de platicas o talleres en materia de prevencion.

Anexo 3-D Pp: 01050206 Consolidacién de la Administracién Publica de Resultados
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Fin: Contribuir al fortalecimiento de la administraciéon publica municipal mediante la
implementacién de controles administrativos que favorezcan un ejercicio adecuado de los
recursos publicos.

Propésito: Las unidades administrativas municipales cumplen sus funciones mediante un
ejercicio adecuado, eficiente y normativamente alineado de los recursos publicos.

Componentes:

1. Sistema integral de administracion de personal instaurado.

2. Programa de adquisiciones y distribucion de bienes y servicios implementado.

3. Programa de preservacion del patrimonio del Ayuntamiento implementado.

4. Programa Anual de Mejora Regulatoria Municipal aplicado.

5. Sistema de supervision del Programa Anual del Organismo Operador de Agua
implementado.

6. Programa Anual en materia archivistica implementado.

Actividades:

1.1 Deteccidn y determinacion de incidencias en los registros de puntualidad y asistencia.
1.2 Actualizacion de los movimientos de altas y bajas del personal del servicio publico
municipal.

2.1 Ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones.

2.2 Distribucién de insumos a las areas administrativas para la prestacion de bienes y
servicios.

3.1 Integracién del registro de bienes muebles e inmuebles.

3.2 Verificacion fisica y control de inventarios.

4.1 Integracion y/o actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.

4.2 Integracion y aprobacion de propuestas al marco regulatorio municipal.

4.3 Elaboracién y publicacion del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

4.4 Realizacion de sesiones de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria.

5.1 Convocatoria a sesiones del Consejo Directivo del Organismo Operador de Agua.

5.2 Supervision del cumplimiento de las actividades realizadas por las dependencias
generales del Organismo Operador de Agua.

6.1 Otorgamiento de asesoria en materia archivistica.

6.2 Actualizacién y disponibilidad de instrumentos de control y consulta archivisticos.

Anexo 3-E Pp: 04020101 Transferencias

Fin: Contribuir al fortalecimiento presupuestal de los entes municipales dependientes de
transferencias financieras para su funcionamiento operativo a través de mecanismos que
contemplen una prevision presupuestal.

Propésito: Los entes municipales dependientes de transferencias financieras por parte del
municipio aseguran su funcionamiento operativo.
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Componentes: 1. Participaciones presupuestales para los entes municipales entregadas.

Actividades: 1.1. Realizacién del registro contable del egreso transferido del municipio
hacia sus entes municipales.

Anexo 3-F Pp: 01080501 Gobierno Electrénico

Fin: Contribuir a eficientar la gestion y administracion gubernamental a través de la
actualizacién de TIC’s que contribuyan al impulso de un gobierno electrénico.

Proposito: La poblacion del municipio cuenta con acceso a los servicios brindados por la
administracion publica municipal mediante el uso eficiente de la infraestructura existente de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones (TIC's).

Componentes:

1. Procedimientos simplificados para la prestacion de servicios electronicos instaurados.
2. Documentos emitidos por medios electronicos con certeza juridica y validez oficial.

3. Campanas de actualizacién y capacitacion en materia de gobierno electrénico impartidas
a las personas servidoras publicas.

4. Infraestructura de redes y telecomunicaciones mantenida y en operacion.

Actividades:

1.1 Elaboracion del catalogo de tramites y servicios por unidad administrativa municipal.
1.2 Readecuacion de procedimientos presenciales hacia esquemas de atencién remota.
1.3 Establecimiento de convenios con otros érdenes de gobierno e instituciones financieras
para la recepcion de pagos de tramites electrénicos.

2.1 Digitalizacion de documentacion oficial por unidad administrativa.

3.1 Elaboracion del programa de capacitacion en gobierno electrénico para las personas
servidoras publicas municipales.

3.2 Imparticion de capacitaciéon en materia de TIC a las personas servidoras publicas.

4.1 Gestion y atencién del mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura de
TIC.

90 o
2 ORIZONTES
SIN VIOLENCIA



=@ » GOBIERNO DEL b ESTADO DE M A
§§§i T " MEXICO @5&‘5& X:C:X ECATEPEC

ANEXO 4. “INDICADORES”

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / E02 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras
Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccion Civil.

Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados (CyR).

Ano de la Evaluacién: 2025

Anexo 4-A Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas

Unidad
de

Programacion
2024

Medida

Tasa de variacion de la
infraestructura urbana
desarrollada.

((Infraestructura urbana desarrollada
en el afo actual / Infraestructura
urbana desarrollada en el afio
anterior) - 1) * 100

No acreditado

Tasa de variacion en el
mantenimiento o
ampliacién a la
infraestructura urbana.

((Mantenimientos o ampliacion a la
infraestructura urbana en el afio
actual / Mantenimientos o ampliacion
a la infraestructura urbana en el afio
anterior) - 1) * 100

No acreditado

Porcentaje de obras
publicas encaminadas a la
imagen urbana.

(Ndmero de obras publicas
encaminadas al mejoramiento urbano
municipal en el semestre actual
realizadas / Total de obras
programadas en el presente ejercicio
fiscal encaminadas al mejoramiento
urbano del semestre actual) * 100

No acreditado

Porcentaje de obras de
propuesta ciudadana
dentro del programa

anual.

(Numero de obras del programa anual
propuestas por la ciudadania / Total
de obras publicas consideradas en el
programa anual) * 100

No acreditado

Porcentaje de parques y
jardines en buen
funcionamiento.

(NUmero de parques y jardines en
buen funcionamiento / Total de
parques Yy jardines en el municipio) *
100

No acreditado

Porcentaje de vialidades
urbanas en el municipio en
buen estado.

(NUumero de vialidades urbanas en el

municipio en buen estado / Total de

vialidades urbanas en el municipio) *
100

No acreditado

Porcentaje de

(Edificaciones urbanas rehabilitadas /

pavimentadas.

pavimentar) * 100

edificaciones urbanas Edificaciones urbanas programadas a | Obra 1
rehabilitadas. rehabilitar) * 100
: (Ndmero de obras realizadas /
Porcentaje de avance en . .
la e i Numero de obras programadas en el No acreditado
a ejecucion de obras. NN
afio) * 100

Porcentaie de calles (Numero de calles pavimentadas /

! Total de calles programadas a Obra 14
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. Numero de guarniciones y banquetas
Porcentaje de ( ! .
guarniciones y banquetas construidas / Total de guarniciones y ML 500

construidas.

banquetas programadas a construir) *
100

Porcentaje de
guarniciones y banquetas
rehabilitadas.

(NUmero de guarniciones y banquetas

rehabilitadas / Total de guarniciones y

banguetas programadas a rehabilitar)
*100

No acreditado

Porcentaje de
mecanismos de
participacion ciudadana en
el mejoramiento urbano.

(Numero de mecanismos de
participacion ciudadana en el
mejoramiento urbano implementados
/ Total de mecanismos de
participacion ciudadana en el
mejoramiento urbano programados) *
100

No acreditado

Porcentaje de parques y
jardines equipados.

(NUmero de parques y jardines
equipados / Total de parques y
jardines programados a equipar) *
100

No acreditado

Porcentaje de
mantenimientos a parques
y jardines realizados.

(NUmero de parques y jardines con

mantenimiento realizado / Total de

parques y jardines del municipio) *
100

No acreditado

Porcentaje de
construccion de vialidades
urbanas.

(Numero de vialidades urbanas
construidas / Total de vialidades
programadas a construir) * 100

No acreditado

Porcentaje de avance en
la rehabilitacion de
vialidades urbanas.

(Numero de vialidades urbanas
rehabilitadas / Total de vialidades
urbanas programadas a rehabilitar) *
100

No acreditado

Porcentaje de avance en
la rehabilitacion de
caminos y calles rurales.

(NUmero de caminos y calles rurales
rehabilitados / Total de caminos y
calles rurales programados a
rehabilitar) * 100

No acreditado

Porcentaje de
equipamiento de
vialidades urbanas.

(Numero de vialidades urbanas
equipadas / Total de vialidades
programadas a equipar) * 100

No acreditado

Porcentaje de
edificaciones urbanas
construidas.

(Numero de edificaciones urbanas

construidas / Total de edificaciones

urbanas programadas a construir) *
100

No acreditado

Porcentaje de
edificaciones urbanas
rehabilitadas.

(Numero de edificaciones urbanas
rehabilitadas / Total de edificaciones
programadas a rehabilitar) * 100

No acreditado

Porcentaje de informes de
supervision de obra
entregados.

(Numero de informes entregados de
supervision de obras / Total de
informes de supervision de obras
programados) * 100

No acreditado

Fuente: Informacién programaética del cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024 — PbRM 08b.
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Anexo 4-B Pp: 01070201 Proteccion Civil

Nombre

Formula

Unidad de
Medida

Programacion
2024

Tasa de variacién de
emergencias atendidas.

((Nimero de emergencias
atendidas en el afio actual /
Numero de emergencias atendidas
en el afio anterior) - 1) * 100

No acreditado

Tasa de variacion de
personas atendidas en
materia de proteccién
civil.

((Total de personas atendidas en
materia de proteccidn civil en el
afio actual / Total de personas

atendidas en materia de proteccién

civil en el afo anterior) - 1) * 100

No acreditado

Porcentaje de acciones
de prevencion de
accidentes
implementadas en el
territorio municipal.

(Medidas de prevencion de
accidentes implementadas / Total
de medidas programadas a
implementar) * 100

No acreditado

Porcentaje de poblacion
capacitada en materia de
proteccidn civil.

(Poblacién capacitada en materia
de proteccion civil / Total de la
poblacién municipal) * 100

No acreditado

Porcentaje de
emergencias y desastres
atendidos.

(Emergencias atendidas ante la
ocurrencia de hechos
perturbadores / Emergencias
reportadas ante la ocurrencia de
hechos perturbadores) * 100

No acreditado

Porcentaje de

(Factores de riesgo actualizados /

actuallzgmo_n de factores Total de factores de riesgo) * 100 Reporte 4
e riesgo.
Porcentaje de (Reuniones del Consejo Municipal
cumplimiento en las de Proteccion Civil celebradas /
reuniones del Consejo Reuniones del Consejo Municipal No acreditado
Municipal de Proteccién | de Proteccion Civil programadas) *
Civil. 100
Porcentaje de - .
C (Planes especificos de proteccion
cumplimiento en la s . Pl
T civil realizados / Planes especificos .
realizacion de planes o . No acreditado
. - de proteccion civil programados)
especificos de proteccion 100
civil.
Porcentaje de (Verificaciones de medidas de
cumplimiento en las seguridad en establecimientos Cons-
verificaciones de medidas realizadas / Verificaciones de ; 5250
. ! - tancia
de seguridad en seguridad en establecimientos
establecimientos. solicitadas) * 100
valoggzgﬁgtsa{jeedr?es o (Valoraciones de riesgo emitidas /
9 Valoraciones de riesgo solicitadas) | Valoracion 450

por factores de
vulnerabilidad.

*100

Porcentaje de convenios
suscritos para habilitar
refugios temporales.

(Convenios suscritos para habilitar
refugios temporales / Convenios
gestionados para habilitar refugios
temporales) * 100

No acreditado
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. (Total de escuelas con Programa
Porcentaje de escuelas A
Escolar de Proteccidn Civil vigente .
con Programa Escolar de 2 No acreditado
O / Total de escuelas en el municipio)
Proteccidn Civil vigente. 100
. (Cursos de inducci6n a la
Porcentaje de cursos de S oEm )
. . hy proteccion civil impartidos / Cursos
induccion a la proteccion ; o o Curso 220
civil impartidos de induccion a la proteccion civil
P ' programados) * 100
. (Eventos de promocién de la
Porcentaje de eventos de S .
romocion de la cultura cultura de calles Ilmplag ,reallzados -
P de proteccion civil / Eventos de promocién de la Poblacién 2050
F:ealizados cultura de calles limpias
' programados) * 100
. (Cursos de prevencion y combate
Porcentaje de cursos de : o r )
- de incendios impartidos / Cursos de
prevencion y combate de s : . Curso 220
. o2 ' prevencion y combate de incendios
incendios impartidos. .
programados) * 100
Porcentaje de cursos de (Cursos de primeros auxilios
primeros auxilios impartidos / Cursos de primeros Curso 220
impartidos. auxilios programados) * 100
. (Cursos para evitar un nifio
Porcentaje de cursos para . .
; o guemado impartidos / Cursos para
evitar un niflo quemado : - Curso 39
impartidos evitar un nifio quemado
P ' programados) * 100
Porcentaje de cursos de
prevencion de accidentes (Cursos impartidos / Cursos Curso 39
en la escuela y el hogar programados) * 100
impartidos.
. . (Fenébmenos perturbadores
Porcentaje de fenbmenos . . .
erturbadores atendidos atendidos / Fenémenos No acreditado
P " | perturbadores presentados) * 100
. o (Emergencias urbanas atendidas /
Porcentaje de atencion de . « | Emergen-
. Emergencias urbanas reportadas) . 4400
emergencias urbanas. 100 cia
Porcentaje de atencién de (Emergencias prehospitalarias Emeraen-
emergencias atendidas / Emergencias cig 4000
prehospitalarias. prehospitalarias reportadas) * 100
. e (Analiticos estadisticos de las
Porcentaje de analiticos X .
S contingencias por factores de
estadisticos de las : e
; . riesgo / Resultados estadisticos de Informe 12
contingencias por factores . :
de riesgo las contingencias por factores de
' riesgo) * 100
Porcentaje de (Factores de riesgo presentados en
actualizacion de los el periodo / Total de factores de Reporte 4
factores de riesgo. riesgo) * 100
. (Acuerdos del Consejo de
Porcentaje de AR o
- Proteccion Civil Municipal
seguimiento de acuerdos .
) s registrados / Total de acuerdos del | Acuerdo 4
del Consejo Municipal de ; S
S Consejo de Proteccion Civil
Proteccion Civil. "
programados) * 100
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Porcentaje de verificacién .
del cumjplimiento de los (Acuerdgs de_I _Conse_p de
acuerdos del Consejo Proteccion Civil Municipal Acuerdos 3

Municipal de Proteccién
Civil.

cumplidos / Total de acuerdos del
Consejo de Proteccion Civil) * 100

Fuente: Informacién programatica del cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024 — PbRM 08b.

Nombre

Formula

Anexo 4-C Pp: 01070101 Seguridad Publica

Unidad
de

Programacion

2024

Porcentaje de poblacion
gue ha sido victima de un
delito.

(Personas que han sido victimas de
un delito en su entorno colonia o
comunidad / Total de la poblacién
municipal) * 100

Medida

No acreditado

Variacion porcentual en la
incidencia delictiva en el
municipio.

((Namero de delitos en el semestre
actual / Total de delitos del
semestre anterior) - 1) * 100

No acreditado

Porcentaje de acciones
realizadas en materia de
prevencion del delito.

(Total de acciones en materia de
prevencion realizadas / Total de
acciones en materia de prevencion
programadas a realizar) * 100

No acreditado

Porcentaje de eficacia en
la operacion de los
sistemas de
comunicacion, tecnologia
e informacién para la
prevencion del delito.

(NUmero de sistemas de
informacién, comunicacion y
tecnologia en funcionamiento
Optimo / Total de sistemas de
informacién, comunicacion y

tecnologia en el municipio) * 100

No acreditado

Porcentaje de elementos
policiacos capacitados.

(Numero de policias capacitados /
Total de elementos policiacos en el
municipio) * 100

No acreditado

Promedio de personas
participantes en acciones
y eventos de prevencion

del delito.

(Total de asistentes en las acciones
y eventos de prevencion / Total de
eventos y acciones de prevencion)

No acreditado

Porcentaje de efectividad
en la implementacion de
operativos de seguridad.

(Operativos de seguridad que
concluyeron con un aseguramiento /
Operativos de seguridad realizados)

*100

No acreditado

Fuerza Policial Efectiva
por cada 1,000 habitantes.

(Total de policias operativos -
Numero de policias en periodo
vacacional - Numero de bajas -

Numero de incapacitados - NUmero
de comisionados - Numero de
personal facultativo) / Numero total
de poblacién * 1,000 habitantes

No acreditado

Promedio de presencia
policial por sector y turno.

(Total de policias operativos /
Numero de sectores / Numero de
turnos)

No acreditado
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Porcentaje de redes
vecinales creadas.

(Redes vecinales creadas / Redes
vecinales programadas) * 100

Red
Vecinal

200

Porcentaje de patrullas
con GPS funcionando.

(NUmero de patrullas con GPS
funcionando / Total de patrullas) *
100

No acreditado

Porcentaje de patrullas
con camaras de video
funcionando.

(NUmero de patrullas con camara
de video operando / Total de
patrullas) * 100

No acreditado

Porcentaje de camaras de
videovigilancia en
operacion.

(NUmero de camaras de
videovigilancia funcionando / Total
de camaras de videovigilancia
instaladas) * 100

No acreditado

Promedio de eventos
reportados por el sistema
de videocamaras.

(Namero de camaras de
videovigilancia con al menos un
evento reportado / Total de camaras
de videovigilancia instaladas)

No acreditado

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracion del Analisis
Delictivo.

(Documentos de andlisis delictivo
realizados / Documentos de andlisis
delictivo programados) * 100

No acreditado

Porcentaje de
actualizacion del Atlas de
Incidencia Delictiva
Municipal.

(Actualizaciones del Atlas de
Incidencia Delictiva Municipal
realizadas / Actualizaciones del
Atlas de Riesgo Municipal
programadas) * 100

Atlas

Porcentaje de informes
policiacos homologados
generados.

(Informes Policiales Homologados
realizados / Informes Policiales
Homologados programados) * 100

No acreditado

Porcentaje de elementos
de seguridad con
Certificado Unico Policial.

(Elementos de seguridad con
Certificado Unico Policial / Total de
elementos de seguridad en activo

del municipio) * 100

Registro

1500

Porcentaje de elementos
de seguridad con
resultado aprobatorio del
Centro de Control de
Confianza.

(Elementos con examenes
aprobatorios y vigentes / Total de
elementos del estado de fuerza
municipal) * 100

No acreditado

Porcentaje de elementos

de seguridad capacitados

en materia del Sistema de
Justicia Penal.

(Elementos de seguridad
capacitados en materia del Sistema
de Justicia Penal / Total de
elementos de seguridad en activo
del municipio) * 100

No acreditado

Porcentaje de eficacia en
la elaboracion y
aprobacion del

Reglamento de la
Comision de Honor y
Justicia.

(Reglamento de Honor y Justicia
aprobado / Reglamento de Honor y
Justicia programado) * 100

No acreditado

Promedio de resoluciones
emitidas por la Comision
de Honor y Justicia.

(Numero de resoluciones realizadas
sobre faltas graves en las que
incurrieron elementos policiacos /

No acreditado
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Total de sesiones de la Comision de
Honor y Justicia)

Porcentaje de eficiencia
en la elaboracion del
Diagndstico Municipal de
Prevencion Social de la
Violencia y la
Delincuencia.

(Diagnostico Municipal de
Prevencion Social de la Violencia y
la Delincuencia realizado /
Diagnostico programado) * 100

No acreditado

Porcentaje de personas
que asisten a platicas en
materia de prevencion.

(Total de personas que han recibido
platicas o talleres en el periodo /
Poblaciéon que requiere asistir a
platicas o talleres en materia de

prevencion) * 100

No acreditado

Porcentaje de
comunidades con
programas integrales en
materia de tejido social.

(NUmero de colonias o
comunidades con programas
integrales de Tejido Social / Total
de colonias y comunidades en el
municipio) * 100

No acreditado

Porcentaje de platicas o
talleres en materia de
prevencion.

(Namero de platicas o talleres en
materia de prevencion ejecutadas /
NUmero de platicas o talleres en
materia de prevencion
programadas) * 100

No acreditado

Fuente: Informacién programatica del cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024 — PbRM 08b.

Anexo 4-D Pp: 01050206 Consolidacién de la Administracion Publica de Resultados

Nombre

Formula

Programacion

2024

Tasa de variacion del

((Gasto corriente del afio actual /

Medida

gasto corriente. Gasto corrlente*diztl)gno anterior) - 1) No aplica
Porcentaje _de avance en (Gasto corriente ejercido / Monto del .
el ejercicio del gasto No aplica

corriente.

gasto corriente) * 100

Tasa de variacion de
servidores publicos

municipales en funciones.

((Servidores publicos en funciones
en el semestre actual / Servidores
publicos en funciones en el
semestre anterior) - 1) * 100

No acreditado

Tasa de variacion del
gasto ejercido por
concepto de
adquisiciones, bienes y
servicios.

((Monto ejercido por concepto de
adquisiciones, bienes y servicios del
semestre actual / Monto ejercido por
concepto de adquisiciones, bienes y
servicios del semestre anterior) - 1)

* 100

No acreditado

Tasa de variacion en el
registro de bienes
patrimoniales.

((Registros de bienes patrimoniales

del semestre actual / Registros de

bienes patrimoniales del semestre
anterior) - 1) * 100

No aplica
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Porcentaje de (Acciones del Programa Anual de
cumplimiento del Mejora Regulatoria cumplidas / Total No aplica
Programa Anual de Mejora | de acciones del Programa Anual de
Regulatoria. Mejora Regulatoria) * 100
((Registro de cumplimiento del
Tasa de variacion en el programa anual del Organismo
registro de cumplimiento Operador de Agua del semestre
de las metas programadas | actual / Registro de cumplimiento No aplica
del Organismo Operador | del programa anual del Organismo
de Agua. Operador de Agua del semestre
anterior) - 1) * 100
Porcentaje de (Elaboracion y publicacién del
cumplimiento en la Programa Anual en materia
elaboracién y publicacion archivistica / Documento No aplica

del Programa Anual en
materia archivistica.

programado a elaborar y publicar) *
100

Porcentaje de
supervisiones realizadas
para verificar la
puntualidad y asistencia
de los servidores publicos.

(Supervisiones realizadas para
verificar la puntualidad y asistencia
de los servidores publicos /
Supervisiones programadas para
verificar la puntualidad y asistencia
de los servidores publicos) * 100

No acreditado

Porcentaje de
movimientos de personal
efectuados.

(Movimientos de altas y bajas
efectuados / Movimientos de altas y
bajas en proceso) * 100

No acreditado

Porcentaje de recursos
ejercidos en adquisiciones.

(Monto por concepto de
adquisiciones ejercido / Monto por
concepto de adquisiciones
programadas) * 100

No acreditado

Tasa de variacion en la
distribucién de insumos a
las areas administrativas

para la prestacion y
otorgamiento de bienes y
SEervicios.

((Erogaciones por concepto de
insumos a las areas administrativas
para la prestacion y otorgamiento de

bienes y servicios en el trimestre
actual / Erogaciones por concepto
de insumos a las areas
administrativas para la prestacion y
otorgamiento de bienes y servicios
en el trimestre anterior) - 1) * 100

No acreditado

Porcentaje de bienes

(Bienes muebles e inmuebles
registrados en el inventario del

muebles e inmuebles municipio / Bienes muebles e No aplica
inventariados. inmuebles en proceso de registro en
el inventario del municipio) * 100
(Verificaciones fisicas al inventario
Porcentaje de verificacion patrimonial municipal realizadas /
del inventario patrimonial Verificaciones fisicas al inventario No aplica
municipal. patrimonial municipal programadas)
* 100
Porcentaje de tramites y | (Tramites y servicios integrados y/o
servicios integrados o actualizados en el catalogo / Total No aplica

actualizados.

de trdmites y servicios) * 100
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. (Propuestas al marco regulatorio
Porcentaje de propuestas L
i municipal aprobadas / Propuestas al .
al marco regulatorio latori icinal No aplica
municipal aprobadas marco regulatorio municipa
) recibidas) * 100
Porcentaje de (Elaboracion y publicacién del
cumplimiento en la Programa Anual de Mejora
elaboracién y publicacién Regulatoria / Documento No aplica
del Programa Anual de programado a elaborar y publicar) *
Mejora Regulatoria. 100
(Ndmero de sesiones de la
Porcentaje de sesiones de Comisién Municipal de Mejora
la Comision Municipal de | Regulatoria realizadas / NUmero de .
) . : > - No aplica
Mejora Regulatoria sesiones de la Comisién Municipal
realizadas. de Mejora Regulatoria
programadas) * 100
Porcentajt_a d.e avance en (Sesiones del Consejo Directivo del
el cumplimiento de las ;
; ; Organismo Operador de Agua .
sesiones de consejo del . . . No aplica
. realizadas / Sesiones del Consejo
Organismo Operador de e .
Directivo programadas) * 100
Agua.
(Reportes de actividades realizadas
Porcentaje de avance de | por las dependencias generales del
las actividades realizadas Organismo Operador de Agua /
por las dependencias Reportes de actividades de las No aplica
generales del Organismo dependencias generales del
Operador de Agua. Organismo Operador de Agua
programadas) * 100
. . (Asesorias otorgadas en materia
Porcentaje de asesorias S .
; A archivistica / Asesorias ]
en materia archivistica ; No aplica
otorgadas. programia,dqs en materia
archivistica) * 100
Porcentaje de (Instrumentos de control y consulta
actualizacion de los archivisticos actualizados / Total de .
No aplica

instrumentos de control y
consulta archivisticos.

instrumentos de control y consulta
archivisticos) * 100

Fuente: Informacién programatica del cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024 — PbRM 08b.

Nombre

Anexo 4-E Pp: 04020101 Transferencias

Unidad
Férmula de
Medida

Programacion

2024

Porcentaje de recursos
destinados a
transferencias.

(Total de recursos previstos para
transferencias hacia entes
municipales/Total de ingresos
municipales) *100

No acreditado

Tasa de variacion de los
recursos transferidos a
entes municipales.

((Recursos transferidos a entes
municipales en el afio
actual/Recursos transferidos en el
afio anterior)-1) *100

No acreditado

Porcentaje del gasto
ejercido mediante
transferencias.

(Participacién mensual destinada a
entes municipales/Total de egresos
mensuales) *100

No acreditado
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Porcentaje de registros
contables asociados a
transferencias.

(Pdlizas emitidas para registrar
transferencias/Total de Pélizas
generadas) *100"

No acreditado

Fuente: Informacion programatica del cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024 — PbRM 08b.

Anexo 4-F Pp: 01080501 Gobierno Electrénico

Férmula

Programacion

2024

Tasa de variacion en el
numero de TIC'’s
adquiridas.

((TIC’s adquiridas en el afio actual /
TIC’s adquiridas el afio anterior) - 1) *
100

No acreditado

Porcentaje de avance en
la prestacion de servicios
a través de medios
electrénicos.

(Total de tramites municipales en
linea / Total de tramites municipales
por subir a la web) * 100

No acreditado

Porcentaje de
procedimientos
simplificados enfocados a
la prestacion de servicios
electronicos.

(Total de procedimientos simplificados

enfocados a la prestacion de servicios

electrénicos / Total de procedimientos
identificados de prestacién de
servicios electrénicos) * 100

No acreditado

Porcentaje de avance en
la digitalizacion
documental.

(Avance por unidad administrativa en
la digitalizaciéon documental / Avance
programado en digitalizacion
documental por unidad administrativa)
*100

No acreditado

Porcentaje de cursos de
capacitacion sobre e-
gobierno impartidos.

(Cursos impartidos / Cursos
programados) * 100

No acreditado

Porcentaje de
cumplimiento en los
mantenimientos realizados
alas TIC's.

(Mantenimientos realizados a las
TIC’s / Total de mantenimientos a las
TIC’s programados) * 100

No acreditado

Porcentaje de tramites
incorporados al programa
de e-gobierno.

(Tramites incorporados al programa
de e-gobierno / Total de tramites
seleccionados para el programa de e-
gobierno) * 100

No acreditado

Porcentaje de avance en
la readecuacion
procedimental de tramites.

(Procedimientos adecuados /
Procedimientos programados) * 100

No acreditado

Porcentaje de convenios
para la recepcion de
pagos electrénicos
firmados.

(Convenios firmados para la
recepcion de pagos electrénicos /
Convenios gestionados para la
recepcion de pagos electronicos) *
100

No acreditado
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Porcentaje de avance en
la digitalizacion de
documentos.

(Total de documentos digitalizados /
Documentacion programada para
digitalizar) * 100

No acreditado

Porcentaje de
cumplimiento del
Programa de
Capacitacion.

(Cursos impartidos / Cursos
programados) * 100

No acreditado

Porcentaje de servidores
publicos capacitados.

(Servidores publicos capacitados /
Servidores publicos programados
para ser capacitados) * 100

No acreditado

Porcentaje de reportes de
incidencias de TIC’s
atendidos.

(Reportes de incidencias de TIC’s
atendidos / Total de reportes
presentados) * 100

No acreditado

Fuente: Informacion programatica del cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024 — PbRM 08b.
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ANEXO 5. “AVANCE DE LOS INDICADORES CON RESPECTO A SUS METAS”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / EO2 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras
Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccion Civil.

Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados (CyR).

Ano de la Evaluacién: 2025

Nota Técnica: En el presente anexo se incluyen Unicamente los indicadores identificados y operados
por el sujeto evaluado que guardan apego a la MIR-Tipo. No obstante, es necesario precisar que la
mayoria de dichos indicadores presenta algun grado de modificacién respecto del indicador original,
aun asi, se consideran validos para el presente analisis, en virtud del nivel de similitud que mantienen
con la formulacion original. Asimismo, se hace constar que no todos los programas operaron
indicadores conforme al contenido de la MIR.

Anexo 5-A Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas

Unidad
Nombre Formula (0[]
Medida

Programa-

cién 2024 Resultado

(Edificaciones urbanas

Porcentaje de o .
edificaciones urbanas rehabilitadas / Edificaciones Obra 1 1
- urbanas programadas a
rehabilitadas.

rehabilitar) * 100

(Numero de calles pavimentadas
/ Total de calles programadas a Obra 14 14
pavimentar) * 100

Porcentaje de calles
pavimentadas.

Porcentaje de (Numero de guarniciones y
guarniciones y banqueta_s _constrwdas / Total de ML 500 500
banquetas guarniciones y banquetas
construidas. programadas a construir) * 100

Fuente: Informacién programatica del cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024 — PbRM 08b.

Anexo 5-B Pp: 01070201 Proteccién Civil

Programaci

Formula 6n 2024 Resultado
Porcentaje de (Factores de riesgo actualizados
actualizacién de / Total de factores de riesgo) * | Reporte 4 4
factores de riesgo. 100
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cun?olri;eig;?c? ednelas (Verificaciones de medidas de
verriincaciones de seguridad en establecimientos Constanc
medidas de realizadas / Verificaciones de ia 5250 2427 rojo
seguridad en seguridad en establecimientos
establecimientos. solicitadas) * 100
Porcentaje de (Valoraciones de riesgo emitidas L
valoraciones de /val . deri Valoraci6 4 4
riesgo por factores de ajoraciones de riesgo n 50 50
vulnerabilidad solicitadas) * 100
Porcentaie de cursos (Cursos de induccion a la
de inddcci()n ala proteccion civil impartidos /
roteccién civil Cursos de induccion a la Curso 220 220
P impartidos proteccién civil programados) *
P ' 100
Porcentaje de (Eventos de promocion de la
eventos de cultura de calles limpias Poblacié
promocion de la realizados / Eventos de n 2050 2050
cultura de proteccion | promocién de la cultura de calles
civil realizados. limpias programados) * 100
Porcentaje de cursos (Cursos .de preyen_cién y
de prevencion combate de incendios impartidos
comba?[e de incenzj/ios / Cursos de prevencion y Curso 220 220
impartidos combate de incendios
P ' programados) * 100
Porcentaje de cursos (Cursos de primeros auxilios
de primeros auxilios | impartidos / Cursos de primeros | Curso 220 220
impartidos. auxilios programados) * 100
Porcentaie de cursos (Cursos para evitar un nifio
ara evijtar un nifio quemado impartidos / Cursos Curso 39 39
Eemado impartidos para evitar un nifio guemado
q P ' programados) * 100
Porcentaje de cursos
iicp;)irdeevrigglzrr: (Ijae (Cursos impartidos / Cursos Curso 39 39
escuela y el hogar programados) * 100
impartidos.
P{;‘:ﬁ;?}{edze (Emergencias urbanas atendidas Emeraen
emeraencias / Emergencias urbanas cia? 4400 4407
urbgnas reportadas) * 100
Porcentaje de (Emergencias prehospitalarias
atencion de atendidas / Emergencias Emergen 4000 4000
emergencias prehospitalarias reportadas) * cia
prehospitalarias. 100
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Porcentaje de (Analiticos estadisticos de las
analiticos estadisticos | contingencias por factores de
de las contingencias | riesgo / Resultados estadisticos | Informe 12 12
por factores de de las contingencias por factores
riesgo. de riesgo) * 100
Porcentaje de (Factores de riesgo presentados
actualizacion de los | en el periodo / Total de factores | Reporte 4 4
factores de riesgo. de riesgo) * 100
Porcentaje de (Acuerdos del Consejo de
seguimiento de Proteccién Civil Municipal
acuerdos del Consejo | registrados / Total de acuerdos | Acuerdo 4 3 rojo
Municipal de del Consejo de Proteccion Civil
Proteccion Civil. programados) * 100
qu (':ent'a,Je de (Acuerdos del Consejo de
verificacion del AR i
-y Proteccion Civil Municipal
cumplimiento de los :
; cumplidos / Total de acuerdos | Acuerdos 3 3
acuerdos del Consejo ; P
- del Consejo de Proteccion Civil)
Municipal de %
B 100
Proteccidn Civil.
Fuente: Informacién programatica del cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024 — PbRM 08b.
Anexo 4-C Pp: 01070101 Seguridad Publica

Nombre

Formula

Unidad
de

Programacion

Resultado

Medida

2024

Porcentaje de (Redes vecinales creadas / Red
redes vecinales Redes vecinales ; 200 200
Vecinal
creadas. programadas) * 100
Porcentaje de (Actualizaciones del Atlas de
actualizacion del | Incidencia Delictiva Municipal
Atlas de Incidencia | realizadas / Actualizaciones Atlas 1 1
Delictiva del Atlas de Riesgo Municipal
Municipal. programadas) * 100
Porcentaje de (Elementos de seguridad con
elementos de Certificado Unico Policial /
seguridad con Total de elementos de Registro 1500 1600
Certificado Unico seguridad en activo del
Policial. municipio) * 100

Fuente: Informacién programatica del cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024 — PbRM 08b.

104

)
2 HORIZONTES



B

“. GOBIERNO DEL -+ ESTADO DE i ) ] " "
| sstavooe MEXICO ¢ Gascaess | {([JECATEPEC
] poder de servir! 4 -

ANEXO 6. “METAS DEL PROGRAMA”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / E02 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras
Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccién Civil.

Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacidén: Consistencia y Resultados (CyR).

Ano de la Evaluacién: 2025
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NOMBRE DEL INDICADOR: Coreuta 0 106 Sios genarsios do 35 parsaras y veticulos o0 o Siutees Urico de nsssligacitn Ciminal (SUIC)
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NOMERE DEL INDICADOR: Consuka de los detos ganeaies ce ks pemoses y weblouks en of Sistena (ko de Imesigacion Crimisal Estalal (SLICS)
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DIVENSION QUE ATIENCE: - Efcscn FRECUENCIA DE MEDICION: Tenmoetrsl
: TIPO DE INDICADOR: Gastén
mmu dentiear un mayo” nameD 32 corsutias moibidas por Flstziams Waeco mobions por ceo de manco
ANEITO GEOGRAFICIO: Wericigh 09 Ecatecec do Mormios
COBERTURA: Conmstas en 0do o Muncipic de Ecalepec
LINEA BASE Duranve of cuarko rimesye se mefcaron B500 corauitas en SUICE | por Jo Lnko se Carplc [ mela programaca
TMAE | UWDOOEKDOA | Centn | mTAAMAL [ T L S
Corsuita de ios dofos penerdles de-
55 pOricnas ¥ vehiouos on o
isama Onico de Ivestgacion Corsuita Surnatle 300 50 * B0 10 a0 100 00 100
Conra Saww malzadoe
Corsuita de los datos generaies de
138 parsonas y volicudos an of
Sitwma aico 68 lewesrigacion Corsba St 3000 a0 * 50 100 Mo 1w 202 W
CAmirg) Sgosl programacios
— = ) - CONPORTAMENTO DL KOCADIR. Y T AR T
=  DESCRIPCON DE LA NETA ANDAL E St e =

DESTTPCION DL RESULTADCS ¥ JUSTIFICALION EX CASO DE VARMCON SUPERICR A « 9 POR AlD

163 °
2 HORIZONTES



GOBIERNO DEL %y ESTADODE B e
P "PMBKCO Wgumes  (Jecarepec

~
Sl = aronTamonTo 08
. scATERC DE WSRLLe PHRI-2Eb FICHA TECNICA DE SEGUINIENTO DE INDICADORES 2024
OE GESTION O ESTRATEGICO e i o
PLAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Sogurdxd
TEMA OF OESARROLLO: Sogerdad con veidn cddore
PROORANA PRESUPUESTARID: VNN Segaricad Pk
PROYECTO PRESUPUESTARK: 010701010102 Stemas de i ¥ teonokg s paa b seguncad plbica
Iy los proyecits crisctacos & cor betr b inseguncad plslca con astich apego 2 12 ey parm emadicer b inpurided y 4 comucitn,
medfierme & pofsions kacidn do ke crepos de sepundad, modicando |os mitcs ¥ o2 a0 I

ORUETIVO DEL PROGRANA PRE ARIO: Gigrizados y heceros miss afcieries, apicanco sistemess de molutarmient v seiecoin oonfatie ¥ fgursos evastuizado 6 svakecdn,

sef com0 srrove’ b pecipacin seoial en acciones preverrtvas dol dalto.

DEPENDENCIA GENERAL: Segusds Pudica y Trdssto
DEPENDENCIA AUXILMAR: Segundad Pusiz S
S R i s I s i S 2 _ ESTRUCTURA DEL INDICADO! 2y ' TIPSt
mmum mmmmmammmmmbmmmym
FORMULA DE CALCLLO: Regsio de defns fedeaies e of Sistema Nacional de [y L n y Soderel mad w0 o ako 2004/ Regieiro o dofie
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mediante de poblaciones en . 9
integral del planeacion de
rm - .
alcance. cobertura.
08b y 08c.
. Integrar y Uso discrecional .
_ Mecanismos formalizar del FORTAMUN | , Riesgo de
instituci iy [
- Manuales de en servicios X
seguimiento R sanciones por
Organizacién y personales, ; L
presupuestal y . . incumplimientos
) . Procedimientos contrario a su .
financiero del aprobados bor finalidad normativos y
FORTAMUN. P Jos p P presupuestales.
Cabildo. estratégica.
Diversidad de . Disenar e No se recaba .
o implementar . o, . Pérdida de
servicios . informacion previa .
. instrumentos ; ) oportunidades
susceptibles de ni posterior a la )
formales de ; . para la mejora
captar la . implementacion i
: e medicion de . continua de los
satisfaccion ) L de acciones
; satisfaccion o programas.
ciudadana. ciudadana. publicas.
Disponibilidad de Implementar No utilizacion de | Dificultad para

informacion fisica
y financiera

evaluaciones

analisis externos,

justificar la

reportada en externas en el auditorias o contribucién de
siste?nas oficiales marco del PAE | evaluaciones para | los programas a
(SIAVAMEN para la mejora del la toma de los objetivos
SRFT) ’ desempefio. decisiones. estratégicos.
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ANEXO 8. “AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / EO2 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras
Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccion Civil.

Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados (CyR).

Ao de la Evaluacion: 2025

FICHA TECNICA 04 DEL MODULO 4 OPERACION

Aspectos Susceptibles de Mejora
Revisar y depurar la programacion de indicadores

Actividad desde la fase del anteproyecto de Presupuesto de
Egresos.
Unidad responsable Todas las dependencias municipales en coordinacion
con la UIPPE.
Fecha compromiso Ejercicio fiscal 2026

Mejorar la consistencia y calidad de los indicadores
del Programa Anual PbRM

Formatos PbRM 01d y PbRM 08b

Resultados esperados

Productos y/o

evidencias
Avance porcentual N/A
Documento probatorio Formatos PbRM 01d y PbRM 08b
FICHA TECNICA 04 DEL MODULO 4 OPERACION
Aspectos Susceptibles de Mejora
. . Reducir la utilizaciéon del FORTAMUN en el
Actividad ! o s
financiamiento del gasto corriente.
Unidad responsable Tesoreria Municipal.
Fecha compromiso Ejercicio fiscal 2026
Utilizacion de los recursos FORTAMUN para el
Resultados esperados financiamiento de acciones estratégicas y

fortalecimiento de las capacidades institucionales.
Formatos PbRM (serie 04 y 10)

Productos y/o

evidencias
Avance porcentual N/A
Documento probatorio Reportes SIAVAMEN y SRFT
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FICHA TECNICA 04 DEL MODULO 4 OPERACION

Aspectos Susceptibles de Mejora

Conformacion de un grupo multidisciplinario de
Actividad gestion del gasto, integrado por las areas de
planeacion, finanzas, control interno y administracion.

UIPPE / Tesoreria Municipal / Organo de Control
Interno y Direccidn de Administracion.

Fecha compromiso Ejercicio fiscal 2026

Definir estrategias conjuntas de gestién presupuestal,
dar seguimiento al avance del ejercicio del gasto y
anticipar problematicas que se pudieran presentar al
cierre del ejercicio fiscal correspondiente.

Unidad responsable

Resultados esperados

Productos y/o Minutas de trabajo y acuerdos.

evidencias
Avance porcentual N/A
Documento probatorio Minutas de trabajo y acuerdos.
FICHA TECNICA 04 DEL MODULO 4 OPERACION
Aspectos Susceptibles de Mejora
Publicar y actualizar permanentemente en el portal
Actividad institucional la informacién referente a la gestion

municipal.
UIPPE / Unidad de Transparencia / Direccion de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Unidad responsable

Fecha compromiso Ejercicio fiscal 2026
Publicacién del Programa Anual PbRM, Informes de
Resultados esperados Gobierno y los Informes de Ejecucion del Plan de

Desarrollo Municipal en el portal Institucional.

Productos y/o Documento publicado.

evidencias
Avance porcentual N/A
Documento probatorio Oficios.
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Aspectos Susceptibles de Mejora
Realizar la carga de informacion presupuestal,
Actividad financiera, programatica y contable que requiere el
apartado CONAC dentro del portal institucional
UIPPE / Unidad de Transparencia / Direccion de

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Unidad responsable

Fecha compromiso Ejercicio fiscal 2026
Publicacién del Programa Anual PbRM, Informes de
Resultados esperados Gobierno y los Informes de Ejecucion del Plan de

Desarrollo Municipal en el portal Institucional.

Productos y/o Documento publicado.

evidencias
Avance porcentual N/A
Documento probatorio Oficios.
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ANEXO 9. “EVOLUCION DE LA COBERTURA”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / E02 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras
Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccién Civil.

Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados (CyR).

Ano de la Evaluacién: 2025

Poblacion de
referencia

Poblacion
potencial

Poblacion
objetivo

Poblacion
atendida

Tipos de
poblacion

Poblacion de

referencia
Poblacion

potencial

Poblacion
objetivo

Poblacion
atendida

Unidad de medida

Area de Enfoque del Pp: 02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas

Tipos de
poblacion

Datos y fuentes oficiales

Poblaciéon Municipal

1,645,352 habitantes
Fuente: Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda 2020 - INEGI

Localidades que presentan
carencias o necesidades de
infraestructura social basica

263 Areas Geoestadisticas Basicas
Decreto de Zonas de Atencion Prioritaria
2024 — Secretaria de Bienestar.

Proyectos de infraestructura
Social Municipal
programados.

38 obras publicas para el desarrollo
programadas — Registros administrativos
(PbRM).

Proyectos de infraestructura
Social Municipal realizados.

37 obras publicas para el desarrollo
realizadas — Registros administrativos
(PbRM).

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion oficial y registros administrativos del sujeto evaluado.

Area de Enfoque del Pp: 01070201 Proteccioén civil

Unidad de medida

Datos y fuentes oficiales

Poblacién Municipal

1,645,352 habitantes
Fuente: Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda 2020 - INEGI

Poblacién del Municipio que
requiere capacitacion en
materia de P.C.

105,722 personas que habitan en zonas
de alto y muy alto riesgo — Atlas Municipal
de Riesgos 2024.

Capacitaciones en materia de
proteccion civil, programadas
para ser realizadas en 2024.

738 cursos programados de induccion a la
proteccion civil y preventivos (primeros
auxilios, accidentes escolares,
quemaduras, incendios) — Registros
administrativos

Capacitaciones en materia de
proteccidn civil, realizadas en
2024.

738 cursos realizados de induccion a la
proteccion civil y preventivos (primeros
auxilios, accidentes escolares,
quemaduras, incendios) — Registros
administrativos
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacién oficial y registros administrativos del sujeto evaluado.
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Tipos de
poblaciéon

Poblacion de
referencia

Poblacién
potencial

Poblacion
objetivo

Poblacion
atendida

Tipos de
poblaciéon

Poblacion de
referencia

Poblacién
potencial

Poblacion
objetivo

Poblacion
atendida
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Area de Enfoque del Pp: 01070101 Seguridad Publica

Unidad de medida

Datos y fuentes oficiales

Poblacion Municipal

1,645,352 habitantes
Fuente: Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda 2020 - INEGI

Poblacion expuesta a
factores de riesgo
asociados.

665.59 delitos por cada 100 mil
habitantes - Plan de Desarrollo Municipal
2022-2024

Acciones programadas en
materia de seguridad y
prevencién del delito.

52,000 dispositivos de seguridad
programados para 2024 — Registros
administrativos

Acciones realizadas en
materia de seguridad y
prevencion del delito.

52,000 dispositivos de seguridad
realizados en 2024 — Registros
administrativos

Unidad de medida

Area de Enfoque del Pp:
01050206 Consolidacion de la Administracion Publica de Resultados

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion oficial y registros administrativos del sujeto evaluado.

Datos y fuentes oficiales

Administracion Publica
Municipal

1 presidencia, 13 regidurias, 2
sindicaturas y 20 dependencias generales
durante 2024 — Clasificacién
Administrativa.

Areas que requieren
realizar adquisiciones de
bienes y servicios.

Sin informacion

Procedimientos
adquisitivos de bienes y
servicios programados

70 procedimientos adquisitivos
programados en 2024 — Registros
administrativos.

Procedimientos
adquisitivos de bienes y
servicios realizados

65 procedimientos adquisitivos
programados en 2024 — Registros
administrativos.
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacion oficial y registros administrativos del sujeto evaluado.
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Area de Enfoque del Pp: 04020101 Transferencias

Tipos de Unidad de medida Datos y fuentes oficiales
poblaciéon
SORRIRRPR S qanismos Municipales 3 organismos publicos descentralizados —
. 9 . P decretos de la H. Legislatura del Estado de
referencia descentralizados Méxi
éxico.
Organismos Municipales
Poblacién descen_trallzados que o o .
: requieren apoyo Sin informacion disponible.
potencial . .
presupuestal via capitulo
4000
Transferencias 99 transferencias de recursos
Poblacién programadas a programadas a organismos publicos
objetivo organismos descentralizados municipales — Registro
descentralizados PbRM
< . Transferencias realizadas | 94 transferencias de recursos realizadas a
Poblacién ) : 1bli d lizad
atendida a organismos organismos publicos gscentra izados
descentralizados municipales — Registro PbRM

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion oficial y registros administrativos del sujeto evaluado.

Area de Enfoque del Pp: 01080501 Gobierno electrénico

Tipos de

poblacion Unidad de medida Datos y fuentes oficiales

1 presidencia, 13 regidurias, 2

Poblacion de Administracién Publica | sindicaturas y 20 dependencias generales
referencia Municipal durante 2024 — Clasificacion

Administrativa.

Equipos o componentes
de la infraestructura
tecnoldgica del municipio Sin informacién disponible.

que requieren

mantenimiento

Mantenimientos
Poblacion programados a la 2000 mantenimientos programados —
objetivo infraestructura de redes y Registros administrativos.
telecomunicaciones.

Mantenimientos

Poblacion realizados a la 2048 mantenimiento realizados —
atendida infraestructura de redes y Registros administrativos.

telecomunicaciones.
Fuente: Elaboracién propia con base en informacion oficial y registros administrativos del sujeto evaluado.

Poblacién
potencial
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Metodologia para la cuantificacion de la poblacion o areas de enfoque
potencial y objetivo:

En este apartado se presenta la estimacion de las poblaciones de referencia,
potencial y objetivo, con base en la informacion estadistica y documental
proporcionada por los sujetos evaluados.

En lo que respecta a la poblacion atendida por los Programas presupuestarios
operados con recursos del FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2024, esta se
encuentra delimitada por los reportes de seguimiento del Pp. Para ello, se describe
la consecuencia directa del programa presupuestario correspondiente sobre una
situacion, necesidad o problema especifico, a fin de precisar la poblacion objetivo
que se busca atender con el programa mismo.

De acuerdo con el Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de
Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2024 (afio evaluado), se deben de tener
en cuenta las siguientes areas de enfoque:

> Poblacion de Referencia:

Corresponde a la poblacion global del Municipio (con y sin problema), que se
toma como referencia para calculo, comparacién y analisis de la poblacion
objetivo. De esta poblacion se conoce con mayor precisidon los atributos y
caracteristicas a traveés de estadisticas, tasas de crecimiento y otros datos
asociados a areas geograficas, grupos etarios, étnicos y laborales, entre
otros.

> Poblacion Potencial:

Es aquella parte de la poblacién de referencia, que es afectada por el
problema (o sera afectada por él), y, en consecuencia, necesita de los
servicios o0 bienes que otorgara el programa. Indica la magnitud total de la
poblacidon en riesgo. Dicha estimacion permitira proyectar a largo plazo el
aumento de dicha poblacion, si no se interviene adecuadamente.

Por lo anterior, el CONEVAL define a la poblacion potencial como aquella
poblacién total que presenta la necesidad o problema que justifica la
existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su
atencion.
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Para estos efectos, la poblacion potencial para el presente informé se
documentd a través de los registros administrativos de las dependencias
generales responsables de cada uno de los programas presupuestarios
evaluados.

Poblacién Objetivo:

Se refiere a la poblacion potencial que efectivamente puede ser atendida
mediante los componentes del programa presupuestario, es decir, aquella
que puede recibir los bienes y servicios generados por el programa una vez
descontada la poblacién que, por determinadas condiciones, tendria que ser
postergada.

Para delimitar el area de enfoque de los programas presupuestarios
evaluados, se seleccionaron los componentes que inciden directamente en
la entrega de bienes y servicios a la poblacion atendida o al area de enfoque
definida.

Poblaciéon Atendida:

Se refiere a la poblacién que efectivamente recibe atencién a través de los
componentes del Programa presupuestario (bienes y servicios que este
genere). Es importante distinguirla de la poblacién objetivo (programada), ya
que no siempre coincide con ella: en algunos casos se logra cubrir la
totalidad, pero en otros solo se atiende un porcentaje, ya sea por limitaciones
de eficiencia operativa, deficiencias en la planeacion o factores externos.
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ANEXO 10. “GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA

PRESUPUESTARIO”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / E02 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras

Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccion Civil.
Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados (CyR).
Ao de la Evaluacion: 2025

B8 b AVUNTAMIENTO “2025. Bicentenario de la vida Municipal en el
=
EEMO.SLEE ( JECATEPEC Estado de México”

Ecatepec de Morelos, Estado de Mexico, 02 de Abril de 2025.
NO.DE OFICIO: TM/ECA/SPFyE/2078/2025.
ASUNTO: Cierre Anual 2024 FAISMUN Y FORTAMUN.

MTRO. OSCAR FLORES JIMENEZ
SECRETARIO DE FINANZAS DEL ESTADO DE MEXICO.
PRESENTE.

Por medio del presente, le envio un atento saludo y al mismo tiempo me permito
remitir a usted, el “Reporte del Ejercicio Acumulado Fisico - Financiero Del
Sistema de Avance Mensual (SIAVAMEN)" de los recursos del Ramo General 33, en
su vertiente municipal, Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN) y
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales de! Distrito Federal (FORTAMUN) Correspondiente al
Cierre Anual 2024.

Lo anterior, con la finalidad de dar cumplimiento a la obligacién del H. Ayuntamiento
de Ecatepec de Morelos de informar ante la Secretarfa de Finanzas de manera
mensual sobre la aplicacién de recursos de los Fondos citados, de conformidad al
Articulo 235 del Cddige Financiero del Estado de México y Municipios y de los
lineamientos Generales de Operacion del Fondo de Aportacicnes para la
Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FAISMUN) y del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones Territoriales (FORTAMUN), publ:cado en la Gaceta de

Gobierno del Estado de México al Z@fw&@ﬁ e
T ')-l.

(Carstio con e .v.u'
Sin mas por el moemento, quedo de u

{Secarepec
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ANEXO 11. “INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION
DE LA POBLACION ATENDIDA”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).
Dependencia General: EO0 Administracion / E02 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras

Pudblicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccién Civil.
Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados (CyR).

Ao de la Evaluacion: 2025

Nota Técnica: No aplica.
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ANEXO 12. “COMPARACION DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIAY RESULTADOS ANTERIOR?”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).
Dependencia General: EO0 Administracion / E02 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras

Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccion Civil.
Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados (CyR).

Ao de la Evaluacion: 2025
Nota: No Aplica. No se tienen registros de la realizacién de evaluaciones en el marco del PAE durante

el ejercicio fiscal 2024.
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ANEXO 13. “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS MUNICIPALES”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / EO2 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras
Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccion Civil.

Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados (CyR).

Ao de la Evaluacion: 2025

Nota Técnica: Complementariedad de Programas Presupuestarios.

En el marco del analisis de la estructura funcional-programatica municipal, asi como de la revision de los
objetivos y de las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR-Tipo del Anexo SEGEMUN), se
identificaron convergencias relevantes entre los programas presupuestarios evaluados y otros programas
vigentes, las cuales reflejan esquemas de complementariedad funcional orientados al logro de objetivos
comunes de politica publica municipal.

En materia de infraestructura y desarrollo urbano, los programas 02020101 Desarrollo Urbano y Obras
Publicas y 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua presentan una relacién complementaria, en
tanto que el primero se orienta a la planeacion, regulacion y ejecucion de infraestructura urbana y vial de
caracter general, mientras que el segundo se especializa en la infraestructura hidrica y en la gestion
sustentable del recurso agua.

Respecto de la gestion de riesgos y proteccion ambiental, los programas 01070201 Proteccion Civil y
02010401 Proteccion integral del ambiente para el bienestar convergen en la prevencién y mitigacion de
dafios derivados de fendmenos naturales, antrépicos y ambientales. Mientras Proteccion Civil se enfoca
en la salvaguarda de la poblacion y la infraestructura ante situaciones de riesgo, el programa ambiental
prioriza la conservacion y restauracion del entorno, asi como la mitigacién de los efectos del cambio
climatico.

En el ambito de la seguridad publica, los programas 01070101 Seguridad Publica y 01070401
Coordinacién intergubernamental para la seguridad publica comparten el objetivo de fortalecer las
condiciones de seguridad desde enfoques diferenciados pero complementarios. El primero atiende de
manera directa la prevencion del delito, la profesionalizacion policial y la participacion social, mientras que
el segundo se orienta a la coordinacion interinstitucional e intergubernamental, lo que contribuye a mejorar
la eficacia y cobertura de las acciones de seguridad.

En cuanto al fortalecimiento de la gestién administrativa y la legalidad, los programas 01050206
Consolidacion de la administracion publica de resultados y 01030401 Funcion publica, combate a la
corrupcion convergen en la mejora de la integridad institucional. El primero se enfoca en la eficiencia de
los procesos administrativos, adquisiciones y mejora regulatoria, mientras que el segundo garantiza que
dichos procesos se desarrollen conforme al marco juridico aplicable, mediante mecanismos de control
interno y prevencion de practicas irregulares.

En materia de sostenibilidad financiera, los programas 04020101 Transferencias y 01050202
Fortalecimiento de los ingresos presentan complementariedad al incidir en el equilibrio de las finanzas
publicas municipales. Finalmente, en el eje de modernizacion administrativa y comunicacion institucional,
los programas 01080501 Gobierno electrénico y 01080301 Comunicacion publica y fortalecimiento
informativo convergen en el uso estratégico de las tecnologias de la informacién y la comunicacion. El
primero impulsa la digitalizacion de tramites y servicios, mientras que el segundo fortalece la difusion de
informacion, la transparencia y la comunicacion con la ciudadania.

212 o
2 HORIZONTES
SIN VIOLENCIA



faell’ savo o i ars Tl )
MEXICO MEXICO Bie SATERSS {JECATEPEC
{El poder de servir! - '

ANEXO 14. “PRINCIPALES RECOMENDACIONES”.

Nombre del Programa: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

Dependencia General: EO0 Administracion / EO2 Informatica / FOO Desarrollo Urbano y Obras
Publicas / LOO Tesoreria / Q00 Seguridad Publica y Transito / TOO Proteccion Civil.

Instancia Evaluadora: Consultoria Especializada Horizontes sin Violencia (HSV).

Tipo de Evaluacidén: Consistencia y Resultados (CyR).

Ano de la Evaluacién: 2025

Recomendaciones Generales:

Atender de manera oportuna los hallazgos y los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) derivados del presente informe de evaluacion.

Coordinarse con la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion vy
Evaluacion (UIPPE) para dar seguimiento programatico y realizar, en su caso,
los ajustes pertinentes.

Mantener comunicacion con la Tesoreria Municipal para el seguimiento
presupuestario correspondiente y la implementacion de los ajustes que resulten
necesarios.

En caso de identificar la necesidad de realizar ajustes al disefo de la MIR-Tipo,
observar el procedimiento establecido en la disposicibn octava de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas Presupuestarios
Municipales.

Dar cumplimiento a la normatividad aplicable emitida en el marco del Sistema
de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios.

Recomendaciones Particulares:

Observar Se sugiere al sujeto evaluado incorporar en el Plan de Desarrollo
Municipal la estructura programatica que habra de emplearse durante todo el
periodo constitucional (planeacion de mediano plazo). Esto permitira orientar a
las areas responsables de la planeacion sobre la estructura programatica
operativa anual (planeacién de corto plazo) que debera aplicarse de manera
consistente en cada ejercicio, en el marco del Presupuesto Basado en
Resultados Municipal (PBRM).
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Asimismo, la definicién explicita de la estructura programatica dentro de los
apartados de diagnéstico y estratégico del Plan de Desarrollo Municipal
contribuira a establecer un orden logico y estructural que facilite la elaboracion
de los informes de gobierno y los informes anuales de ejecucion del propio PDM.

Se sugiere actualizar anualmente el diagnéstico del Plan de Desarrollo
Municipal en el marco del informe anual de ejecucion que se presenta en el mes
de marzo a la Legislatura Local en el marco del envio de la Cuenta Publica
Municipal al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México. Lo anterior,
conforme a lo dispuesto por los articulos 116 de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; 20 fraccion VI inciso C) y 67 del Reglamento de la Ley de
Planeacién del Estado de México y Municipios.

Se sugiere al sujeto evaluado incorporar en su Plan de Desarrollo Municipal,
aquellos proyectos emblematicos o acciones insignia del Gobierno Municipal,
conforme a los lineamientos metodoldgicos establecidos por el COPLADEM, a
fin de fortalecer la planeacion estratégica y la Gestion para Resultados (GpR).

Asimismo, se sugiere al sujeto evaluado desarrollar objetivos, estrategias y
lineas de accion para cada uno de los programas presupuestarios empleados
en la estructura programatica del Plan de Desarrollo Municipal conforme lo
establecido por el articulo 22 del Reglamento de la Ley de Planeacion del
Estado de México y Municipios.

Se sugiere al sujeto evaluado revisar y ajustar la alineacion de los programas
presupuestarios con el apartado estratégico del Plan de Desarrollo Municipal,
asi como fortalecer la congruencia entre objetivos, estrategias y lineas de
accion, con base en los criterios técnicos y metodolédgicos de instancias como
el Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México (COPLADEM)
y las disposiciones técnicas del Instituto Hacendario del Estado de México
(IHAEM).

Se sugiere al sujeto evaluado establecer y documentar la definicion,
metodologia de cuantificacion y fuentes de informacion de la poblacion potencial
en los Programas Presupuestarios de Administracion Publica de Resultados,
Transferencias y Gobierno Electronico, a fin de contar con un parametro claro
que permita dimensionar el universo total de necesidades a atender.
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Se recomienda que, en el marco de la elaboracion del informe anual de
ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal, se actualice el segmento del
diagnodstico correspondiente a cada uno de los temas y subtemas vinculados a
los Pp evaluados en el marco del FORTAMUN, incorporando informacion
cuantitativa y cualitativa que permita contar con un insumo actualizado y
pertinente para actualizar también el diagnéstico FODA de los formatos del
Programa Anual del PbRM.

Se recomienda al sujeto evaluado asegurar la observancia de las MIR-Tipo
aprobadas mediante acuerdo correspondiente, emitido por el Consejo Directivo
del Instituto Hacendario del Estado de México (IHAEM), con el objeto de
garantizar que los indicadores establecidos en dichos instrumentos se
incorporen integramente y sin modificaciones a las fichas técnicas de
indicadores del PbRM.

Asimismo, se sugiere evitar la inclusion de indicadores adicionales que no
cuenten con sustento en la Metodologia de Marco Légico (MML). En caso de
requerirse nuevos indicadores, estos deberan justificarse técnicamente a través
de una "Evaluacion de Disefio Programatico”, de conformidad con lo establecido
por los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas
presupuestarios Municipales".

Se recomienda al sujeto evaluado incorporar, desde la formulacion del Plan de
Desarrollo Municipal (PDM), los mecanismos que se emplearan durante la
administracién para el monitoreo y la evaluacion tanto del PDM, en su apartado
estratégico, como del Presupuesto basado en Resultados Municipal (PbRM), en
su apartado operativo, asi como definir los distintos informes, reportes y
esquemas que permitiran brindar informacién real y oportuna al Presidente
Municipal para la toma de decisiones.

Se sugiere al sujeto evaluado atender el marco normativo que sehnala la
obligatoriedad de formular, aprobar, publicar y ejecutar de manera sistematica
su Programa Anual de Evaluacion (PAE), a mas tardar, el ultimo dia habil del
mes de abril de cada ejercicio fiscal, incluyendo las metodologias, indicadores
y tipos de evaluacion a realizar, asi como que las evaluaciones se ejecuten
conforme a los criterios técnicos y de independencia establecidos en la
normativa vigente.
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Asimismo, se recomienda que los resultados de dichas evaluaciones sean
difundidos en el portal institucional conforme lo sefala la normatividad vigente,
utilizando también los formatos emitidos por el CONAC para la difusion de
informacion referente a evaluaciones de recursos federales transferidos.

Se recomienda al sujeto evaluado trabajar en la revisidbn y ajuste de los
indicadores de las MIR de los programas presupuestarios evaluados, a fin de
asegurar el registro sistematico y consistente de la informacion sobre los bienes
y servicios que se entregan a la ciudadania. En particular, se sugiere corregir
las imprecisiones detectadas en la definicion de los indicadores, sus formulas
de calculo y unidades de medida, asi como atender en la medida de lo posible,
la mayoria de los indicadores previstos, especialmente en los niveles superiores
de la MIR.

Asimismo, en aquellos casos en que las areas responsables consideren
técnicamente necesario realizar modificaciones a la MIR-Tipo emitida por la
autoridad hacendaria, se debera observar el procedimiento normativo
correspondiente, partiendo de la realizacion de una Evaluacion de Diseno
Programatico y a partir de ello, informar de manera oficial, a través de la UIPPE,
al Instituto Hacendario del Estado de México (IHAEM) y al Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de Meéxico (OSFEM), de la necesidad de las
modificaciones, para que se siga el procedimiento establecido para su analisis
y en su caso, la dictaminarian de procedencia o improcedencia, segun sea el
caso.

Se sugiere al sujeto evaluado publicar y mantener actualizada la informacién
programatica correspondiente en las fracciones aplicables del Portal IPOMEX,
conforme a lo dispuesto en los articulos 92 y 94 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, asi como a
los lineamientos técnicos vigentes, a fin de garantizar el acceso oportuno a la
informacion, fortalecer la rendicion de cuentas y dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia.

Se recomienda al Sujeto Evaluado integrar, actualizar y publicar, dentro del
plazo legal correspondiente, los Manuales de Organizacion y de Procedimientos
de todas las Dependencias de la Administracion Publica Centralizada,
asegurando que dichos instrumentos cumplan con las formalidades esenciales
de la documentacion publica, en términos de lo dispuesto por el articulo 57 del
Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, incluyendo el
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acto administrativo mediante el cual el Cabildo apruebe formalmente su
contenido y ordene su publicacion en el medio oficial correspondiente.

Se sugiere al sujeto evaluado revisar y depurar la programacioén de indicadores
desde la fase del anteproyecto de Presupuesto de Egresos, asegurando la
incorporacion o desincorporacion debidamente justificada de los indicadores de
las MIR-Tipo, con base en las atribuciones de cada uno de los ejecutores, las
prioridades en la agenda publica municipal, asi como la capacidad del techo
presupuestal disponible.

Se sugiere al sujeto evaluado apegarse estrictamente a las MIR-Tipo aprobadas
en el Anexo SEGEMUN, evitando modificaciones unilaterales en nombres,
férmulas, unidades de medida y dimensiones del desempefio, a fin de evitar
posibles observaciones de la autoridad fiscalizadora.

Se recomienda que el sujeto evaluado que lleve a cabo la acreditacion formal
de los instrumentos técnicos y administrativos que sirven de base para estimar
la demanda de acciones y servicios de los programas presupuestarios
evaluados, a fin de contar con informacion completa, consistente y verificable
que permita un adecuado ejercicio de planeacion programatico-presupuestal y
de seguimiento de la intervencion publica.

Se recomienda que el sujeto evaluado formalice y aplique procedimientos para
la recepcion, tramite y atencion de solicitudes de bienes o servicios relacionados
a los programas presupuestarios evaluados, en congruencia con lo establecido
en los Manuales de Procedimientos vigentes y las cedulas REMTyS.

Asimismo, se sugiere definir formatos oficiales, identificar las unidades
administrativas responsables y asegurar su difusion institucional, a fin de contar
con evidencia documental verificable para efectos de control interno y
evaluacion.

Se recomienda al sujeto evaluado valorar si para futuras evaluaciones resultaria
pertinente realizar un analisis sistematico de actualizacién, homologacion y
mejora de las cédulas y formatos REMTyYS, a fin de identificar cambios
normativos orientados a la simplificacion administrativa y a la mejora en la
atencion y apoyo a los solicitantes.
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Sibien el articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal establece que los recursos
del FORTAMUN pueden destinarse al pago de ndémina, dicho uso debe
considerarse excepcional, toda vez que la finalidad de los fondos del Ramo 33
no es financiar gasto corriente (para lo cual se recomienda priorizar recursos
propios o del Ramo 28), sino impulsar acciones de alto valor publico orientadas
a la superacion de los factores multidimensionales de la pobreza y al
fortalecimiento institucional de los municipios.

En consecuencia, se considera necesario fortalecer los procesos de
programacion y calendarizacion del gasto en servicios personales,
particularmente en las partidas correspondientes a sueldo base, aguinaldo,
aportaciones al servicio de salud y prima vacacional, a fin de reducir la
utilizacién del FORTAMUN en estos conceptos y optimizar la asignacion de los
recursos del fondo.

Se recomienda establecer, desde la etapa de programacion presupuestal del
anteproyecto, mecanismos de control y seguimiento que garanticen el
cumplimiento del porcentaje minimo requerido del 20% del FORTAMUN,
destinado a acciones estratégicas de seguridad publica, conforme a los
acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, con el objetivo de
prevenir observaciones, sanciones o requerimientos de reintegro por parte de
las instancias fiscalizadoras.

Se recomienda que el sujeto evaluado se abstenga de ejercer recursos publicos
en programas o conceptos que no cuenten con presupuesto previamente
autorizado por el Cabildo, en estricto apego al principio establecido en el articulo
126 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Se recomienda fortalecer los controles de cierre presupuestal y contable, a fin
de asegurar que unicamente se realicen pagos por conceptos debidamente
devengados y registrados al 31 de diciembre, asi como para garantizar el
reintegro oportuno a la Tesoreria de la Federacion, de los recursos federales no
ejercidos en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Finalmente, se sugiere la conformacién de un grupo multidisciplinario de gestién
del gasto, integrado por las areas de planeacion, finanzas, control interno y
administracién, que se reuna de manera periddica para definir estrategias
conjuntas de gestion presupuestal, dar seguimiento al avance del ejercicio del
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gasto y anticipar problematicas que se pudieran presentar al cierre del ejercicio
fiscal correspondiente.

Se recomienda que el sujeto evaluado se abstenga de realizar modificaciones
unilaterales a los indicadores de la MIR y que, en caso de requerir ajustes,
formalice el procedimiento previsto para la realizacion de evaluaciones de
diseio programatico que sustenten técnicamente dichos cambios. En este
sentido, cualquier propuesta de modificacion debera ser canalizada por la
UIPPE (o su equivalente) ante la Comision Tematica de Planeacion,
Programacioén, Presupuestacion, Contabilidad Gubernamental y Evaluacion
Municipal, a efecto de que se lleve a cabo el proceso correspondiente de
analisis y, en su caso, de dictaminacion de validez técnica.

Se recomienda al Gobierno Municipal publicar y actualizar permanentemente
en su portal institucional la informacién publica de la gestién municipal, como
son los Informes de Gobierno y los Informes de Ejecucion del Plan de Desarrollo
Municipal, garantizando su accesibilidad en un maximo de tres clics.

Asimismo, se recomienda la carga de informacion presupuestal, financiera,
programatica y contable que requiere el apartado CONAC dentro del portal
institucional del gobierno municipal de Ecatepec de Morelos.

Se recomienda que se valore la posibilidad de que las unidades administrativas
responsables de los programas presupuestarios evaluados, en coordinacion
con el area de atencion ciudadana, oficialia de partes y tecnologias de la
informacion, desarrollen e implementen instrumentos formales de medicion de
la satisfaccion ciudadana (como encuestas, sondeos, formularios digitales o
buzones de opinion) en aquellos servicios con contacto directo con la poblacion
(seguridad publica, obras publicas y proteccion civil).

Se sugiere que las dependencias generales responsables de la planeacion,
ejecucion y reporte de los Programas presupuestarios evaluados incorporen de
manera anual los indicadores de Fin, para identificar la contribucién de cada
Programa a los objetivos de la planeacién estratégica municipal, asi como los
indicadores de Propdésito, que permitan definir y medir el efecto especifico que
se espera generar en la poblaciéon objetivo como resultado directo de la
intervencion de cada Programa.
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Se sugiere al sujeto evaluado, que realice un seguimiento a la presente
evaluacion de Consistencia y Resultados (CyR) en ejercicios posteriores, a fin
de identificar los avances que puedan llegar a presentar los Pp evaluados. De
considerarse la aplicacion de una evaluacion diferente a las de impacto (de las
establecidas en la disposicidon décima sexta de los Lineamientos para la
Evaluacion de Programas Presupuestarios Municipales), se sugiere
comunicarlo a la UIPPE o instancia homdloga para la valoracion de pertinencia
y procedencia en términos legales y administrativos a los que haya lugar.

Se sugiere realizar evaluaciones periodicas a los programas presupuestarios
que operan con la fuente de financiamiento 250102 FORTAMUN, con el
propédsito de fortalecer de manera progresiva la gestion estratégica y operativa
del fondo, considerando que se trata de recursos federales transferidos en el
marco del Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal (SNCF). las diversas
disposiciones establecidas en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria para la gestidn de recursos federales transferidos en el marco del
Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal.
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ANEXO 15. “FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA
EVALUACION”.

DATOS GENERALES

1. NOMBRE DEL PROGRAMA EVALUADO

EVALUACION DE CONSISTENCIAY
RESULTADOS

02020101 Desarrollo Urbano y Obras Publicas;
01070201 Proteccion civil; 01070101
Seguridad publica; 01050206 Consolidacion de
la administracion publica de resultados;
04020101  Transferencias 'y 01080501
Gobierno electrénico

2. UNIDAD RESPONSABLE DE LA
OPERACION DEL PROGRAMA
PRESUPUESTAL

FOO Desarrollo Urbano y Obras Publicas
TOO Proteccion Civil

QOO0 Seguridad Publica y Transito

EO0O0 Administracion

LOO Tesoreria

EO02 Informatica

3. NOMBRE Y CARGO DEL SERVIDOR
PUBLICO RESPONSABLE DEL
PROGRAMA

4. ANO DEL PROGRAMA ANUAL DE

EVALUACION (PAE) A LA QUE ) 2025
CORRESPONDE LA EVALUACION
5. ANO DE LA EVALUACION 2024

6. TIPO DE EVALUACION

Consistencia y Resultados (CyR)

7. NOMBRE DE LA INSTANCIA
EVALUADORA

Consultoria Especializada Horizontes sin
Violencia S.C.

8. NOMBRE DEL COORDINADOR DE LA
EVALUACION

Lic. Emmanuel Martinez Suazo.

9. NOMBRE DE LOS PRINCIPALES
COLABORADORES

Esp. Carlos Jair Juarez Sanchez.

Mtra. Montserrat Noya Villafuerte.

Mtro. Osiel Denova Castillo.

Lic. Juan Manuel Padilla Sanchez.

10. NOMBRE DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE
DAR SEGUIMIENTO A LA EVALUACION

Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacion y Evaluacion (UIPPE).

11. NOMBRE DEL TITULAR DE LA
DEPENDENCIA RESPONSABLE DE DAR
SEGUIMIENTO A LA EVALUACION

Lic. Omar Céardenas Montoya

12. FORMA DE CONTRATACION DE LA
INSTANCIA EVALUADORA

Adjudicacion directa.

13. COSTO TOTAL DE LA EVALUACION

14. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

110101 Recursos Propios.
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